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Historia – Teoria – Praktyka – Wyzwania
R A C H U N K O W O Ś C I

Pod redakcją Danuty Dziawgo i Ewy Makowskiej  •  Toruń 2023

Wstęp

Księgowość powstała w odpowiedzi na konieczność dokonywania ewiden-
cji, w miarę wzrostu zamożności społeczeństw. Biedny w zasadzie nie musi 
ewidencjonować – pamięta to, co ma, ponieważ nie jest tego dużo. W przy-
padku osób zamożnych konieczna jest już jednak ewidencja posiadane-
go majątku, należności i zobowiązań. Brak wiedzy w tym zakresie będzie 
prowadzić do uszczuplenia posiadanego bogactwa, co nie jest akceptowal-
ne. Dotyczy to oczywiście nie tylko osób fizycznych, ale także podmiotów 
zinstytucjonalizowanych jak państwa czy przedsiębiorstwa. Na przestrzeni 
wieków księgowość ewoluowała w rachunkowość, stając się jej immanent-
ną częścią. Wykorzystywane narzędzia – od abacusa, liczydła aż po współ-
cześnie stosowane programy komputerowe – ulegały zmianom, ale istota 
i praktyczny wymiar rachunkowości pozostały niezmienne do dziś. 

Nie można przy tym pominąć swego rodzaju rewolucji, jaka dokona-
ła się w obszarze rachunkowości państw Unii Europejskiej, związanej ze 
swoistym dualizmem prawnym – na terenie tych państw jednocześnie obo-
wiązuje krajowa ustawa o rachunkowości oraz standardy międzynarodo-
we (MSR/MSSF) obowiązujące wybrane podmioty, w szczególności spółki 
giełdowe.

Niewątpliwym wyzwaniem, jakiemu obecnie stawia czoła rachunko-
wość, jest raportowanie zintegrowane – raport niefinansowy został inkor-
porowany do sprawozdania finansowego. Kolejnym jest konieczność spo-
rządzania raportów rocznych w formacie ESEF (European Single Electronic 
Format  – Jednolity Europejski Format Raportowania) oraz wynikający 
z tego wymóg zdefiniowania odpowiednich taksonomii.

Historycznie rachunkowość podlegała sinusoidalnym zmianom w za-
kresie szczegółowości ujęcia jej w  ramach regulacji prawnych: regula-
cje – deregulacje – reregulacje. Obecnie znajdujemy się w kolejnym cyklu 
reregulacji. Rachunkowość uznano za lekarstwo mogące ograniczyć wy-
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stępowanie bądź negatywny efekt przyszłych potencjalnych kryzysów go-
spodarczych. 

Tak więc obszar rachunkowości z  pewnością nie był i  wciąż nie jest 
nudny i niezmienny w czasie. Ponadto, pomimo ciągłych zmian regula-
cji prawnych, wciąż możliwe jest księgowo wykazanie w danym okresie, że 
2 + 2 = 5 bądź 2 + 2 = 3, pozostając przy tym w zgodzie z obowiązującymi 
przepisami. Niewątpliwie czyni to naukę rachunkowości oraz księgowość 
fascynującą. 

Niniejsza monografia zawiera część publikacji przygotowanych na 
Ogólnopolski Zjazd Katedr Rachunkowości, który odbył się w  dniach 
21– 23 września 2022  r. w  Toruniu. Hasło przewodnie Zjazdu brzmiało: 
„Quo vadis rachunkowość? Historia  – Teoria  – Praktyka  – Wyzwania”. 
W ramach Zjazdu odbyła się także V edycja Ogólnopolskiej Konferencji 
z Zakresu Historii Rachunkowości – ABACUS 2022. 

Monografia zawiera 17 artykułów o  szerokim spektrum tematycz-
nym: od historii rachunkowości poprzez prezentację wybranych zagad-
nień z zakresu raportowania i  zrównoważonego rozwoju. Autorami ich 
są pracownicy katedr rachunkowości kilkunastu polskich uczelni wyż-
szych. Należy podkreślić, że przedstawione w monografii wyniki badań 
stanowią tylko pewien fragment opracowań problemów badawczych, ja-
kie nurtują środowisko naukowe w ostatnich latach. Poruszana tematyka 
obejmuje również bieżące kwestie życia gospodarczego, na które rachun-
kowość także musi reagować.

W niniejszej publikacji znalazła się tylko część artykułów nadesłanych 
na konferencję. Wybrane artykuły zostały opublikowane także w „Zeszy-
tach Teoretycznych Rachunkowości” (vol. 46, nr 3/2022).

Zespół redakcyjny chciałby złożyć serdeczne podziękowania recenzen-
tom za pracę włożoną w podniesienie jakości zamieszczonych w niniejszej 
monografii tekstów. Szczegółowe uwagi znacząco wpłynęły na prezentację 
poszczególnych zagadnień oraz wnioski końcowe. 

prof. dr hab. Danuta Dziawgo
dr Ewa Makowska
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R A C H U N K O W O Ś C I

Pod redakcją Danuty Dziawgo i Ewy Makowskiej  •  Toruń 2023

Małgorzata Mierzejewska*

Polityka podatkowa II Rzeczypospolitej –  
wyzwania pierwszych lat niepodległości

1. Wprowadzenie 

Józef Piłsudski 10 listopada 1918  r. przyjechał do Warszawy z  niewoli 
w  twierdzy magdeburskiej. Następnego dnia właśnie jemu Rada Regen-
cyjna oddała władzę wojskową oraz naczelne dowództwo podległych jej 
wojsk polskich. Uważa się, że dzień 11 listopada 1918 r. jest tym, w którym 
Polska, po 123-letnim okresie zaborów, odzyskała niepodległość. W ślad 
za powstaniem pierwszych polskich organów państwowych1 musiały po-
jawić się głosy postulujące unifikację systemu prawa. Prace nad systemem 
prawnym dodatkowo motywowały warunki, w jakich funkcjonowała Pol-
ska po odzyskaniu niepodległości – kraj złożony z trzech terytoriów z ob-
cymi systemami prawnymi: niemieckim, austriackim, rosyjskim, fran-
cuskim, a  nawet węgierskim. Jedynie część prawa cywilnego zawarta 
w Kodeksie Cywilnym Królestwa Polskiego2 z 1823 r. i prawo hipoteczne 
pochodziły z ziem polskich (Pietrzak 2018, s. 172). Obce prawo musiało 

*  Dr Małgorzata Mierzejewska, Instytut Rachunkowości, Szkoła Główna Handlowa, 
e-mail: mmmierz@sgh.waw.pl, ORCID: 0000-0001-5196-9143.

1  O tym fakcie J. Piłsudski powiadomił 16 listopada 1918 r. prezydenta Stanów Zjed-
noczonych, rządy Anglii, Francji, Włoch, Japonii, Niemiec i innych państw. Państwa te, 
biorące udział w konferencji pokojowej w Wersalu, uznały niepodległość Polski, 15 stycz-
nia 1919 r. dopuszczając jej przedstawicieli do udziału w obradach.

2  Królestwo Kongresowe to potoczna nazwa Królestwa Polskiego, czyli państwa 
utworzonego po kongresie wiedeńskim (1815) z części ziem polskich. Na początku ist-
nienia połączone unią personalną z  Imperium Rosyjskim, a  w latach 1832–1918 coraz 
mocniej łączone z Cesarstwem Rosyjskim aż do całkowitego zlikwidowania autonomii 
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więc zostać zastąpione systemem prawnym realizującym polskie założe-
nia społeczno-gospodarcze. Pojawiały się też propozycje polityków i praw-
ników rozciągnięcia prawa obowiązującego w jednym byłym zaborze na 
pozostałe tereny Polski, ale nie znajdowały zrozumienia ani w sejmie, ani 
w społeczeństwie. Niezbędne więc było rozpoczęcie prac nad zupełnie no-
wym systemem prawnym, regulującym od podstaw wszystkie dziedziny 
życia nowego państwa. Zadanie to powierzono na mocy tzw. małej kon-
stytucji z 20 lutego 1919 r. sejmowi, który jednak nie mógł korzystać ze 
swoich uprawnień prawotwórczych przede wszystkim ze względu na po-
działy i różnice polityczne, a także brak odpowiednich specjalistów wśród 
posłów. W  celu zrealizowania pierwszych prac powołano więc Komisję 
Kodyfikacyjną podległą Sejmowi Ustawodawczemu (Dziennik Praw Pań-
stwa Polskiego 1919.44.315), która miała stworzyć jednolity system prawny 
w zakresie prawa cywilnego i karnego oraz innych projektów ustaw. Nie-
wątpliwie obok unifikacji systemu prawnego najważniejszym problemem 
było zapewnienie podstaw materialnych funkcjonowania państwa, a więc 
stworzenie odpowiedniego systemu podatkowego. Celem niniejszego 
opracowania jest przedstawienie systemu podatkowego3 i działań w tym 
obszarze mających na celu organizację skarbowości w wymiarze material-
nym i instytucjonalnym na początku funkcjonowania państwa polskiego 
po okresie zaborów i I wojny światowej. 

2. Stan po odzyskaniu niepodległości

Po odzyskaniu niepodległości konieczne było zunifikowanie systemów 
prawnych działających we wszystkich obszarach życia społeczno-gospo-
darczego. Wydaje się, że jedno z pierwszych miejsc powinna zająć również 
kwestia zapewnienia dopływu środków do budżetu młodego państwa. Po-
ważne trudności polityczne (nieustalone granice, brak zgodności koncep-
cji w polityce wewnętrznej), gospodarcze (zapóźnienia gospodarcze, straty 

w roku 1874. W wyniku działań wojennych ziemie te następnie znalazły się pod okupacją 
Niemiec i Austro-Węgier, formalnie dalej będąc częścią Rosji.

3  System podatkowy rozumiany będzie jako nie tylko zestaw podatków funkcjonu-
jących na danym obszarze w danym państwie, ale również jego składowymi częściami 
będą aparat administracyjny i podstawy prawne funkcjonowania systemu jako całości.
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wojenne szacowane na 10 mld franków francuskich w złocie, poziom pro-
dukcji przemysłowej, który w 1919 r. stanowił 30% produkcji przemysłowej 
z  roku 1913) i  dochodowe (przy zmniejszonych wpływach budżetowych 
państwo musiało finansować powstanie instytucji państwowych i publicz-
nych, prowadzić odbudowę kraju po zniszczeniach wojennych, przejąć zo-
bowiązania zaborców – zwłaszcza Austrii) (Danowska-Prokop 2018, s. 48). 

Po powrocie Polski jako samodzielnego bytu do grona państw euro-
pejskich doszło do rozchwiania systemu finansowego również z powodu 
niskich wpływów podatkowych. Źródeł dochodów państwowych przez 
pierwsze pięć lat istnienia Polski nie stanowiły ani daniny publiczne, ani 
pożyczki wewnętrzne. Jerzy Lubowicki tak opisuje początki polskiej skar-
bowości: Od pierwszych dni odrodzenia datuje się żywy ruch ustawodawczy 
w naszej dziedzinie [skarbowości – M.M.] przede wszystkim w zakresie po-
datków tzw. bezpośrednich, a potem pośrednich, które pierwotnie opierają 
się na ustawach zaborczych. Polityka podatkowa szuka dróg i środków, któ-
rych celem jest dostarczenie Państwu dochodów. W pogoni za tem często się 
zawodzi, zmienia swoje oblicze, dotychczasowe podstawy porzuca, a wpro-
wadza nowe, słowem wciąż ulega ewolucji. W  pierwszym roku niepodle-
głości, jakby wynikiem stosunków wojennych, wysiłki podatkowe zmierzają 
do najszybszego zwiększenia dochodów przez obciążenie majątków i zysków 
wojennych, jako też do zmontowania aparatu skarbowego. Wyrazem tych 
poglądów są dekrety o jednorazowej daninie od nieruchomości i majątków 
w kapitale, o podatku majątkowym, o podatku od zysków wojennych  itd. 
(Lubowicki 1930, s. 919).

Może dlatego więc w  historii skarbowości polskiej pierwszy rok nie-
podległości został nazwany „okresem nadzwyczajnych wpływów” (Grata 
2010, s. 49). Finansowe rezultaty działań w obszarze systemu podatkowe-
go były niezadowalające, dlatego powstały nowe tendencje rozwojowe do-
tyczące zwłaszcza podatków bezpośrednich. Ich autor Władysław Grabski 
sformułował zasadę, że dochody winny pokrywać cały budżet zwyczaj-
ny. Postulat ten zamierzał realizować, wysuwając na pierwszy plan poda-
tek dochodowy i  majątkowy o  „bardzo szerokiej skali progresywności” 
i stawiając sobie zadanie „uspołecznienia systemu podatkowego w Polsce”, 
który oprócz celów skarbowych miał być instrumentem „równoważącym 
nierówności społeczne”. Wprowadził też w  1920  r. podatek dochodowy 
wraz z uzupełniającym podatkiem majątkowym oraz szereg innych roz-
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wiązań, podwyższających dotychczasowe stawki podatkowe lub uzgadnia-
jących przepisy z czasów zaborów. W podatku gruntowym, spadkowym, 
przemysłowym, od kapitałów, rent ujednolicono przepisy dotyczące tych 
danin oraz zwiększono stawki. Metodę podwyższania stawek w  podat-
kach4 zastosowano również później w sytuacji utraty wartości marki pol-
skiej, a więc deprecjacji wpływów podatkowych, a  także zakłóceń w  ich 
ściąganiu na skutek wojny polsko-bolszewickiej. Taka polityka podatko-
wa nie przynosiła spodziewanych wyników finansowych z powodu stałej 
utraty wartości pieniądza polskiego. Edward Taylor, twórca tzw. poznań-
skiej szkoły ekonomicznej, pisał: Jednym z głównych powodów powyższe-
go zabrnięcia w  długi, pomijając ogólną gospodarczo-skarbową nieudol-
ność i ni cradność rządów, Sejmu i społeczeństwa, było niezwracanie uwagi 
na konieczność oparcia skarbowości na oszczędności i na wewnętrznej sile 
kraju, na dochodach własnych i pożyczkach wewnętrznych. Zmarnowano 
olbrzymi okres czasu. Dopiero minister Władysław Grabski zwrócił się do 
pracy w tym kierunku, zorganizował i uregulował całą stronę konstytucyj-
ną, jak i techniczno-skarbową, państwowego kredytu, dążąc do należytego 
i celowego wyzyskania go, podobnie jak i zorganizował, [...] administrację 
skarbową, wypełniając ramy, przygotowane przez ministerstwo Karpińskie-
go (Taylor 1920, s. 129).

3. Administracja skarbowa

Polska odziedziczyła po państwach zaborczych również trzy różne ustroje 
administracji skarbowej. Każdy z nich odpowiadał odmiennemu ustrojo-
wi politycznemu oraz innemu systemowi danin publicznych: w Niemczech 
i Austrii administracja podatków bezpośrednich w dwóch dolnych instan-
cjach podlegała administracji politycznej. W Rosji w ręku władz politycz-
nych znajdowała się tylko windykacja podatkowa. W Niemczech i Austrii 

4  Minister Skarbu Jan Kanty Steczkowski podwyższył niektóre podatki oraz uzyskał 
od sejmu upoważnienie do podwyższania podatków spożywczych, na podstawie które-
go to zarządzenia wydano szereg innych zarządzeń we wszystkich niemal podatkach po-
średnich. Okres ten, trwający prawie do końca 1921 roku, charakteryzował się chęcią 
przeniesienia ciężarów podatkowych na dochody i majątek.
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istniała trzystopniowość instancyjna, natomiast w Rosji dwustopniowość 
(Taylor 1920, s. 130–145). 

Pierwszą instytucją pełniącą funkcję Ministerstwa Skarbu był Departa-
ment Skarbu przy Tymczasowej Radzie Stanu, powołanej 17 stycznia 1917 r. 
Obok niego istniało biuro organizacyjne dla przygotowania ustaw skar-
bowych. Już w dniu 15 października 1917 r. powstało Królewsko-Polskie 
Ministerstwo Skarbu, podzielone na cztery sekcje: 1) prezydialną, 2) kre-
dytowo-walutową, 3) budżetową, podatków bezpośrednich i opłat, 4) po-
datków pośrednich. W tym samym czasie utworzono specjalną komisję, 
mającą za zadanie zorganizowanie niższych władz skarbowych, które mo-
głyby przejąć administrację skarbową od zaborców. Ministerstwo Skarbu 
zaczęło działać w okręgach podlaskim i białostockim, a w kwietniu 1919 r. 
nastąpiło przejęcie kompetencji skarbowych w byłym zaborze austriackim 
(Walkowski 2013, s. 507).

Sejm Ustawodawczy w ustawie z dnia 31 lipca 1919 r. o tymczasowej or-
ganizacji władz i urzędów skarbowych (Dziennik Praw Państwa Polskiego 
1919.65.391), mającej charakter wybitnie ramowy, oparł organizację aparatu 
skarbowego na następujących głównych zasadach (Michalski 1930, s. 915):
	 1)	 oddzielenia zupełnego administracji skarbowej od administracji 

ogólnej, tj. państwowej,
	 2)	 trzystopniowości instancyjnej, zmienionej później w art. 71 Konsty-

tucji marcowej na dwustopniowość,
	 3)	 jednoosobowości, tj. jednostkowej odpowiedzialności kierowników 

władz i urzędów. 
Władzą kierowniczą, nadzorczą i ostatniej instancji orzekającej był Mi-

nister Skarbu. Organizacja Ministerstwa Skarbu, oparta najpierw na roz-
porządzeniu Rady Ministrów z 1921 r. „w sprawie organizacji urzędowa-
nia ministerstw”, została szybko zmieniona ze względu na zakładane zbyt 
małe, w  stosunku do potrzeb, rozmiary instytucji. Ministerstwo Skarbu 
dzieliło się na osiem sekcji: l) prezydialną, 2) kredytowo-walutową, 3) bu-
dżetową, 4) podatków pośrednich, 5) podatków bezpośrednich, 6) opłat 
(należytości), 7) ceł, 8) monopolową. Oprócz wymienionych sekcji istniały 
osobne urzędy podległe Ministerstwu Skarbu: l) Dyrekcja Monopolu Spi-
rytusowego, 2) Dyrekcja Monopolu Tytoniowego, 3) Dyrekcja Loterii Pań-
stwowej, 4) Urząd Pożyczek Państwowych, 5) Urząd Nadzoru nad Pry-
watnymi Towarzystwami Ubezpieczeniowymi, 6) Naczelny Inspektorat 
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Straży Celnej oraz 7) część administracji Monopolu Soli (Michalski 1930, 
s. 915; Taylor 1920, s. 130–145).

Zorganizowano również 13 Izb Skarbowych. Zwykle były one podzie-
lone na pięć lub sześć wydziałów i funkcjonowały jako instancja pośrednia 
między Ministerstwem Skarbu a władzami (urzędami skarbowymi) pierw-
szej instancji. Wykonywały kontrolę wymiaru i  poboru danin publicz-
nych, co do zasady5 będąc drugą i ostatnią instancją. Organami pierwszej 
instancji były urzędy skarbowe, a ich zadaniami były: wymiar sprawiedli-
wości, pobór i egzekucja danin publicznych, które były zaliczane do podat-
ków bezpośrednich, oraz opłat. Wyżej wymienione czynności dotyczyły 
podatku gruntowego, nieruchomości, placów budowlanych, lokali, kapita-
łów, rent, opłat stemplowych, podatku spadkowego i od darowizn, a także 
nadzwyczajnego podatku od rejentów i komorników, podatku od energii 
elektrycznej i od kart do gry. W systemie administracji podatkowej istnia-
ły (Niścigorski 2020, s. 125):
	 •	 323 urzędy skarbowe podatków i opłat skarbowych, 
	 •	 64 urzędy skarbowe akcyz i monopolów państwowych, 
	 •	 6 urzędów opłat stemplowych, 
	 •	 120 urzędów katastru podatku gruntowego w Małopolsce, 
	 •	 41 urzędów katastru podatku gruntowego w byłym zaborze pruskim,
	 •	 264 kas skarbowych6. 

Ogólna liczba urzędników, pracowników kontraktowych i funkcjona-
riuszy niższych władz wszystkich trzech instancji wynosiła według danych 
na rok 1929 14 171 osób. Osobny dział w administracji skarbowej stanowi-
ły władze i urzędy celne, niezwiązane z innymi działami tej administracji 
i niepodlegające Izbom Skarbowym7. 

5  Wyjątkowo Izba Skarbowa orzekała w  pierwszej instancji, kiedy chodziło o  spra-
wy ustawowo wyjęte spod kompetencji władz pierwszej instancji (urzędów skarbowych) 
i w tych wypadkach Ministerstwo Skarbu było władzą orzekającą w drugiej i trzeciej in-
stancji.

6  Kasy skarbowe pobierają i przechowują pieniądze i inne walory na rachunek Skar-
bu Państwa, dokonują wpłat na podstawie właściwych poleceń, prowadzą rachunkowość 
wpływów i wydatków państwowych oraz wykonują przymusowe ściąganie zaległości po-
datków (Walkowski 2013, s. 525).

7  Specjalną organizację administracji celnej unormowała osobna ustawa z  dnia 
31 lipca 1924 r. o „uregulowaniu stosunków celnych”. Na jej mocy istniało pięć oddziel-
nych „Dyrekcyj Ceł”: w Warszawie, Wilnie, Poznaniu, Mysłowicach i we Lwowie, oraz 
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Analizując organizację aparatu skarbowego, należy wspomnieć jeszcze 
o kosztach jego funkcjonowania. Opierając się na opinii współczesnych, 
można przeczytać, że: Koszty administracji skarbowej nie są u nas stosunko-
wo znaczne, gospodarka jest oszczędna. W szczególności wydatki na zarząd 
centralny, władze i urzędy skarbowe (bez cła) przedstawiały się następują-
co: (cyfry dla lat 1924–1926 obejmują rzeczywiste wydatki, dla lat 1927/28 
i 1928/29 wydatki przewidziane w budżecie) (Michalski 1930, s. 916):
	 •	 1924: 45,4 mln zł, 
	 •	 1925: 56,4 mln zł,
	 •	 1926: 54,3 mln zł,
	 •	 1927/28: 59,2 mln zł,
	 •	 1928/29: 63,3 mln zł.

Oceniając aparat skarbowy zorganizowany w pierwszym dziesięciole-
ciu funkcjonowania państwa polskiego, nie sposób pominąć oceny mery-
torycznej jego pracowników, czyli kadr skarbowych II Rzeczypospolitej na 
początku jej istnienia. Zwracano uwagę na niski na ogół poziom ogólnego 
i fachowego wykształcenia personelu, a zwłaszcza sił kierowniczych, i wadli-
wą organizację skarbowości (Michalski 1930, s. 917). Źródła podają, że na 
988 stanowisk kierowniczych I, II i III instancji było wówczas aż 40% pra-
cowników z niższym wykształceniem, 15% z średnim, a 45% z wyższym 
wykształceniem8. Jednak nie wszyscy udowodnili swe wyższe wykształce-
nie, a wielu posiada wyższe wykształcenie w dziedzinach, które ze skarbo-
wością mają bardzo mało wspólnego (Michalski 1930, s. 917). Szczególnie 
niekorzystny stan rzeczy zaobserwowano w byłym zaborze pruskim, gdzie 

Inspektorat Ceł w Wolnym Mieście Gdańsku, jako władza celna drugiej instancji. Urzę-
dów celnych było 228, inspektoratów okręgowych straży granicznej pięć, inspektora-
tów straży 21, komisariatów 84 i 768 placówek straży. Administracja celna obejmowała: 
a) urzędników celnych (dyrekcje i urzędy celne i b) straż celną (graniczną). W budżecie 
1928/29 podana jest liczba urzędników celnych – 1490 i niższych funkcjonariuszy – 281. 
Razem w Dyrekcjach Ceł i urzędach celnych pracowało 1771 osób („Kwartalnik Staty-
styczny” 1928).

8  W ramach systemu edukacyjnego w  II Rzeczypospolitej (do 1932  r.) funkcjono-
wały 7-letnie szkoły podstawowe. Nauka w gimnazjum trwała 8 lat: 3 lata w gimnazjum 
niższym (wykształcenie niższe) i 5 lat w gimnazjum wyższym (wykształcenie średnie). 
Gimnazjum wyższe kończyło się egzaminem maturalnym, który był podstawą przyjęcia 
na studia wyższe (bez egzaminu wstępnego). Po ukończeniu studiów zdobywało się wy-
kształcenie wyższe (Edukacja w II Rzeczypospolitej). 



20	 CZĘŚĆ I. HISTORIA RACHUNKOWOŚCI

około 90% naczelników powiatowych władz skarbowych miało zaledwie 
niższe wykształcenie. Nic też dziwnego, że urzędy te funkcjonują najgorzej 
spośród całego aparatu podatkowego. Na sytuację tę wskazano też, konklu-
dując, że administracja skarbowa w Polsce ściągnęła na siebie uzasadnioną 
krytykę i liczne zarzuty, głównie z powodu niedostatecznego przygotowania 
funkcjonarjuszów skarbowych, przyjętych do Ministerstwa i urzędów skar-
bowych. Tem tłumaczy się brak sprawności w urzędowaniu i zbytnia ilość 
sił, zajętych tak w samem Ministerstwie (w r. 1924 ogółem 1.058 osób), jak 
w Izbach i urzędach skarbowych (Głąbiński 1926, s. 18–19). 

4. Zestaw podatków w II Rzeczypospolitej

Analizując ogromny chaos podatkowy na ziemiach polskich, można wnio-
skować, że mógłby to być powód do wypracowania koncepcji całkowicie 
nowego systemu dla odrodzonego państwa. Jednak potrzeba zapewnienia 
środków finansowych do budżetu zmuszała do akceptacji starych, poza-
borowych rozwiązań, przynajmniej w pierwszych chwilach po odzyskaniu 
niepodległości, i dodania do systemu nowych konstrukcji, które zwiększy-
łyby jego siłę generowania dochodów.

Przytoczony zestaw podatków funkcjonował w 1928 r., a więc był już 
ich zbiorem po zmianie podatków funkcjonujących w ramach władzy za-
borców na ziemiach polskich (Głąbiński 1928, s.  VI). Wśród podatków 
bezpośrednich można wyróżnić: podatki gruntowe, podatek od nierucho-
mości miejskich i  niektórych wiejskich, podatek przemysłowy, podatek 
dochodowy, podatek wojskowy, podatek od kapitałów i rent, nadzwyczaj-
ny podatek majątkowy, daninę lasową, podatek od spadków i darowizn, 
daniny w naturze. Na zestaw podatków pośrednich składały się: podatek 
od wina i miodu syconego, podatek od piwa, podatek od cukru, podatek od 
drożdży, podatek od olejów mineralnych, podatek od zapalniczek, podatek 
od kwasu octowego, akcyzowe opłaty patentowe, podatek od kart do gry.

Aby przedstawić złożoność zagadnień, a także trudności w porządko-
waniu systemu podatków, opisano uregulowania dotyczące podatku grun-
towego. Był to jedyny podatek, którego zasady utrzymano odrębne dla 
ziem każdego byłego rozbioru. 
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W byłym Królestwie Polskim funkcjonowały aż trzy podatki grunto-
we: dworski, włościański i z gruntów w osadach. Każdy z nich dzielił się na 
główny i dodatkowy, wynoszący 60% głównego. Wysokość podatku głów-
nego zależała od urodzajności gruntu, od miejscowości i od tego, czy był 
to grunt dworski, czy włościański (tzw. ukazowy9). Podatek dworski dzielił 
się na pięć klas10, a włościański i w osadach na cztery klasy11. Na tych pod-
stawach skonstruowano taryfę stawek dla podatków głównych od 1 mor-
gi12 (300 prętów miary nowopolskiej13). 

Podatek włościański został wprowadzony po uwłaszczeniu włościan 
zamiast opłaty czynszowej i  był podzielony na podymny i  gruntowy. 
W  pozostałej części byłego zaboru rosyjskiego zamiast przedwojennego 
podatku kontyngentowego i  repartycyjnego, rozporządzeniem Ministra 
Skarbu z 3 listopada 1922 r., wprowadzono dwie taryfy: jedną dla gruntów 
uprawnych, sadów, ogrodów i łąk, a drugą dla pastwisk, lasów i odłogów 
(Lubowicki 1930, s.  920). W  efekcie stawki głównych podatków grunto-
wych podwyższono 14 razy, a stawkę podymnego dworskiego – osiem razy 
(Strasburger 1922, s. 93).

W byłym zaborze austriackim podatek gruntowy, któremu podlegały 
wszystkie grunty uprawne, był naliczany od przychodu osiąganego trwale 
po potrąceniu kosztów produkcji i administracji, bez uwzględnienia stop-
nia zadłużenia i właściwości indywidualnych gospodarstw. Podatek opie-
rał się na katastrze, czyli rejestrze publicznym o  gruntach i  budynkach. 
Grunty podzielono na 10 rodzajów upraw, a te na maksymalnie osiem klas 

9  Grunty ukazowe to własności ziemskie otrzymane w roku 1864 przez chłopów na 
podstawie ukazu carskiego.

10  Do I klasy należą grunta orne zdatne pod uprawę pszenicy, buraków, kartofli, grun-
ta znajdujące się pod ogrodami warzywnemi i owocownemi i parkami. Do II klasy należą 
wszystkie inne grunta orne, a do III klasy należą łąki, dające dwa lub więcej zbiorów siana 
na rok. Do IV klasy zaliczają się łąki o jednym zbiorze siana na rok a do klasy V grunta 
mało urodzajne zasiewane tylko co trzy lata lub rzadziej żytem lub gryką pastwiska, krza-
ki i zarośla (Strasburger 1922, s. 12).

11  Do I klasy należą grunta najlepszej pszennej gleby oraz grunta zajęte przez budynki, 
ogrody warzywne i owocowe. Do II kasy należą wszystkie ziemie orne dobrej i średniej (żyt-
niej) gleby. Do III klasy należą łąki, a do IV klasy lasy, zarośla, krzaki, pastwiska, wygony 
oraz ziemie uprawne gorszego gatunku (Strasburger 1922, s. 14).

12  0,5598 ha.
13  Ok. 19 m2.
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„wydajności”. Dla każdej klasy ustalono dochód na podstawie przecięt-
nych płodów i cen z poprzednich piętnastu lat. Z tego, po pewnych potrą-
ceniach, obliczono dochód dla każdej jednostki przestrzeni w każdej klasie 
i w każdym rodzaju uprawy. Podatek ten został podniesiony 10 razy w sto-
sunku do rozwiązań z czasów zaborów. 

Podatek gruntowy w byłym zaborze pruskim był katastralny i kontyn-
gentowy. Kataster został ujęty parcelowo i przychodowo. Za podstawę do 
wymiaru podatku przyjęto przychód pomniejszony o  koszty produkcji. 
Grunty podzielono na osiem rodzajów upraw, a każdy z nich na maksy-
malnie osiem klas „urodzajności”. Kontyngent (obowiązkowe świadczenia 
w naturze) rozdzielono pomiędzy prowincje w stosunku do dochodu z ka-
tastru, a następnie podzielono na poszczególne parcele.

Roczny wymiar podatków gruntowych wynosił w  całym państwie 
672 milionów złotych. Wpływy były mniejsze z powodów odpisów w razie 
klęsk żywiołowych i nieurodzaju. Na rok 1928/29 przewidywano dochód 
w kwocie 60 milionów złotych14. Podatki gruntowe są oparte na przesta-
rzałych zasadach i dają stosunkowo małe wpływy skarbowe. Właściwy ich 
charakter przychodowy został zniekształcony przez wprowadzenie progresji 
i degresji. Wynikiem tego jest rozkład ciężaru odwrotnie proporcjonalny do 
dochodu z jednostki ziemi. Jednak w ciężkim obecnie okresie musi obowią-
zywać zasada możności płacenia (Lubowicki 1930, s. 919).

Należy również zauważyć, że podatki pobierano początkowo na pod-
stawie przepisów o charakterze tymczasowym, np. rozporządzeń i Małej 
konstytucji, a  sytuacja prawna została ustabilizowana dopiero w  1921  r. 
w Konstytucji marcowej.

W każdym z podatków wykonano pracę ujednolicającą jego rozwiąza-
nia dla wszystkich ziem polskich, co było zadaniem trudnym, a efekty jego 
realizacji mogły być uważane za niesprawiedliwe choćby tylko z powodu 
różnego poziomu rozwoju gospodarczego i stosunków społecznych panu-
jących na ziemiach byłych zaborów. 

14  Aby przeliczyć wielkość tego wpływu do budżetu, można przyjąć, że 1 zł z  lat 
1927– 1929 = 5,5 zł w 2020 roku (wielkahistoria.pl).
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5. Podsumowanie

Odziedziczone po zaborcach różne systemy podatkowe, słabe służby skar-
bowe, konieczność prowadzenia gospodarki w  warunkach wojny nie 
sprzyjały całościowemu i perspektywicznemu myśleniu o systemie podat-
kowym i  planowaniu działań, a  skutkowały poszukiwaniem doraźnych, 
szybkich rozwiązań aktualnych problemów15.

Patrząc na politykę podatkową II Rzeczypospolitej, można wydzielić 
następujące okresy i cele zamierzone (Walkowski 2013, s. 237):
	 1.	 Lata 1918/1919–1921/1922 – stworzenie polskiego aparatu skarbowe-

go na podstawie istniejących instytucji pochodzących z zaborów.
	 2.	 Lata 1923/1924–1927  – stabilizacja dochodów i  ewolucja systemu 

w kierunku antyinflacyjnego.
	 3.	 Lata 1928–1933 – porządkowania procedur podatkowych.
	 4.	 Lata 1934–1939 – dalsza ewolucja systemu, ale w kierunku podat-

ków obrotowych.
Analizując w  niniejszym opracowaniu dwa pierwsze okresy, można 

stwierdzić, że w początkowych latach II Rzeczypospolitej zarysowały się 
pewne cechy systemu podatkowego i był wytyczony kierunek jego rozwo-
ju. Należą do nich:
	 a)	 zabiegi w  celu osiągnięcia odpowiednich do potrzeb młodego 

państwa po wyniszczającej wojnie źródeł dochodu;
	 b)	 dążenia do ujednolicenia ustroju i prawodawstwa dotykającego sfery 

podatków na obszarze całego państwa;
	 c)	 przejęcie zasobów pieniężnych i  rozwiązań systemowych byłych 

państw zaborczych, głównie poprzez utrwalenie i  ujednolicenie 
istniejących podatków;

	 d)	 reformy zmierzające do uzdrowienia finansów publicznych, w tym 
reformy polskiej waluty;

	 e)	 stworzenie narodowego, polskiego aparatu skarbowego z odpowied-
nimi kompetencjami;

15  Mottem działań w sferze podatków mogą stać się słowa J. Englichta: nierówno pil-
niejszym wydawało się jak najszybsze stworzenie nowych i wydajnych źródeł dochodów 
dla pokrycia gwałtownie wzrastających potrzeb państwa (cyt. za: Grata 2010, s. 50) nawet 
kosztem utrzymania przez pewien czas systemów podatkowych zaborców.
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	 f)	 stosowanie wzrostu stawek podatkowych i  kontyngentów, aby 
stabilizować dochody budżetowe z uwagi na inflację.

Syntetycznie patrząc na system podatkowy, należy przytoczyć opinię 
współczesnych: unifikacja ustawodawstwa podatkowego przypada głów-
nie na lata 1923 i 1924, obejmując prawie wszystkie działy podatkowości, 
z wyjątkiem podatku gruntowego (Lubowicki 1930, s. 919). Nie udało się 
w pierwszych latach niepodległości stworzyć stabilnego systemu podatko-
wego, a  „tymczasowość” był wpisana w  jego konstrukcje i  przyjęte roz-
wiązania. Prowizoryczność niektórych rozwiązań była spowodowana bra-
kiem stabilizacji w gospodarce i polityce wewnętrznej, bo państwo w tym 
okresie działało z początku na zasadach wojennych, a potem z silną ko-
niecznością zaspokojenia powojennych i  porozbiorowych potrzeb. Jed-
nak nie należy zapominać, że stworzenie takiego systemu na ziemiach pol-
skich, będących 123 lata pod obcą jurysdykcją, w  tym również w czasie 
wojny światowej z jej niszczącymi konsekwencjami, było zadaniem nie tyl-
ko wybitnie trudnym, ale też unikalnym w skali świata. Wyrażona w roku 
1930 ocena Jerzego Michalskiego: Stopniowy postęp w obszarze podatków 
jest niewątpliwy i wydawanie sądu ujemnego […] byłoby w tym momencie 
przedwczesne potwierdza konieczność kontynuowania zmian ustroju po-
datkowego, doceniając jednak to, co zostało już zrobione (Michalski 1930, 
s. 917).
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1. Wprowadzenie

Historia rozwoju rachunkowości to tematyka często poruszana w  pu-
blikacjach naukowych ostatnich lat. Na podstawie przeglądu literatury 
przedmiotu prezentującej zagadnienia związane z historią rachunkowości 
można wyodrębnić następujące obszary zainteresowań naukowców zaj-
mujących się tą tematykę: analiza treści podręczników i czasopiśmiennic-
twa z zakresu rachunkowości w Polsce, dydaktyka rachunkowości, zasady 
prowadzenia rachunkowości i  jej rozwój w międzywojennej Polsce, kon-
strukcja sprawozdania finansowego, rachunku kosztów, a  także zastoso-
wania wybranych narzędzi rachunkowości zarządczej, jak również kwestie 
dotyczące regulacji prawnych oraz ich zmian w dwudziestoleciu między-
wojennym. 

W ten ostatni obszar wpisują się m.in. zagadnienia dotyczące podatku 
przemysłowego oraz świadectwa przemysłowego, stanowiącego podstawo-
wy dokument sporządzany na jego potrzeby. 

Celem opracowania było przedstawienie uregulowań prawnych w za-
kresie podatku przemysłowego w Polsce w okresie dwudziestolecia między-
wojennego. W artykule zaprezentowano wybrane wyniki przeprowadzo-
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nego badania własnego poświęconego analizie materiałów archiwalnych 
przedsiębiorstwa przemysłowego z branży browarniczej pod nazwą Bro-
war Kuntersztyn w  Grudziądzu. Na potrzeby niniejszego opracowania 
szczególną uwagę zwrócono na dokumentację obejmującą świadectwa 
przemysłowe zakupione przez tę spółkę w latach 1922–19381. 

2. Uregulowania prawne w zakresie podatku przemysłowego 
w dwudziestoleciu międzywojennym w Polsce

W literaturze przedmiotu przyjmuje się, że wprowadzanie jednolitych dla 
całej Polski przepisów podatkowych rozpoczęto w  1920  r. (Strasburger 
1922, s. 88–90). Potrzeba unifikacji obowiązujących na ziemiach polskich 
systemów podatkowych, konieczność pozyskiwania  – nawet w  warun-
kach toczącej się wojny, braku granic – odpowiednich dla potrzeb państwa 
wpływów budżetowych to podstawowe wyzwania stojące przed autorami 
polskiej polityki podatkowej (Radziszewski 1919, s. 172). 

Zdaniem Edwarda Taylora w chwili powstania Rzeczypospolitej na jej 
ziemiach panowały trzy odmienne systemy skarbowe, każdy przedstawiają-
cy po trzy warianty (Taylor 1929, s. 268). Po odzyskaniu przez Polskę nie-
podległości na jej terenie w dalszym ciągu obowiązywały regulacje wpro-
wadzone przez władze zaborcze, co oznaczało różne przepisy na terenie 
ziem leżących w poszczególnych zaborach (Taylor 1920, s. 24–26). W za-
kresie podatku od obrotu obowiązywały:
	 a)	 ustawy krajowe z 1889 r. (Dz. U. Kr. z 1889 r. nr 24) i 1896 r. o podat-

ku obrotowym (Dz. U. Kr. z 1896 r. nr 51),
	 b)	 niemiecka ustawa o podatku obrotowym z 1918 r. (Dz. U. Rzeszy, 

s. 779), 

1  Artykuł stanowi kontynuację wybranych zagadnień związanych m.in. z aspekta-
mi podatkowymi, które zostały poruszone w książce: E. Makowska, Koszty i ich kalku-
lacja w dwudziestoleciu międzywojennym w Polsce na przykładzie Browaru Kuntersztyn 
w Grudziądzu, TNOiK, Toruń 2021. W monografii przedstawiono m.in. zestawienie ka-
tegorii świadectw przemysłowych zakupionych przez spółkę w dwudziestoleciu między-
wojennym oraz podatku od obrotu za 1934 rok. Z uwagi na tematykę artykułu zagadnie-
nie świadectw przemysłowych zostało opisane w szerszym zakresie, także jeżeli chodzi 
o prezentację wyników przeprowadzonego badania własnego w tym obszarze.
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	 c)	 niemieckie rozporządzenia dotyczące podatku od handlu i przemysłu 
z 1916 r. (Dz. Roz. Nr 38 Roz. Nr 109); (Dz. Roz. Nr 40 Roz. Nr 125), 

	 d)	 rozporządzenie b. Generalnego Gubernatora Wojskowego w Lubli-
nie w  przedmiocie podatku repartycyjnego z  1918  r. (Roz. z  dnia 
3 marca 1918 r. nr 300014),

	 e)	 rosyjska ustawa o  państwowym podatku przemysłowym z  1898  r. 
w  wydaniu z  1903  r. wraz z  nowelami do niej z  1914 i  1915  r. 
(Dz. U. 1922, nr 17, poz. 140)2.

W literaturze przedmiotu podkreślano, że: Dążeniem naszej polityki 
podatkowej powinno być podnoszenie Królestwa do poziomu innych części 
Państwa Polskiego, a nie obniżanie ustroju skarbowego innych dzielnic do 
poziomu mniej wyrobionego ustroju skarbowego Królestwa (Krzyżanowski 
1923, s. 402). W ramach tych prac na obszarze byłego zaboru rosyjskie-
go ujednolicono przepisy i wprowadzono rosyjską znowelizowaną ustawę 
o podatku przemysłowym z 1898 r. (Dz. U. 1920, nr 66, poz. 437). Przepisy 
tej ustawy zostały w 1921 r. rozciągnięte na teren całej Polski (Dz. U. z 1922, 
nr 2, poz. 7). Wprowadzono też opłatę stemplową od sprzedaży przedmio-
tów zbytku (10% od ceny sprzedaży), która obowiązywała, oprócz ziem 
byłego zaboru pruskiego, na terytorium całej Polski (Dz. U. 1920, nr 73, 
poz.  498; Dz.  U. 1920r., nr  79, poz.  528)3. Przepisy te zostały zniesione 
w  1922  r. poprzez wprowadzenie polskich regulacji w  zakresie podatku 
przemysłowego (Dz. U. 1922, nr 2, poz. 7). Ich wprowadzenie oznaczało, że 
moc prawną straciły także analogiczne przepisy ustawy niemieckiej o po-
datku obrotowym (Głąbiński 1925, s. 584). W 1923 r. zastąpiono je nową 
ustawą (Dz. U. 1923, nr 58, poz. 412). 

Początkowo podatek pobierany był w  formie przedpłaty uiszczanej 
przez nabycie świadectw przemysłowych i w formie dopłaty, będącej kwo-

2  Ustawa rosyjska o państwowym podatku przemysłowym z roku 1889 w wydaniu 
z 1903 r. wraz z nowelami do tejże ustawy z dnia 4 października 1914 r. (nr 308 Zb. Praw 
i Roz. z 1914 r.) i z dnia 9 stycznia 1915 r. (Nr 19 Zb. Praw i Roz. z 1915 r.). Jednolity tekst 
ustawy rosyjskiej o państwowym podatku przemysłowym z roku 1898 stanowił załącz-
nik do Rozporządzenia Ministra Skarbu z dnia 17 stycznia 1922 r. w przedmiocie tekstu 
ustawy o państwowym podatku przemysłowym, Dz. U. 1922r., nr 17, poz. 140.

3  Stanisław Głąbiński wyjaśniał: Podatki od obrotu historycznie rozwinęły się wespół 
z opłatami skarbowemi, z któremi dotychczas w praktyce skarbowej są ściśle związane, dzie-
lą nazwę, a w części też formę stemplową, w jakiej się je wybiera (Głąbiński 1911, s. 401).
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tą różnicy między wysokością podatku a wartością przedpłaty (Langrod 
1921, s. 3–10). Poczynając od roku podatkowego 1924, zawieszono potrąca-
nie kwot uiszczanych w formie przedpłaty przez nabycie świadectwa prze-
mysłowego od sum podatku przemysłowego (Dz. U. 1924, nr 12, poz. 102, 
art.  1). W  ten sposób oddzielono podatek przemysłowy opłacany w  for-
mie świadectw od podatku od obrotu (Markowski 1924, s. 7). Podatek ten 
w formie świadectwa przemysłowego płaciły wyłącznie przedsiębiorstwa 
handlu wędrownego i jarmarcznego, agenci i wolne zawody, natomiast po-
zostałe przedsiębiorstwa uiszczały go w obu formach. Podstawą opodat-
kowania był obrót osiągany w półroczu lub w każdym miesiącu w zależ-
ności od kategorii przedsiębiorstwa. Stawka podatku od obrotu wynosiła 
2 lub 5%. 

Cena, jaką płaciło przedsiębiorstwo za świadectwo przemysłowe, uza-
leżniona była od dwóch czynników (Strasburger 1922, s. 95–97):
	 1)	 kategorii, do której zostało zaliczone przedsiębiorstwo lub zajęcie,
	 2)	 klasy, do której przyporządkowano miejscowość, w  której prowa-

dzona była działalność.
Podział miejscowości na klasy, a  przedsiębiorstw i  zajęć na kategorie 

oraz uzależnione od nich ceny świadectw przemysłowych zawierał art. 2 
Ustawy z  dnia 6 lipca 1920  r. (Dz.  U. 1920, nr  66, poz.  437, art.  2). Od 
roku 1925 podział miejscowości na klasy, przedsiębiorstw i  zajęć na ka-
tegorie oraz uzależnione od nich ceny świadectw przemysłowych zawie-
rała taryfa – Załącznik do art. 23 Ustawy z dnia 14 maja 1923 r. o pań-
stwowym podatku przemysłowym (Dz.  U. 1923, nr  58, poz.  412). Jeżeli 
przedsiębiorstwo prowadziło działalność handlową, to musiało wykupić 
świadectwo przemysłowe według taryfy zawartej w ustawie. O kategorii 
handlu decydowały: forma prowadzonej działalności, rodzaj towaru sta-
nowiącego przedmiot działalności oraz osiągane przez jednostkę obroty. 
Przykładowy wykaz cen świadectw przemysłowych dla przedsiębiorstw 
handlowych – odpowiednio dla roku 1922 w markach oraz dla roku 1926 
w złotych – zawierają tabele 1 i 2. 
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Tabela 1. Ceny świadectw przemysłowych na rok 1922  
dla przedsiębiorstw handlowych

K
at

eg
or

ie

Typy 
przedsiębiorstw

We 
 wszystkich 
miejscowo-

ściach

W  
Warszawie

W miejscowościach klasy

I II III IV

w markach

I

dla zakładów 
handlowych

166 000 – – – – –

dla ich 
pomieszczeń 
składowych

 16 600 – – – – –

II

dla zakładów 
handlowych

– 62 500 52 500 42 500 32 500 22 500

dla ich 
pomieszczeń 
składowych

6250 5250 4250 3250 2250

III

dla zakładów 
handlowych

– 17 500 15 000 12 500 10 000 7500

dla ich 
pomieszczeń 
składowych

1750 1500 1250 1000 750

IV
dla zakładów 
handlowych

– 5000 4250 3250 2500 1250

V-a
dla handlu 
rozwozowego

7500 – – – – –

V-b
dla handlu 
obnośnego

2500 – – – – –

Źródło: Art. 4 Ustawy z dnia 17 grudnia 1921 r. w przedmiocie rozciągnięcia mocy obowiązu-
jącej ustawy z 6 lipca 1920 r. o ujednostajnieniu na obszarze b. zaboru rosyjskiego ustaw i roz-
porządzeń o państwowym podatku przemysłowym (Dz. U. R. P. No 66, poz. 437) na cały ob-
szar Rzeczypospolitej Polskiej, Dz. U. 1921, nr 2, poz. 7.

W przypadku przedsiębiorstw przemysłowych przynależność do danej 
kategorii uzależniona była od: gałęzi produkcji, wielkości zatrudnienia ro-
botników, bądź/i rozmiarów produkcji, zdolności produkcyjnych oraz wy-
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posażenia (lub nie) w silniki mechaniczne. Kategorię VIII w praktyce sta-
nowiły zakłady rzemieślnicze i chałupnicze zatrudniające od jednego do 
czterech robotników, wliczając w to także właściciela oraz zatrudnionych 
w zakładzie członków rodziny. 

Tabela 2. Ceny świadectw przemysłowych na rok 1926  
dla przedsiębiorstw handlowych

K
at

eg
or

ie

Typy 
 przedsiębiorstw

We  
wszystkich 
miejscowo-

ściach

W  
Warszawie

W miejscowościach klasy

I II III IV

w złotych

I
dla zakładów 
handlowych

200 – – – – –

II
dla zakładów 
handlowych

– 400 330 270 200 130

III
dla zakładów 
handlowych

– 80 65 50 40 25

IV
dla zakładów 
handlowych

– 30 25 20 15 10

V-a
dla handlu 
rozwoźnego

50 – – – – –

V-b
dla handlu 
obwoźnego

15 – – – – –

Źródło: Część III. Ceny świadectw przemysłowych, Ustawa z dnia 15 lipca 1925 r. o państwo-
wym podatku przemysłowym, Dz. U. 1925, nr 79, poz. 550.

Przykładowy wykaz cen świadectw przemysłowych dla przedsiębiorstw 
przemysłowych odpowiednio dla roku 1922 w markach oraz dla roku 1926 
w złotych zawierają tabele 3 i 4.
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Tabela 3. Ceny świadectw przemysłowych  
dla przedsiębiorstw przemysłowych w 1922 r.

Kategorie

We  
wszystkich 
miejscowo-

ściach

W  
Warszawie

W miejscowościach klasy

I II III IV

w markach

I kategoria 250 000 – – – – –

II kategoria 165 000 – – – – –

III kategoria 83 000 – – – – –

IV kategoria 25 000 – – – – –

V kategoria 9000 – – – – –

VI kategoria – 7000 6000 5000 4000 3000

VII kategoria – 2800 2200 1800 1200 800

VIII kategoria – 1000 800 600 400 300

Źródło: Art. 4, Ustawy z dnia 17 grudnia 1921 r. w przedmiocie rozciągnięcia mocy obowią-
zującej ustawy z 6 lipca 1920 r. o ujednostajnieniu na obszarze b. zaboru rosyjskiego ustaw 
i rozporządzeń o państwowym podatku przemysłowym (Dz. U. R. P. No 66 poz. 437) na cały 
obszar Rzeczypospolitej Polskiej, Dz. U. 1921, nr 2, poz. 7.

Podatek od obrotu miał charakter państwowy i zasilał budżet państwa. 
W 1924 r. przyniósł on skarbowi 177 milionów złotych, podczas gdy po-
datek dochodowy 40 milionów. Mimo to uważano, że jego wprowadzenie 
ogranicza przedsiębiorczość i możliwość zarobku (Głąbiński 1925, s. 362). 

Ustawa stemplowa oraz ustawa o podatku przemysłowym zostały za-
stąpione w 1925 r. ustawą o państwowym podatku przemysłowym (Dz. U. 
1925, nr 79, poz. 550). Ustawa ta była kilkakrotnie zmieniana (Kwiecień 
2020, s. 95–100). Jej teksty jednolite ukazywały się kolejno w 1932 (Dz. U. 
1932, nr 17, poz. 110), 1934 (Dz. U. 1934, nr 76, poz. 716) i 1936 r. (Dz. U. 
1936, nr 46, poz. 339). 



32	 CZĘŚĆ I. HISTORIA RACHUNKOWOŚCI

Tabela 4. Ceny świadectw przemysłowych  
dla przedsiębiorstw przemysłowych w 1926 r.

Kategorie

We wszystkich 
miejscowościach W Warszawie

W miejscowościach klasy

I II III IV

w złotych

I kategoria 6000 – – – – –

II kategoria 4000 – – – –

III kategoria 2000 – – –

IV kategoria 600 – – – –

V kategoria 200 – – – –

VI kategoria – 120 100 80 60 40

VII kategoria – 60 50 40 30 20

VIII kategoria – 15 12 10 6 4

Źródło: Część III. Ceny świadectw przemysłowych, Ustawa z dnia 15 lipca 1925 r. o państwo-
wym podatku przemysłowym, Dz. U. 1925, nr 79, poz. 550.

Państwowy podatek przemysłowy płaciły (oprócz jednostek wyłączo-
nych) wszystkie przedsiębiorstwa handlowe i  przemysłowe oraz osoby 
reprezentujące samodzielne wolne zajęcia zawodowe. Jego zakres łączył 
więc oba wcześniej obowiązujące podatki (opłatę stemplową i  podatek 
przemysłowy). 

W myśl przepisów ustawy o  państwowym podatku przemysłowym 
wszelkie zakłady handlowe i przemysłowe, wszystkie na zysk obliczone przed-
siębiorstwa tudzież osobiste zajęcia przemysłowe obowiązane są nabyć 
w listopadzie i grudniu każdego roku świadectwa przemysłowe na następny 
rok podatkowy (Dz. U. 1920, nr 66, poz. 437). Termin ten dotyczył tylko 
tych przedsiębiorstw, które istniały lub które rozpoczynały swoją działal-
ność z początkiem następnego roku podatkowego. Te przedsiębiorstwa, któ-
re rozpoczynały swoją działalność w ciągu roku podatkowego, obowiązane 
były przed rozpoczęciem swej działalności nabyć następujące rodzaje doku-
mentów: świadectwo roczne, o  ile działalność podejmowano przed 1 lip-
ca, świadectwo półroczne (za połowę ceny taryfowej), o  ile działalność 
ich rozpoczynała się dopiero od 1 lipca lub po tym terminie (Kary 1926, 
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s. 239–241). Ważność świadectw przemysłowych, zarówno rocznych, jak 
i półrocznych, upływała z dniem 31 grudnia roku podatkowego. Kara za 
brak wykupionego świadectwa wynosiła od jedno- do dwudziestokrot-
ności kwoty należnej za świadectwo przemysłowe lub kartę rejestracyjną 
(Dz. U. 1936, nr 14, poz. 134, Art. 181 §§ 1–4). 

Podstawą opodatkowania był obrót, jaki przedsiębiorstwo osiągnę-
ło w każdym roku podatkowym. Podatek pobierany był w formie (Dz. U. 
1923, nr 58, poz. 412, Art. 7):
	 1)	 przedpłaty, uiszczanej poprzez nabycie właściwych świadectw prze-

mysłowych i/lub kart rejestracyjnych oraz
	 2)	 podatku od obrotu w formie opłaty, stanowiącej różnicę pomiędzy 

kwotą podatku a sumą przedpłaty zapłaconej za świadectwo prze-
mysłowe.

Stawka państwowego podatku przemysłowego wynosiła od 1,2 do 6% 
od obrotów. Na wysokość stawki podatku od obrotów wpływała także pra-
widłowość prowadzenia ksiąg handlowych, np. stawka podatku od obro-
tów wzrastała z  1,2 do 1,7% w  przypadku podmiotów nieprowadzących 
prawidłowych ksiąg handlowych.

Z dniem 1 stycznia 1939 r. regulacje obowiązujące w zakresie podatku 
przemysłowego zostały zastąpione ustawą o podatku obrotowym (Dz. U. 
1938, nr 34, poz. 292). Podstawą podatku był obrót z tytułu należności za 
spełnione świadczenie. W zależności od prowadzonej działalności stawka 
podatku wynosiła od 0,3 do 6%. 

Bezpośrednio po wojnie zagadnienie podatku obrotowego w dalszym 
ciągu regulowała ustawa z 1938 r. Została ona zmieniona dekretem PKWN 
z 1944 r. i dodatkowo uzupełniona dekretem o dodatku wojennym, ogra-
niczającym zwolnienia z  podatku dotyczące spółdzielni działających na 
podstawie prawa spółdzielczego (Dz.  U. 1944, nr  11, poz.  59). Podstawą 
opodatkowania był obrót. Stawki podatku były zróżnicowane, a Minister 
Skarbu miał uprawnienie do ich zmniejszania. Dodatek wojenny do podat-
ku obrotowego wynosił 100% podatku obrotowego i stanowił część składo-
wą podatku obrotowego. Pobierany był od wymiaru podatku, począwszy 
od 1943 r. Przepisy te obowiązywały do końca 1945 r. Z dniem 1 stycznia 
1946 r. przepisy dotyczące podatku obrotowego zostały zastąpione nowy-
mi regulacjami w tym zakresie. 
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3) Formularz świadectwa przemysłowego  
w dwudziestoleciu międzywojennym w Polsce  
na przykładzie Browaru Kuntersztyn w Grudziądzu

3.1. Działalność Browaru Kuntersztyn w Grudziądzu

Browar Kuntersztyn w  Grudziądzu zajmował działkę o  powierzch-
ni 1,165  ha, leżącą wzdłuż kanału Trynka, przy ulicy Ks. Budkiewi-
cza 35 (wcześniejsza nazwa tej lokalizacji to ul. Rządowa, a współcześnie 
to ul.  Gen.  Sikorskiego). Tam usytuowane były place, budynki fabrycz-
ne, administracyjne i mieszkalne browaru. W 1897 r. browar został prze-
kształcony w spółkę akcyjną o nazwie „Browar Kuntersztyn Towarzystwo 
Akcyjne w Grudziądzu”. Spółka została zarejestrowana w rejestrze han-
dlowym, a jej kapitał w chwili założenia wynosił milion marek (Archiwum 
Państwowe…, sygn. 2, s. 2). Organy spółki tworzył Zarząd, Rada Nadzor-
cza oraz Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. W tej formie prawnej firma 
funkcjonowała do momentu jej upaństwowienia w roku 1945. 

Swą działalność browar „Kuntersztyn” prowadził nieprzerwanie nawet 
w  okresie I  wojny światowej. Nie bez znaczenia był fakt, że właściciela-
mi spółki byli akcjonariusze niemieccy. Dzięki sprawnemu zarządzaniu 
w okresie międzywojennym browar przetrwał wielki kryzys ekonomiczny 
z lat 30. XX wieku, nabierając jednocześnie charakteru koncernu piwowar-
skiego (Archiwum Państwowe…, sygn. 87). 

Niezwykle cennym źródłem informacji o działalności browaru są for-
mularze świadectw przemysłowych, będące dokumentami potwierdzają-
cymi rodzaj prowadzonej przez przedsiębiorstwo działalności oraz jej za-
kres. W  przypadku Browaru Kuntersztyn w  Grudziądzu dokumentacja 
źródłowa umożliwiająca analizę w zakresie podatku przemysłowego obej-
mowała następujące materiały:
	 1)	 Świadectwa przemysłowe, teczka oznaczona sygnaturą 209, 
	 2)	 Podatek dochodowy 1927–1930, teczka oznaczona sygnaturą 187,
	 3)	 Podatek dochodowy 1937, teczka oznaczona sygnaturą 189.



Tabela 5. Świadectwa przemysłowe Browaru Kuntersztyn zakupione  
w latach 1922–1938 dla prowadzonej działalności przemysłowej

Rok Data  
zakupu

Klasa  
miejscowości

Kate-
goria Rodzaj przedsiębiorstwa 

1922 21.06.1922 wszystkie miejscowości III Browar

1923 15.12.1922 wszystkie miejscowości III Browar Kuntersztyn

1924 09.02.1924 wszystkie miejscowości III Browar

1925 22.12.1924 wszystkie miejscowości III Browar i słodownia

1926 28.12.1925 wszystkie miejscowości III Browar i słodownia

1927 23.12.1926 wszystkie miejscowości III Browar i słodownia

1928 14.02.1928 wszystkie miejscowości II Browar

1929 19.12.1928 wszystkie miejscowości II Browar i słodownia

1930 24.12.1929 wszystkie miejscowości II Browar

1931 30.12.1930 wszystkie miejscowości II Browar i słodownia

1932 29.12.1931 wszystkie miejscowości II Browar i słodownia

1933 28.12.1932 wszystkie miejscowości III Browar i słodownia

1934

Datownik 
nieczytelny

II III Browar Kuntersztyn

21.03.1934 II VII
Fabryka wód mineralnych 
i lemoniady

1935
 Na podstawie protokołu rewizyjnego III

VIII

Browar Kuntersztyn, Wytwórnia 
wody w Wąbrzeźnie, Słodownia 
w Wejherowie

1936
 Na podstawie protokołu rewizyjnego

 III
VI

VIII

Browar i słodownia w Grudziądzu, 
wyrób wód min. i lemoniady  
w Grudziądzu, Fabryka wód  
mineralnych w Bydgoszczy

1937
 

30.12.1936 IIg IIIp. Browar i słodownia

30.12.1936 II VII Fabryka wód mineralnych i lemoniady

1938
 

29.12.1937 II III Browar i słodownia

29.12.1937 II VII
Fabryka wód mineralnych 
i lemoniady

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Archiwum Państwowe w Toruniu, Akta Browaru 
Kuntersztyn w Grudziądzu, sygn. 209, Świadectwa przemysłowe, sygn. 185, Podatek docho-
dowy 1927–1930, sygn. 189, Podatek dochodowy 1937.
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W analizowanym okresie browar prowadził działalność przemysłową 
oraz handlową. Kategorie świadectw przemysłowych wykupionych przez 
przedsiębiorstwo Browar Kuntersztyn Towarzystwo (spółka) Akcyjne 
w latach 1922–1938 prezentują tabele 5 i 6. 

26 
 

 
 

Rycina 1. Świadectwo przemysłowe Browaru Kuntersztyn Spółka Akcyjna kategorii III z 
1922 r. dla przedsiębiorstw prowadzących działalność przemysłową 

Źródło: Archiwum Państwowe w Toruniu, Akta Browaru Kuntersztyn w Grudziądzu, sygn. 209, Świadectwa 
przemysłowe. 
 

Rycina 1. Świadectwo przemysłowe Browaru Kuntersztyn Spółka Akcyjna  
kategorii III z 1922 r. dla przedsiębiorstw prowadzących działalność przemysłową

Źródło: Archiwum Państwowe w  Toruniu, Akta Browaru Kuntersztyn w  Grudziądzu, 
sygn. 209, Świadectwa przemysłowe.



Tabela 6. Świadectwa przemysłowe Browaru Kuntersztyn  
zakupione w latach 1926–1938 dla prowadzonej działalności handlowej

Rok Data 
zakupu

Klasa  
miejscowości Kategoria Rodzaj przedsiębiorstwa 

1926 28.12.1925 IV II
hurtowa sprzedaż piwa w beczkach 
i butelkach

1928
 

14.02.1928 II II sprzedaż piwa

20.12.1927 IV II
hurtowa sprzedaż piwa w beczkach 
i butelkach

1929
 

19.12.1928 II II sprzedaż piwa

14.01.1929 IV II hurtowa sprzedaż piwa 

1930
 

24.12.1929 II II hurtowa sprzedaż piwa 

24.12.1929 IV II hurtowa sprzedaż piwa 

1931
 

30.12.1930 II II sprzedaż piwa

30.12.1930 IV II hurtowa sprzedaż piwa 

1932
 

29.12.1931 II II sprzedaż piwa

24.12.1931 IV II hurtowa sprzedaż piwa 

1933 28.04.1932 II II
detaliczna sprzedaż piwa drobnym 
kupcom i restauratorom

1933
 

28.12.1932 IV II hurtowa sprzedaż piwa 

28.12.1932 II II sprzedaż piwa

28.12.1932 III II hurtowa sprzedaż piwa 

1934
Datownik 

nieczytelny
II II Hurtowa sprzedaż piwa 

1935
na podstawie protokołu 
rewizyjnego

II
IV

handel piwem obcym, składnice sprze-
dażne w Tczewie, Łasinie, Pelplinie, 
Działdowie, Wąbrzeźnie

1936
na podstawie protokołu 
rewizyjnego

IV
II

drobna sprzedaż lodu i węgliku, roz-
lewnia piwa w Bydgoszczy, hurtowa 
sprzedaż piwa w Łasinie, Toruniu 
i Wąbrzeźnie, hurtownia piwa oraz 
rozlewnia w Tczewie

1938 29.12.1937 IV III hurtowy handel piwa i wód mineralnych

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Archiwum Państwowe w Toruniu, Akta Browaru 
Kuntersztyn w Grudziądzu, sygn. 209, Świadectwa przemysłowe, sygn. 185, Podatek docho-
dowy 1927–1930, sygn. 189, Podatek dochodowy 1937.
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Pierwszy formularz świadectwa przemysłowego na prowadzenie dzia-
łalności przemysłowej znajdujący się w  dokumentacji przedsiębiorstwa 
pochodzi z 1922 r. Jego wzór przedstawiony został na rycinie 1. Na każ-
dym dokumencie wskazana została data zakupu świadectwa, klasa miej-
scowości, kategoria działalności oraz jej typ. Z powodu braku formularzy 
świadectw przemysłowych dla roku 1935 i 1936 analiza taka była możli-
wa na podstawie protokołu rewizyjnego. Wykupione przez przedsiębior-
stwo Browar Kuntersztyn w Grudziądzu w latach 1922–1938 świadectwa 
przemysłowe na prowadzenie działalności przemysłowej wskazują, że do 
roku 1933 obejmowała ona działalność podstawową związaną z produkcją 
piwa i słodu. W roku 1934 przedsiębiorstwo rozszerzyło swoją działalność 
o produkcję wód mineralnych i lemoniady. 

Płatność za świadectwo obowiązujące od następnego roku następowa-
ła najczęściej pod koniec danego roku kalendarzowego lub w momencie 
otworzenia nowej działalności. Potwierdzają to wskazane w tabeli daty za-
kupu, najczęściej z ostatniej dekady grudnia. 

W tabeli 6 przedstawione zostały informacje dotyczące świadectw prze-
mysłowych zakupionych przez Browar Kuntersztyn w  latach 1926–1938 
w związku z prowadzoną przez przedsiębiorstwo działalnością handlową. 
Pierwszy z dokumentów pochodzi z roku 1926. Był to formularz świadec-
twa przemysłowego II kategorii (ryc. 2). Analizując informacje ujęte w ta-
beli 6, można także stwierdzić, że działalność handlowa przedsiębiorstwa 
koncentrowała się głównie na hurtowej sprzedaży piwa w beczkach i butel-
kach. Od roku 1935 w wykazie wykupionych aktywności pojawia się także 
handel piwem obcym. Natomiast od 1936 prowadzoną działalność handlo-
wą rozszerzono o drobną sprzedaż lodu i węgliku. W roku 1937 zakupione 
zostało świadectwo przemysłowe umożliwiające od stycznia 1938 r. handel 
wodą mineralną. Z powodu braku formularzy świadectw przemysłowych 
dla działalności handlowej w roku 1935 i 1936 analiza taka była możliwa 
dzięki informacjom zawartym w protokole rewizyjnym.
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Rycina 2. Świadectwo przemysłowe Browaru Kuntersztyn Spółka Akcyjna kategorii II z 1926 
r. dla przedsiębiorstw prowadzących działalność handlową 

Źródło: Archiwum Państwowe w Toruniu, Akta Browaru Kuntersztyn w Grudziądzu, sygn. 209, Świadectwa 
przemysłowe. 
 

Rycina 2. Świadectwo przemysłowe Browaru Kuntersztyn Spółka Akcyjna  
kategorii II z 1926 r. dla przedsiębiorstw prowadzących działalność handlową

Źródło: Archiwum Państwowe w  Toruniu, Akta Browaru Kuntersztyn w  Grudziądzu, 
sygn. 209, Świadectwa przemysłowe.
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3.2. Świadectwo przemysłowe jako dokument podatkowy 

Analiza informacji umieszczonych na stronie tytułowej dokumentu jest 
źródłem cennych danych nie tylko o samym przedsiębiorstwie, ale też 
o  sytuacji gospodarczej i  zmianach w  zakresie uregulowań podatko-
wych w Polsce. Zbiorcze zestawienie informacji i uwag umieszczanych 
na formularzu świadectwa przemysłowego w badanym okresie zawarto  
w tabeli 7. 

Na blankiecie świadectwa przemysłowego na rok 1922 widnieje zapis: 
„PODATEK MAREK 83.000”. Kwota jest przekreślona, a nad nią została 
wpisana nowa suma: 62.250 w związku z 25% zniżką w myśl art. 28 ustawy 
z dnia 17 grudnia 1921 r. W roku 1923 opłata za świadectwo nie uwzględ-
niała już 25% zniżki, mimo że adnotacja taka znajdowała się w prawym 
górnym rogu dokumentu, ale była ona przekreślona – było to spowodo-
wane starym drukiem formularza dokumentu. Od roku 1924 na świadec-
twie nie ma już słowa podatek, tylko „CENA”. Najprawdopodobniej było to 
związane z zapisem art. 1, pkt 1, podpunkt e Ustawy z 11 stycznia 1924 r., 
dotyczącego niezaliczania na podatek przemysłowy przedpłat, uiszcza-
nych na poczet tegoż podatku w postaci świadectw przemysłowych (Dz. U. 
1924, nr 4, poz. 28). 

Struktura płatności za świadectwo przemysłowe także ulegała drob-
nym zmianom na przestrzeni analizowanego okresu. W latach 1922–1923 
w jej skład wchodziły następujące elementy:
	 1)	 podatek płacony w markach: 83 000,
	 2)	 dodatki:
	 a)	 miejskie (stawka wynosiła 100% kwoty podatku),
	 b)	 na szkoły i izby handlowe (stawka wynosiła 25% kwoty podatku).



Tabela 7. Informacje dodatkowe i uwagi  
umieszczane na blankiecie świadectwa przemysłowego w latach 1922–1938

Rok Zakres informacji lub uwag

1922 na rok 1922 zniżka 25% w myśl art. 28 ustawy z dnia 17 grudnia 1921 r. 

1923
przekreślona adnotacja dotycząca zniżki na rok 1922 – stary druk formularza 
dokumentu

1924 cena przemnożona przez wykładnik podwyżki 26,8

1925
pod ceną adnotacja o wykładniku podwyżki, ale nie ma wskazanego wykładnika 
podwyżki ani zniżki – stary druk formularza dokumentu

1926 nie ma już adnotacji o wykładniku podwyżki względnie zniżki

1927 w strukturze opłaty pojawia się 10% dodatek w formie pieczątki

1928 w strukturze opłaty pojawia się 10% dodatek w formie pieczątki

1930
na formularzu dokumentu, w strukturze opłaty pojawia się pozycja „DODATEK 
PAŃSTWOWY”

1931
na formularzu dokumentu, w strukturze opłaty pojawia się pozycja „DODATEK 
PAŃSTWOWY”

1932
na formularzu dokumentu, w strukturze opłaty pojawia się pozycja „DODATEK 
PAŃSTWOWY”

 1933
na formularzu dokumentu, w strukturze opłaty pojawia się pozycja „DODATEK 
PAŃSTWOWY”

1934
zmiana formy graficznej druku dokumentu – formularz jest prostszy i już nie 
tak efektowny; na druku, w strukturze opłaty zamiast ceny pojawia się pozycja 
„Państwowy podatek przemysłowy”

 1934

zakup świadectwa przemysłowego w związku z rozpoczęciem produkcji wód 
mineralnych i lemoniady; zmiana formy graficznej druku dokumentu – formu-
larz jest prostszy i już nie tak efektowny; na druku, w strukturze opłaty zamiast 
ceny pojawia się pozycja „Państwowy podatek przemysłowy”

1937 wzrost opłaty całkowitej za świadectwo o 200 zł

1938 podwyższenie stawki dodatku do 15%

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Archiwum Państwowe w Toruniu, Akta Browaru 
Kuntersztyn w Grudziądzu, sygn. 209, Świadectwa przemysłowe, sygn. 185, Podatek docho-
dowy 1927–1930, sygn. 189, Podatek dochodowy 1937.
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W przypadku płatności dokonanej w  roku 1923 do dokumentu po-
twierdzającego zakup świadectwa przemysłowego dołączany był druk 
zawierający informację o  wysokości dopłaty za rok 1923 do świadectwa 
przemysłowego kategorii III, składającej się z następujących kwot w po-
szczególnych częściach:
	 a)	 na rzecz Skarbu 4 917 000,
	 b)	 na rzecz związków samorządowych 1 167 000,
	 c)	 na rzecz Izb handlowo-przemysłowych 729 250,
	 d)	 na rzecz szkół zawodowych 1 250 000,
	 e)	 razem: 8 063 250.

Wskazane kwoty płatności z początku i końca tego samego roku do-
bitnie świadczą o wysokości inflacji, z którą borykało się młode państwo 
polskie. 

Od roku 1924 należna kwota za zakup świadectwa przemysłowego 
obejmowała:
	 1)	 cenę wyrażoną w markach: 5 000 000,
	 2)	 dodatki:
	 a)	 na rzecz związków komunalnych (około 25% ceny),
	 b)	 na rzecz Izby Handlowo przemysłowej i  rzemieślniczej (około 

15% ceny),
	 c)	 na rzecz szkół zawodowych (około 25% ceny).

Przy tym, z uwagi na bardzo wysoką inflację, cena ta była przekreślo-
na, a nad nią widniała nowa kwota: 964 980 000 marek. Dodatkowo pod 
ceną znajdowała się adnotacja, że cena została pomnożona przez wykład-
nik podwyżki wynoszący 26,8. 

Formularz świadectwa przemysłowego z  1925  r. jest także dowodem 
przemian dokonujących się w polskim systemie walutowym. Ostatecznym 
etapem prac nad wprowadzeniem nowego systemu pieniężnego w Polsce 
była Ustawa z dnia 11 stycznia 1924 r. o naprawie Skarbu Państwa i  re-
formie walutowej, której postanowienia miały zostać przeprowadzone do 
dnia 30 czerwca 1924  r. drogą rozporządzeń Prezydenta Rzeczypospoli-
tej, wydawanych na podstawie uchwał Rady Ministrów (Dz. U. 1924, nr 4, 
poz. 28). Rozporządzenie Prezydenta RP w przedmiocie systemu monetar-
nego ukazało się 20 stycznia 1924 r. (Dz. U. 1924, nr 7, poz. 65). Z dniem 
1 czerwca 1924 r. Skarb Państwa przystąpił do wymiany marek polskich 
na bilety Banku Polskiego oraz monety i bilety zdawkowe. Obowiązek do-
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konywania wymiany miał ustać 31 maja 1925 r. Wartość nowej jednostki 
monetarnej, złotego, była równa frankowi szwajcarskiemu i odpowiada-
ła wartości 9/31 grama czystego złota. Za jednego dolara amerykańskiego 
płacono wówczas 5 zł 18 gr. 

Od 1 lipca 1924 r. marka przestała być prawnym środkiem płatniczym 
w Polsce. Dlatego na blankiecie świadectwa przemysłowego z roku 1925, 
z powodu starego jeszcze druku dokumentu, widnieje przekreślony wyraz 
„MAREK” oraz kwota 5 000 000 obowiązująca w roku 1924 (także prze-
kreślona). Od roku 1925 płatność była już dokonywana w złotych i wyno-
siła 3000. Blankiet świadectwa przemysłowego na rok 1926 był już nowy 
i nie zawierał żadnych skreśleń.

Na formularzu świadectwa przemysłowego na rok 1927 (Dz.  U. 1926, 
nr 130, poz. 780) oraz 1928 (Dz. U. 1927, nr 114, poz. 972) figuruje dopisek 
„10% dodatek”. Zgodnie z obowiązującymi wówczas przepisami był to nad-
zwyczajny 10% dodatek do podatków bezpośrednich, podatków pośred-
nich, opłat stemplowych, podatku spadkowego i od darowizn, jak też do 
wpłacanych, względnie przymusowo ściąganych zaległości wyżej wymie-
nionych danin. Wykupując świadectwo przemysłowe na rok 1929, przed-
siębiorca nie płacił już 10% dodatku. Natomiast od 1930 r. wprowadzony 
został tak zwany „DODATEK PAŃSTWOWY”. 

Szata graficzna blankietu świadectwa przemysłowego dla zaświadczeń 
kupowanych na rok 1934 była zupełnie zmieniona. Wygląd blankietu tego 
dokumentu dla przedsiębiorstwa handlowego kategorii II prezentuje ryci-
na 3. W strukturze dokonywanej płatności wyróżnione zostały następują-
ce pozycje:
	 1)	 państwowy podatek przemysłowy,
	 2)	 10% dodatek,
	 3)	 dodatki na rzecz: 
	 –	 związków samorządowych,
	 –	 Izb przemysłowo-handlowych i rzemieślniczych,
	 –	 szkół zawodowych.

W 1937 r. całkowitą opłatę za świadectwo zwiększono o 200 złotych, 
natomiast w 1938 r. uległ zwiększeniu dodatek, który miał wynosić 15%.
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Rycina 3. Świadectwo przemysłowe Browaru Kuntersztyn Spółka Akcyjna kategorii II 
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4) Wnioski końcowe

Wykorzystując wyniki przeprowadzonej analizy zgromadzonych formu-
larzy świadectw przemysłowych z lat 1922–1938 oraz pozostałych wybra-
nych materiałów źródłowych Browaru Kuntersztyn w Grudziądzu, można 
wysnuć następujące wnioski:
	 1.	 Formularz świadectwa przemysłowego stanowił podstawę wymia-

ru podatku przemysłowego w  dwudziestoleciu międzywojennym 
w Polsce.

	 2.	 Analiza informacji prezentowana na blankietach tych dokumentów 
stanowi cenne źródło informacji o  sytuacji gospodarczej w  Polsce 
w badanym okresie, a często także o zmianach dokonywanych w re-
gulacjach prawnych w zakresie podatkowym. 

	 3.	 Pierwsze zakupione przez Browar Kuntersztyn w Grudziądzu świa-
dectwo przemysłowe dla prowadzonej działalności przemysłowej 
dotyczyło 1922 r. W przypadku działalności handlowej pierwszym 
wskazanym okresem był rok 1926.

	 4.	 Analizując liczbę świadectw zakupionych w poszczególnych latach 
przez Browar Kuntersztyn, można zaobserwować rosnący zasięg 
prowadzonej przez przedsiębiorstwo działalności. W  poszczegól-
nych latach zmieniała się kategoria wykupionych świadectw, a tak-
że ich liczba – zarówno jeżeli chodzi o aktywność przemysłową, jak 
i  handlową. Zaobserwowane zmiany odzwierciedlały miejsce, typ 
i rodzaj prowadzonej przez przedsiębiorstwo działalności.
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Kreowanie wartości w kontekście teorii reifikacji 
i praktyki sprawozdawczej

1. Wprowadzenie 

Reifikacja w najprostszym znaczeniu oznacza uprzedmiotowienie, co na-
leży rozumieć jako nadanie bytom mentalnym, kategoriom i różnym kon-
struktom słownym wykorzystywanym w  komunikacji międzyludzkiej 
postaci, która wyrażałaby ich tożsamość na równi z obiektami fizycznie 
występującymi w świecie. W naukach o zarządzaniu konstruktem komu-
nikacyjnym, wokół którego toczy się obecnie wiele dyskusji i badań nauko-
wych, jest „kreowanie wartości”. Określenie to przemawia do wyobraź-
ni, ale nabiera różnych odcieni znaczeniowych w zależności od kontekstu, 
w którym zostanie użyte. O dziele sztuki, które wywiera na odbiorcy wy-
jątkowo silne wrażenie i na długo zostawia ślad w jego umyśle, a może na-
wet wpływa na dalsze zachowania, można powiedzieć, że wykreowało 
wartość o charakterze emocjonalnym. Dla właściciela galerii, w której to 
dzieło jest eksponowane, kreowanie wartości ma wymiar finansowy i na-
stępuje pierwszoplanowo w  momencie nabycia biletu wstępu do galerii. 
Zarówno pierwszy, jak i drugi efekt kreowania wartości mogą mieć róż-
ne dalsze oddziaływania, rozłożone w czasie, w bliższym i dalszym hory-
zoncie, na których charakter i siłę może wpływać wiele czynników z róż-
nych płaszczyzn, ważnych dla funkcjonowania obu stron tego wydarzenia. 
Jednakże intencją tego opracowania nie jest prowadzenie dyskursu na po-
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wyższy temat. Uwaga skierowana jest tu na przedstawienie oryginalne-
go – odwołującego się do teorii reifikacji – podejścia do rozumienia two-
rzenia (kreowania) wartości VC [value creation], która powstaje w toku 
prowadzonej działalności gospodarczej. Na tym tle przedstawia się wła-
sne kierunkowe myślenie związane z raportowaniem tworzenia warto-
ści w sprawozdawczości zintegrowanej, osadzonej w nurcie zrównowa-
żonym zrównoważonego rozwoju. 

W niniejszym tekście przytacza się dość obszernie rozumowanie, któ-
re uważa się za oryginalne i – chociaż zaprezentowane 15 lat temu – wo-
bec prowadzonej ważnej dyskusji wokół wartości i jej kreowania uznaje się 
za wartościowe poznawczo. Czyni się to nie tylko ze względu na dokona-
nie własnego przeglądu dorobku dotyczącego wartości i jej kreowania1, ale 
także ze względu na chęć poznania i zrozumienia naukowej argumentacji 
w tej ważnej kwestii, tym bardziej że Annick Bourguignon u podstaw swo-
jego wywodu kładzie teorię reifikacji, z pozoru bardzo odległą od przed-
miotu rozważań, co samo w sobie jest już intrygujące i oryginalne. 

Wobec faktu, ż przywołana za Annick Bourguignon (Bourguignon 
2005, s. 353–389) kwestia reifikacji VC ulokowana została w nurcie ana-
lizy krytycznej, w opracowaniu tym zadaje się pytanie: Czy, a jeżeli tak, 
to w jakim stopniu, sposób raportowania tworzenia wartości przedsta-
wiony w wytycznych odnoszących się do sprawozdawczości zintegrowa-
nej jest adekwatny do tworzenia (kreowania) wartości, której urzeczo-
wienie (reifikacja) w postaci obecnie powszechnie stosowanej w biznesie 
obarczona jest brakiem kompatybilności z  nurtem zrównoważonego 
rozwoju? Odpowiedź przedstawiona w tym tekście jest syntetyczna i skon-
centrowana na zaprezentowaniu konstruktywnego, aczkolwiek bardzo 
kierunkowego normatywnego myślenia o koncepcyjnych podwalinach ra-
portowania wartości tworzonej w nurcie zrównoważonego rozwoju. 

Na tym tle rodzi się kolejna interesująca kwestia: Czy etyka sprawo- 
zdawcza w zakresie tworzenia wartości może być poddana analizie re-
ifikacji w sposób podobny do podejścia wypracowanego dla analizy re-
ifikacji kreowania wartości? Udzielenie odpowiedzi na to pytanie wy-

1  Przegląd ten znalazł wyraz w opracowaniu: A. Karmańska, W kierunku doskona-
lenia praktyki sprawozdawczości zintegrowanej – potrzeba dookreślania pojęcia „wartość” 
i „kreowania wartości” w przedsiębiorstwie (Karmańska, Kobiela-Pionnier 2020, s. 47– 117).
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magałoby testowania uniwersalności propozycji Annick Bourguignon 
w zastosowaniu do „bytów”, które są silnie ze sobą w praktyce biznesowej 
powiązane, chociaż odnoszą się do różnych aspektów tejże praktyki. Jed-
nym z nich jest etyka związana z  tworzeniem narracyjnych sprawozdań 
z dokonań biznesowych. W niniejszym tekście nie podejmuje się jednak-
że działania w tym kierunku. Jest to kolejny zamysł analityczny autorki. 

Przesłanką do podjęcia powyższego zagadnienia było naukowe po-
twierdzenie przez Valentinę Corte i  Giovannę Del Gaudio (Corte, Gau-
dio 2014, s. 328–346) intuicyjnie wyczuwanych luk badawczych w obsza-
rze tworzenia (kreowania) wartości. Corte i Gaudio dokonały pogłębionej 
prezentacji debaty na temat tworzenia i pozyskiwania wartości w powią-
zaniu z zarządzaniem strategicznym, zaprezentowały nurty badawcze oraz 
stwierdziły luki badawcze, w które można wpisać także prezentowane tu 
rozważania, a przedstawione są tu wobec ich konstatacji, że praca w tym 
zakresie jest ciągle jeszcze niewystarczająca, a niezbędna i ważna, aby pew-
ne kwestie w nauce stały się jaśniejsze (Corte, Gaudio 2014, s. 342). 

Dodatkowo niniejszy tekst można traktować jako udział w dyskusji, na 
potrzebę której wskazują także Jay B. Barney, David J. Ketchen oraz Mike 
Wright (2021, s. 1936–1955). Łącząc w swoim opracowaniu ramy koncep-
cyjne tworzenia wartości z inną niż reifikacja teorią – teorią opartą na za-
sobach, w  świetle której cenne, rzadkie, trudne do naśladowania zasoby 
pozostające w dyspozycji przedsiębiorstwa są strategicznie kluczowe, z two-
rzeniem wartości i jej zawłaszczaniem, wskazują na ich potencjał do zapew-
nienia przedsiębiorstwu długoterminowego sukcesu w tworzeniu wartości. 

2. O teorii reifikacji

W naukach społecznych teorię reifikacji należy postrzegać jako teorię 
z obszaru teorii krytycznych, którym to terminem określa się teorie ana-
lizujące i krytykujące kulturę oraz społeczeństwo. Przedmiotem krytyki 
mogą być teorie naukowe, dzieła naukowe i zjawiska społeczne (Wałdoch 
2008, s. 227–230)2. 

2  Twórcami teorii krytycznej byli niemieccy filozofowie i socjolodzy: Max Horkheimer 
i Theodor Adorno. Szerzej na temat teorii krytycznych patrz Wałdoch 2008, s. 227– 230.
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Sięgając do korzeni myśli o reifikacji, Gajo Petrović następująco defi-
niuje to pojęcie w ujęciu filozoficznym: Akt (lub skutek aktu) przekształ-
cenia ludzkich właściwości, relacji i działań we właściwości, relacje i dzia-
łania rzeczy wytworzonych przez człowieka, które usamodzielniły się 
(i które są wyobrażone jako pierwotnie niezależne) od człowieka i rządzą 
jego życiem. Także przemiana ludzi w istoty rzeczopodobne, które nie za-
chowują się po ludzku, ale zgodnie z prawami świata rzeczy. Reifikacja jest 
„szczególnym” przypadkiem alienacji, jego najbardziej radykalnej i rozpo-
wszechnionej formy charakterystycznej dla współczesnego społeczeństwa 
kapitalistycznego (Petrović 1983)3. Ogólnie wywodzące się od łacińskie-
go res słowa „reifikować” i „reifikacja” znaczą to samo co ‘rzecz’. Reifika-
cja jest więc określeniem, które koncentruje uwagę na pojęciach abstrak-
cyjnych, ale w taki sposób, że mogą one być traktowane tak, jakby były 
obiektami fizycznymi. Bardzo dobrym przykładem reifikacji jest po-
strzeganie prawdy jako fizycznego bytu (co obrazuje stwierdzenie „praw-
da leży pośrodku”), aczkolwiek prawda tym bytem nie jest. Prawda jest 
abstrakcyjną własnością twierdzeń i teorii i nie jest nigdzie zlokalizowa-
na4. Reifikacja odnosi się więc do sytuacji, gdy coś, co nie jest rzeczą, 
traktuje się jak rzecz. Oznacza uprzedmiotowienie, urzeczowienie nie-
mających odpowiednika w  rzeczywistości fizycznie istniejących obiek-
tów: idei, myśli, relacji oraz innych wytworów czynności abstrahowania, 
umiejętności obserwowania i dostrzegania – z natury pozbawionych fi-
zyczności – atrybutów świata, w którym odbywa się szeroko rozumiana 
ludzka aktywność. 

Jak podaje Damian Winczewski, tradycje teorii reifikacji sięgają pierw-
szej połowy ubiegłego stulecia, kiedy to za sprawą wybitnych filozofów, 

3  Reification: The act (or result of the act) of transforming human properties, relations 
and actions into properties, relations and actions of man‑produced things which have be-
come independent (and which are imagined as originally independent) of man and govern 
his life. Also transformation of human beings into thing‑like beings which do not behave 
in a human way but according to the laws of the thing‑world. Reification is a ‘special’ case 
of ALIENATION, its most radical and widespread form characteristic of modern capitalist 
society (Petrović 2005).

4  Język i znaczenie. Reifikacja, http://www.criticalthinking.pl/czesc-i/. Inny przykład 
reifikacji, która uprzedmiotawia historię: „Historia jest sprawiedliwa”. Historia rozumia-
na jest tu jako rzecz, blok faktów, które wydarzyły się w przeszłości.
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przedstawicieli tzw. szkoły frankfurckiej, przyczyniły się do powstania 
różnych interpretacji rozwijającego się kapitalizmu i  jego oddziaływania 
na społeczeństwo. Interpretacje te z czasem – z wiadomych przyczyn – od-
sunięte zostały na plan dalszy i tym samym reifikacja przez dłuższy czas 
nie znajdowała zainteresowania naukowego. Jednakże w ostatnich latach 
za sprawą kolejnego pokolenia szkoły frankfurckiej5 namysł nad reifikacją 
przeżywa swój renesans (Winczewski 2015, s. 7). 

Według Gajo Petrovicia prawdziwa historia koncepcji urzeczowienia 
zaczyna się od Karola Marksa i  interpretacji jego idei przez Georga Lu-
kácsa (Petrović 1983). Według Marksa reifikacja jest charakterystyczna 
nie tylko dla towaru, ale też dla wszystkich podstawowych kategorii pro-
dukcji kapitalistycznej (pieniądz, kapitał, zysk itd.). Marks mówi o „uoso-
bieniu rzeczy i urzeczowieniu stosunków produkcji”. Za ideologiczne od-
powiedniki „urzeczowienia” uważa społeczne stosunki produkcji pośród 
ludzi oraz cechy, które rzeczy uzyskują dzięki temu, że są objęte tymi sto-
sunkami; przypisuje rzeczom stosunki społeczne jako immanentne cechy 
i w ten sposób je mistyfikuje. 

Dalej Petrović, powołując się na oryginalne dzieła, informuje: mimo że 
problem reifikacji był powszechnie uznany za mistrzowskie dzieło Mark-
sa, to większe zainteresowanie tą koncepcją rozwinęło się dopiero po tym, 
jak Georg Lukács omówił ją w  sposób twórczy, zauważając m.in., że re-
lacja między ludźmi przybiera charakter rzeczy i  tym samym zyskuje 
„obiektywność pozorną”, autonomię, która wydaje się tak ściśle racjonalna 
i wszechogarniająca, że ukrywa wszelki ślad swojej fundamentalnej natury: 
relacji między ludźmi (Petrović 1983). Ze studiów Damiana Winczewskiego 
wynika, że dla Lukácsa punkt wyjścia do opisu reifikacji stanowiła analiza 
formy towarowej, którą Marks traktował jako fundament stosunków spo-
łecznych w kapitalizmie, oraz marksowska krytyka fetyszyzmu towarowego 
(Winczewski 2015, s. 7), który prowadzi do zredukowania stosunków mię-
dzyludzkich, nawiązanych w procesie społecznego podziału pracy, produk-

5  Chodzi tu o Axela Honnetha – niemieckiego filozofa, socjologa, profesora na Uni-
wersytecie J.W. Goethego we Frankfurcie nad Menem, którego uznaje się za przedstawi-
ciela tzw. IV pokolenia szkoły frankfurckiej.
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cji i wymiany dóbr, do relacji między towarami, w efekcie czego wytwory 
pracy ludzkiej mogą doprowadzić do zniszczenia wytwórcy6. 

Reifikacja według Lukacsa wiąże się więc z  biernym, kontempla-
cyjnym nastawieniem wobec rzeczywistości. Zamiast być źródłem rze-
czywistości, człowiek staje się jedynie jej wytworem, przestaje być aktyw-
nym uczestnikiem rzeczywistości, a  staje się jej biernym obserwatorem. 
Konkluzja ta wynika z przekonania Lukácsa, że zjawisko „przeciwstawie-
nia się” człowiekowi wytworów jego pracy – według Lukácsa – ma stronę 
obiektywną (kapitalistyczny sposób produkcji postrzega się bowiem jako 
pewien niezależny, „naturalny” proces, którego ludzie nie są w stanie kon-
trolować) i subiektywną (sam człowiek ulega utowarowieniu i musi pod-
porządkować się regułom wymiany rynkowej w gospodarce kapitalistycz-
nej; pracownik staje się rzeczą na sprzedaż i sam przyjmuje ten status jako 
coś zupełnie naturalnego; postępujący proces mechanizacji i specjalizacji 
w pracy powoduje, że produkty pracy nabierają coraz większej niezależ-
ności od swoich wytwórców, natomiast sami wytwórcy jedynie się temu 
przyglądają). To przekonanie służyło wyprowadzeniu koncepcji obalenia 
kapitalizmu i zniesienia własności prywatnej środków produkcji, ustano-
wienia społeczeństwa wolnego od reifikacji i alienacji przez samoświado-
my proletariat (Winczewski 2015, s. 9)7. 

Krytykę koncepcji reifikacji Georga Lukácsa podjęli Theodor Ador-
no i Max Horkheimer, twórcy teorii krytycznej, uznając, że koncepcja ta 
była zbyt wąska, ponieważ dotyczyła w  głównej mierze krytyki stosun-
ków wymiany w kapitalizmie, a proletariat nie jest siłą mogącą wyelimi-

6  Forma towarowa prowadzi do fetyszyzmu towarowego, który to termin wynosi pro-
dukcję dóbr materialnych i ich posiadanie do wartości nadrzędnych, co Marks krytyko-
wał jako nieludzkie, gdyż takie zjawisko powoduje panowanie towaru nad człowiekiem, 
niszczy stosunki społeczne, jest jednym z powodów alienacji człowieka. Towar panuje nad 
człowiekiem, a wytwory pracy ludzkiej mogą zniszczyć ich wytwórcę, gdyż po zakończeniu 
procesu wytwórczego zaczynają żyć własnym życiem i stają się fetyszami poprzez osiąganie 
mocy, która nie zawsze jest użyteczna dla człowieka. Patrz: Fetyszyzm towarowy. Encyklo-
pedia PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/fetyszyzm-towarowy;3900620.html. 

7  Podstawowa zasada kapitalistycznej produkcji towarowej (według Lukácsa zasada 
racjonalizacji opartej na tym, co jest i co można obliczyć) rozciąga się zatem na wszyst-
kie dziedziny, w tym na „duszę” robotnika i szerzej na ludzką świadomość (Winczewski 
2015, s. 9).
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nować zjawisko reifikacji, a ponadto system kapitalistyczny potrafi w spo-
sób pozbawiony przemocy spacyfikować buntownicze nastroje i nakłonić 
społeczeństwo do akceptacji status quo. Horkheimer i Adorno rozszerzyli 
problematykę urzeczowienia poza kapitalizm. Doprowadzili do uniwer-
salizacji pojęcia reifikacji, wykraczając poza sferę ekonomii i jako jedno 
z głównych źródeł reifikacji wskazując kulturę masową, w której środki 
masowego przekazu sterują świadomością ludzką i  integrują społeczeń-
stwo, tak by było ono posłuszne systemowi. Urzeczowieniu (reifikacji) – 
w ich koncepcji – podlegają także dobra kulturowe, które zostają podpo-
rządkowane nośnikom wartości wymiennej. Pojęcie reifikacji uznawali 
oni za centralne w określaniu relacji wynikających z zawłaszczenia i domi-
nacji człowieka nad przyrodą (tzw. przyrodą zewnętrzną) oraz człowieka 
nad innym człowiekiem (tzw. przyrodą wewnętrzną). Schemat przejmowa-
nia władzy nad przyrodą został przez nich przeniesiony na relacje między-
ludzkie: człowiek nie poprzestaje na opanowaniu przyrody, lecz dąży do 
panowania nad resztą ludzi, czyli przyrodą wewnętrzną. W ten sposób sto-
sunki pomiędzy podmiotami stają się tożsame ze stosunkami pomiędzy 
podmiotami i przedmiotami8. 

Odnosząc się do filozofii Lukácsa oraz stanowiska Adorna i Horkhei- 
mera i uznając zastosowany przez nich aparat pojęciowy za przestarzały 
i adekwatny do tzw. filozofii świadomości, Jürgen Habermas wskazywał 
na potrzebę przejścia do filozofii języka i w tym duchu pojęcie urzeczo-
wienia przeformułował, wprowadzając teorię działania komunikacyjne-
go. Zdaniem Habermasa reifikację należało bowiem zdefiniować na nowo, 
w szerszym kontekście racjonalności komunikacyjnej. Reifikację zdefinio-

8  Panowanie człowieka nad przyrodą czy to „zewnętrzną”, czy „wewnętrzną” staje się ab-
solutnym celem jego działań, co prowadzi zdaniem autorów do irracjonalnych konse-
kwencji: Z chwilą gdy człowiek odcina w sobie świadomość swojej naturalności, wszyst-
kie cele, ze względu na które utrzymuje się przy życiu – społeczny postęp, spotęgowanie 
wszelkich sił materialnych i  duchowych, a  także sama świadomość  – ulegają unice-
stwieniu; i tak już od początków subiektywności dochodzi do intronizacji środka jako celu, 
co w późnym kapitalizmie przybiera cechy jawnego szaleństwa. Panowanie człowieka nad 
sobą  – na czym zasadza się [jego] jaźń  – jest wirtualnie zawsze destrukcją podmiotu, 
w  którego służbie się dokonuje, gdyż opanowana, uciśniona i rozbita przez samozachowa-
nie substancja to przecież nic innego jak życie, jedyny i determinujący układ odniesienia 
dla zabiegów samozachowawczych, które są jego funkcją, właśnie to, co ma być zachowa-
ne (Winczewski 2015, s. 13).



56	 CZĘŚĆ II. TEORIA RACHUNKOWOŚCI

wał jako: patologiczną deformację komunikacyjnych infrastruktur świata 
życia (Winczewski 2015, s. 14). Kategoria świata życia może być definiowa-
na jako rzeczywistość dana członkom wspólnoty komunikacyjnej. Składa 
się ona z kultury, społeczeństwa i osobowości. W sferach tych odbywają 
się czynności komunikacyjne, których praktyka stanowi środek reproduk-
cji świata życia. Kategoria ta jest rozumiana przez autora jako podsystem 
systemu społecznego, w którym mechanizmy systemowe podlegają insty-
tucjonalizacji w świecie życia. Na wyższych poziomach integracji społecz-
nej wyłaniają się nowe struktury – państwa oraz podsystemy zarządzane 
przez media. Głównymi mediami są pieniądz i władza. Powiązania syste-
mowe wiążą się z  mechanizmami integracji społecznej, uprzedmiotowia-
jąc się i tworząc w społeczeństwie struktury, które są niezależne od norm. 
Uczestnicy procesów, którzy tworzą te podsystemy (czyli procesy wymiany 
i sprawowania władzy), zaczynają odczytywać ten fragment rzeczywistości 
jako drugą naturę. W społeczeństwie powstają wtedy takie relacje społeczne, 
które przypominają organizacje i są sterowane przez media. Tendencje re-
ifikujące pojawiają się wówczas, gdy podsystemy gospodarki i administracji 
ingerują poprzez media pieniądza i władzy do sfery reprodukcji świata życia 
(Winczewski 2015, s. 14–15). 

Inne podejście do problemu reifikacji zaproponował Axel Honneth, 
uczeń Habermasa, który skoncentrował się na urzeczowieniu relacji mię-
dzyludzkich oraz na samouprzedmiotowieniu. Szczególnie to drugie 
było dla niego istotne. Uznawał bowiem, że właściwa forma relacji z na-
szymi uczuciami i  pragnieniami wymaga zaangażowania, stając się jed-
ną z najbardziej pożądanych aktywności. Poglądy Honnetha spowodowały 
ożywioną dyskusję, która dodatkowo wskazuje, iż z urzeczowieniem wiążą 
się istotnie aspekty etyczne (Winczewski 2015, s. 15). 

Podsumowując przedstawiony powyżej – w sposób bardzo syntetycz-
ny – zarys charakterystyk odnoszących się do teorii reifikacji, warto przy-
toczyć zdecydowanie bardziej pogłębione, oparte na studiach filozoficz-
nych spostrzeżenie poczynione przez Damiana Winczewskiego. Stwierdza 
on, że wspólnym problemem, który dotyczy wszystkich autorów zajmują-
cych się analizą reifikacji, jest stworzenie takiej wizji systemu życia spo-
łecznego, w  której zjawisko to mogłoby być skutecznie wyeliminowane 
albo przynajmniej znacznie ograniczone (Winczewski 2015, s. 21). 
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3. Reifikacja „kreowania wartości”  
według Annick Bourguignon

Annick Bourguignon (ESSEC Business School) prowadzi badania interdy-
scyplinarne, w których podejmuje analizę złożoności zarządzania w róż-
nych perspektywach nauk społecznych, takich jak: psychologia, socjologia 
i filozofia. Podjęty problem kreowania wartości (VC) lokuje w kontekście 
określonym przez poniższe rozumowanie (Bourguignon 2005, s. 353): 
	 1)	 rachunkowość zarządcza powinna aktywnie przyczyniać się do two-

rzenia wartości, jako że jest od dawna postrzegana jako „matema-
tyczna nauka o  wartości” („the mathematical science of values”), 
jednakże

	 2)	 „wartość”, o której mowa w VC, nie jest zwykłą „wartością” księgo-
wą, ponieważ VC jest strategiczną koncepcją zarządczą, do której 
wdrażania przyczynia się rachunkowość zarządcza,

	 3)	 chociaż „rachunkowość zarządcza” i „strategia” używają określenia 
„tworzenie wartości”, to nie wszystkie dyskursy na temat VC odno-
szą się do tej samej „wartości”, ponieważ niektóre z nich odnoszą się 
do perspektywy wartości dla klienta, a inne – wartości dla akcjo-
nariuszy,

	 4)	 oba rodzaje wartości pojawiły się i  były promowane mniej więcej 
w tym samym czasie (w połowie lat 80. XX wieku) przez różnych au-
torów, ale dopiero od połowy lat 90. istnienie obu wartości zostało 
wyraźnie uznane w literaturze,

	 5)	 zasadniczo argumentuje się, że oba podejścia oparte na wartościach 
są zbieżne i  że nie ma konfliktu między wartościami dla klien-
tów i akcjonariuszy, a nawet wartościami dla innych interesariuszy 
(wskazują na to – zdaniem A. Bourguignon – opracowania Kapla-
na i Nortona9), a relacje między nimi silnie wzmacnia koncepcja ra-

9  W tym w szczególności ich pierwsza prezentacja zrównoważonej karty wyników 
(BSC) (1992), w  której uwydatniona została przede wszystkim wartość dla klienta, 
a w której to koncepcji wartość dla akcjonariusza, chociaż pierwszoplanowa w zarzą-
dzaniu, tu zeszła na plan dalszy, wobec przekonania Kaplana i Nortona, że tylko dzięki 
możliwości wprowadzania nowych produktów, tworzenia większej wartości dla klien-
tów i ciągłego zwiększania wydajności operacyjnej firma może penetrować nowe rynki 
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chunku kosztów działań, ponieważ te trzy koncepcje są kompaty-
bilne w zarządzaniu wartością, co sprawia, że „organizacje czerpią 
największe korzyści z integracji wszystkich trzech”10, i wreszcie

	 6)	 integracja tych koncepcji, chociaż mogłaby być uznana za ważny 
krok w  kierunku konwergencji wartości dla klientów i  akcjona-
riuszy, jest wysoce dyskusyjna i nie uzyskała potwierdzenia empi-
rycznego, 

	 7)	 przegląd literatury z  zakresu rachunkowości zarządczej w  ciągu 
ostatnich 15 lat budzi wiele pytań, ale nurtujące w  tym momen-
cie jest jedno: Czym można wyjaśnić fakt, iż koncentrowano się 
przede wszystkim na wartościach dla klientów i akcjonariuszy, a – 
w pewnym sensie – zaniedbywano wartości dla innych interesa-
riuszy? (Bourguignon 2005, s. 355). 

Bourguignon mówi tu o  krótkowzroczności i  twierdzi, że generalnie 
pojęcie tworzenia wartości uzasadnia się, retorycznie podtrzymując proce-
sy, które są korzystne zaledwie dla kilku podmiotów ważnych społecznie, 
ale szkodliwe dla wielu innych. Uważa, że takiemu działaniu sprzyja brak 
w literaturze z obszaru rachunkowości zarządczej krytycznej dyskusji na 
temat VC. Istnieje więc luka między tym, co uważa się za tworzenie warto-
ści, a co jest istotną strategicznie koncepcją, a tym, czym to wydaje się ide-
ologicznie, w aspekcie społecznym. Bourguignon uważa ponadto, że me-
tody zarządzania oparte na wartościach zostały już w znacznym stopniu 
wdrożone na całym świecie, a tym samym potencjalnie szkodliwe skutki 
tego zarządzania opartego na wartościach są rozproszone. Częściej jednak 
mówi się o korzyściach wynikających z tego zarządzania, niż o stratach, 
jakie ono powoduje. Według jej rozeznania (na rok 2005) nie ma badań 
empirycznych dotyczących potencjalne szkodliwych skutków zarządza-
nia opartego na wartościach. Ankiety zwykle sprawdzają, w  jakim stop-
niu wdrażane jest zarządzanie oparte na wartościach i czy przynosi ono 
oczekiwane efekty, które są zwykle atrakcyjnie opisywane. Jego negatyw-

i zwiększać przychody i marże, co tym samym pozwala zwiększać wartość dla akcjona-
riuszy. Patrz: Kaplan, Norton 1992, s. 73–76, cyt. za: Bourguignon 2005, s. 354. Cztery 
lata później Kaplan i Norton podkreślili silnie wzajemne relacje pomiędzy tymi warto-
ściami, tamże. 

10  Kaplan, Norton 2001b, s. 156, za: Bourguignon 2005, s. 354.
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ne konsekwencje nie zostały więc wystarczająco udokumentowane (Bour-
guignon 2005, s. 355).

Bourguignon opiera swój wywód na procesie analitycznym wynikają-
cym z marksistowskiej koncepcji reifikacji, który – jak podaje – może być 
wykorzystany w badaniu innych koncepcji zarządczych. Analizując proces 
tworzenia wartości, badaczka najpierw dokonuje przeglądu procesu reifi-
kacji. Następnie te teoretyczne ramy testuje pod kątem użyteczności dla 
analizy koncepcji wartości i dalej stosuje do koncepcji tworzenia warto-
ści. Czyni to w obszarze rachunkowości zarządczej. Wykorzystuje tu mate-
riały empiryczne zaczerpnięte z różnych tekstów normatywnych (tj. zawie-
rających pewne propozycje działań, najlepsze praktyki), głównie z zakresu 
rachunkowości zarządczej i kontroli. Jej analiza obejmuje wszystkie podej-
ścia do tworzenia wartości (dla akcjonariusza, klienta lub innych interesa-
riuszy). Wykorzystuje przy tym dość oczywiste wskaźniki wartości dla ak-
cjonariuszy i z zakresu zrównoważonej karty wyników (BSC), rachunku 
kosztów działań (ABC) oraz kapitału intelektualnego (IC). 

Wywód Bourguignon obejmuje więc: 
	 1)	 przedstawienie koncepcji reifikacji i siatki analizy procesu reifika-

cji; czerpiąc przy tym z polisemii (wieloznaczności) słowa „wartość”, 
ta część pokazuje również, że „wartość” poddaje się reifikacji,

	 2)	 przeprowadzenie analizy, za pomocą siatki analizy reifikacji, głów-
nego problemu: zwrotu kosztów tworzenia wartości i wyjaśnienie, 
w jaki sposób dochodzi do VC i w jaki sposób ta reifikacja daje róż-
ne korzyści i straty; przedstawiony w tym miejscu wniosek pokazu-
je wkład tej analizy w poszukiwanie odpowiedzi na jeszcze bardziej 
ogólne pytania, jak np.  na temat innowacji w  zarządzaniu i  za-
rządczą rolę rachunkowości, otwiera nowe perspektywy badawcze 
i praktyczne.

Bourguignon sięga przede wszystkim do koncepcji Lukácsa, której ro-
zumienie opisuje następująco: 

Reifikacja to proces zastępowania. Chodzi o  przejście ze świata ludzi do 
świata rzeczy, od subiektywnego do obiektywnego, od żywych do nieożywio-
nych. Słowami epistemologicznymi jest to przejście od konstruktywistycznej 
do pozytywistycznej pozycji. Według pierwszego z nich nie ma rzeczywisto-
ści poza naszymi wewnętrznymi, a zatem subiektywnymi reprezentacjami, 
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podczas gdy według drugiego świat jest zewnętrzny i obiektywny. Główną 
konsekwencją tego przesunięcia jest maskowanie rzeczywistości. Rzeczywi-
stość jest zawsze subiektywna. W świecie społecznym różne subiektywno-
ści mogą być sprzeczne, więc subiektywna rzeczywistość zawsze obejmuje 
potencjalny konflikt. Zastąpienie subiektywności obiektywizmem oznacza 
zmianę fasady rzeczy i ukrycie zarówno ich prawdziwej subiektywnej natu-
ry, jak i potencjalnych konfliktów. Maskowanie subiektywności ma na celu 
zapobieganie dyskusjom. Pojawia się tak często, jak powstają rozbieżne sta-
nowiska. Wiąże się z przekonaniem, że nie ma sensu spierać się w obiektyw-
nym świecie, który staje się zatem niepodważalny11.

Z tej interpretacji czerpie cztery elementy umożliwiające jej zastosowa-
nie koncepcji reifikacji w  dalszych analizach w  odniesieniu do wartości 
i tworzenia wartości. Są to (Bourguignon 2005, s. 357): 
	 1)	 przejście od subiektywności do obiektywizmu, 
	 2)	 skutek w  postaci maskowania [ukrywania  – A.K.] rzeczywistego, 

aczkolwiek subiektywnego świata z jego potencjalnymi konfliktami, 
	 3)	 zapobieganie sporowi społecznemu, 
	 4)	 dążenie do utrzymania porządku społecznego.

Powyższe elementy badaczka określa mianem czteropunktowej siatki 
analitycznej. 

Następnie Bourguignon dokonuje inwentaryzacji znaczeń przypi-
sywanych ogólnemu pojęciu „wartość”. Wartość jest bowiem bardzo 
różnorodnie i  często używana w  różnych dziedzinach, w  tym ekonomii 
i filozofii. Ponadto „wartość” jest różnie zintegrowana w zdaniach, w któ-
rych czasownik główny to „mieć” (mieć wartość lub wartość) lub „być” 
(być wartością). „Wartość” zawiera wiele znaczeń, które można podzie-
lić na trzy duże rodziny: (1) wartość pomiaru, (2) wartość ekonomiczna 
i (3) wartość filozoficzna (Bourguignon 2005, s. 359–360)12.

11  Ponadto każdy porządek społeczny służy interesom niektórych uczestników kosztem 
innych. W danym porządku społecznym obiektywizm jest zatem zarówno fasadą domina-
cji (ponieważ pseudoobiektywność jest niczym więcej niż dominującą podmiotowością), jak 
i jej narzędziem reprodukcyjnym (obiektywizm zapobiega kontestowaniu, a zatem zacho-
wuje porządek społeczny), Bourguignon 2005, s. 357.

12  Badaczka przytacza interpretacje tych pojęć za innymi i w tekście podaje do nich 
liczne odsyłacze. 
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Wartość pomiaru jest odpowiednikiem pomiaru, szczególnie w dzie-
dzinie matematycznej i fizycznej. Specyficzne znaczenie „wartości” malar-
stwa i muzyki można również kojarzyć z „wartością” związaną z pomia-
rem. Ta pierwsza rodzina znaczeń odnosi się do koncepcji pomiaru, która 
została zdefiniowana jako przybliżona kwantyfikacja „rzeczywistości”. 
Wartość ekonomiczna odnosi się do znanych akceptacji tego słowa w eko-
nomii. Konwencjonalnie rozróżnia się wartość wymienną, która odnosi się 
do relacji między podażą i popytem, a wartością użytkową, która odnosi 
się do społecznej użyteczności towaru. Wartość wymienna towaru okre-
śla ilość innych towarów, które dana grupa społeczna w danym momen-
cie chce wymienić na dany przedmiot. Z drugiej strony wartość użytkowa 
reprezentuje subiektywny szacunek satysfakcji uzyskanej dzięki produk-
towi. Wartość filozoficzna to pojęcie wartości przeniesione ze sfery eko-
nomicznej na filozoficzną. Wartość filozoficzną można zdefiniować jako 
przełamanie obojętności polegające na umieszczeniu wszystkich rzeczy na 
tym samym poziomie i uznaniu wszystkich działań za równie atrakcyjne 
lub będące przedmiotem zarówno wsparcia, jak i  odmowy lub krytycz-
nego osądu. Konwencjonalnie rozróżnia się wartości subiektywne i obiek-
tywne. Wartość subiektywna to charakter rzeczy polegający na tym, że są 
one w większym lub mniejszym stopniu szanowane lub pożądane przez 
podmiot lub częściej przez grupę danych podmiotów. Wartość jest tym, 
co podmiot szanuje lub czego pożąda. Przykładami tej wartości są pięk-
no, dobro, prawda, sprawiedliwość, szlachetność itp. Wartość obiektyw-
na może być określana jako wewnętrzna (lub natychmiastowa) bądź in-
strumentalna (lub pochodna). Istotną wartością obiektywną jest charakter 
przedmiotów polegający na tym, że zasługują one na większy lub mniejszy 
szacunek, wewnętrzna właściwość przedmiotu, który mając idealne cechy 
jego typu, jest obiektywnie godny szacunku. Wewnętrzna wartość wynika 
z celu użycia przedmiotu i można ją uznać za rozszerzenie ekonomicznej 
wartości użytkowej opartej na użyteczności społecznej. Zatem „wartość” 
dzieła sztuki o  ogólnym znaczeniu jest oceniana na podstawie szeregu 
aspektów (estetycznych, historycznych, ekonomicznych, ikonograficznych 
itp.). Instrumentalna wartość obiektywna to obiektywna jakość odpowia-
dająca pożądanemu efektowi lub danemu celowi.

Wobec powyższych uporządkowań A. Bourguignon stwierdza, że kon-
cepcja wartości jest wieloskładnikowa i – jak w przypadku wszystkich wie-
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loskładnikowych pojęć – wskazówkę co do jej znaczenia nadaje kontekst. 
Jednak filozofowie na ogół wspominają, że granica między wartością su-
biektywną a obiektywną nie jest jednoznaczna i że oba znaczenia nie za-
wsze są łatwe do rozróżnienia. Dlatego wydaje się, że trudno rozdzielić war-
tości subiektywne i obiektywne. Ponadto niektórzy filozofowie twierdzą, 
że użycie słowa „wartość” może być celowe, aby następnie dążyć do przed-
stawienia subiektywnej wartości pod obiektywnymi pozorami (Bour- 
guignon 2005, s. 361–362). 

„Tworzenie wartości” w  kontekście procesu reifikacji wyrażonego 
w postaci czteropunktowej siatki analitycznej pozwala dostrzec (Bour-
guignon 2005, s. 362): 
	 1)	 instrumentację wartości do jej tworzenia (poprzez cele, miary wy-

dajności i  inne artefakty), która sprawia, że subiektywna natura 
wartości znika w obiektywnym fakcie zewnętrznym, 

	 2)	 konflikt między interesariuszami, innymi słowy to, że subiekty-
wizm w zakresie tworzenia wartości był systematycznie niedocenia-
ny i ukryty,

	 3)	 zobiektywizowanie VC, co czyni ten proces niepodważalnym, a tym 
samym zapobiega wszelkim kontestacjom, 

	 4)	 to, że brak sporu przyczynia się do utrzymania trwałości społeczne-
go porządku, statusu promotorów VC (konsultantów, pracowników 
naukowych, menedżerów wykonawczych itp.) oraz dominacji nie-
których interesariuszy firmy (akcjonariuszy i klientów) nad innymi 
(pracownikami, dostawcami i społeczeństwem). 

3.1. Reifikacja „kreowania wartości” – etap pierwszy: 
OBIEKTYWIZACJA

Pierwszy etap w czteropunktowej siatce analitycznej reifikacji zastoso-
wanej w odniesieniu do tworzenia wartości to obiektywizacja. Pomimo 
różnic, wartości dla klientów i akcjonariuszy podlegają temu samemu pro-
cesowi uprzedmiotowienia. Podmiotowość interesariusza bowiem tu zani-
ka i zostaje zastąpiona obiektywną jakością zewnętrzną. 

Dla klienta wartość jest przede wszystkim subiektywna i wyraża pre-
ferencję dla określonej funkcjonalności produktu i/lub jego jakości, jego 
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obsługi posprzedażnej, jego ceny itp. Odnosi się do własnej podmiotowo-
ści klienta, co sprawia, że preferencje, a następnie wartość, różnią się w za-
leżności od klienta. Jednakże produkt, zasadniczo ukierunkowany na seg-
ment rynku, jest tak konstruowany przez dostawcę, że wyraża zazwyczaj 
obraz uśrednionej reprezentacji różnych preferencji. Tak więc, kiedy jed-
nostka znika w zbiorowości (nawet jeśli jest konkretna), indywidualna su-
biektywność zostaje zastąpiona pozorem obiektywności. Na przykład je-
śli jakość została określona jako subiektywna wartość dla przeciętnego 
klienta, to zamienia się ona w wartość obiektywną. To zobiektywizowa-
nie wartości ma duże, przede wszystkim instrumentalne, znaczenie. Rze-
czywiście, jakość ma wartość, ponieważ spełnia potrzeby klientów i  jest 
przydatna w strategii handlowej. Innymi słowy, podczas gdy subiektyw-
ność zamienia się w obiektywność, następuje dodatkowe przejście z „na 
zewnątrz” (klient) do „wewnątrz” (organizacja). Oznacza to, że co jest do-
bre dla klienta, jest dobre dla firmy. Jest to pierwszy etap obiektywizacji 
wartości: wartość subiektywna zmienia się w  instrumentalną wartość 
obiektywną. Następnie wartość jest wbudowana w systemy zarządzania: 
strategie, cele, plany działania i wskaźniki wydajności. To „oprzyrzą-
dowanie” wartości zmienia instrumentalną wartość celu w wewnętrzną 
wartość celu. Dodatkowo, po włączeniu wartości w systemy zarządzania, 
strategia wartości staje się wartością samą w sobie, wartością dla organiza-
cji. Jest to drugi etap obiektywizacji wartości: wartość instrumentalna za-
mienia się w wartość wewnętrzną. 

Instrumentalizacja wartości wymaga wyróżniania działań i  ich usze-
regowania pod względem roli, jaką mają one odegrać w  zapewnianiu 
wartości klientom. Szczególnie ważny jest więc tu wynik pracy zespołu 
projektowego, który jest dla firmy swoistą fasadą obiektywności i instru-
mentalizacji wartości, w tym jej internalizacji (w rozumieniu: domniema-
na wartość dla klienta staje się wartością dla organizacji). 

Chociaż wartości zarówno dla klientów, jak i dla akcjonariuszy odno-
szą się do pojęcia „wartości” i „kreacji” jako głównego celu strategicznego 
organizacji, to są to radykalnie różne koncepcje. Mimo to samo rozumo-
wanie związane z reifikacją dotyczące wartości dla akcjonariuszy może 
być analogiczne, z  tym tylko, że to, co jest wartością dla akcjonariusza, 
sprowadza się do pewnych artefaktów, wyrażane jest przez system wskaź-
ników opartych na wartości.
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Podsumowując, zarówno internalizacja, jak i instrumentacja VC (nie-
zależnie od tego, dla kogo następuje tworzenie wartości w organizacjach) 
oznacza podejmowanie działań zapewniających obiektywizację wartości, 
którą należy stworzyć. 

3.2. Reifikacja „kreowania wartości” – etap drugi: 
IDENTYFIKOWANIE KONFLIKTU INTERESARIUSZY

Drugi etap w czteropunktowej siatce analitycznej reifikacji zastosowanej 
do kreowania wartości wiąże się z identyfikowaniem konfliktu interesa-
riuszy. To etap skonfrontowania rzeczywistości z  pozorem obiektywno-
ści. Chodzi o identyfikowanie różnych obliczy tego ukrycia. Rzeczywiście, 
kamuflaż wynika bezpośrednio z  oprzyrządowania VC, którego użyto, 
gdy obiektywność zastępuje subiektywność, a ta ostatnia jest maskowana 
(ukrywana). 

Badaczka mówi o  trzech trybach zaprzeczania podmiotowości VC. 
Po pierwsze, powszechna koncentracja na różnicy między wartością dla 
akcjonariusza i klienta maskuje (ukrywa, zakrywa) fakt istnienia innych 
interesariuszy, których się tu nie bierze pod uwagę. Po drugie, potwier-
dzenie zbieżności wartości dla klientów i akcjonariuszy bezpośrednio za-
przecza konfliktowi obu perspektyw, a następnie wszelkiej subiektywno-
ści. Po trzecie, w rzadkich przypadkach, w których uwzględniani są inni 
interesariusze, wyrażane są zdecydowane twierdzenia, że ich interesy nie 
są sprzeczne z interesami klienta i akcjonariusza. 

Zbieżność wartości klienta i akcjonariusza można również zmienić po-
przez zmianę definicji wartości dla akcjonariusza. W  literaturze (opinia 
wyrażona przez A. Bourguignon w 2005 r.) sugeruje się, aby inwestorzy 
byli zainteresowani nie tylko zyskiem i wartością akcji, ale także troską 
o środowisko i etyką (Bourguignon 2005, s. 370). W tym kontekście poja-
wia się [dziś jest to już na porządku dziennym – A.K.] hasło „rachunkowo-
ści środowiskowej” i „etycznych inwestorów” zaniepokojonych tym, w jaki 
sposób firmy podejmują się odpowiedzialności społecznej13.

13  D. Cormier, M. Magnan, Investors’ assessment of implicit environmental liabilities: 
an empirical investigation. „Journal Accounting Public Policy” 1997, 16(2), s. 216, cyt. za: 
Bourguignon 2005, s. 361–370.
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Jeśli wartość dla akcjonariusza nie jest tym, czym się twierdzi, że jest, 
to należy odtworzyć jej zbieżność z wartością dla klienta. Podsumowując, 
zakładana zbieżność wartości dla klientów i akcjonariuszy wydaje się pro-
blematyczna. Rzeczywiście, zadowolony klient niekoniecznie czyni szczę-
śliwego inwestora.

W kwestii interesariuszy pomijanych w zarządzaniu wartością A. Bour- 
guignon podaje, że bardzo niewielu autorów, którzy częściowo, ale wy-
raźnie odnieśli się do kwestii „brakujących” tu interesariuszy, twierdzi, 
że faktycznie zostali oni uwzględnieni w modelu zarządzania wartością, 
tak że nie ma konfliktu między ich interesami. W tym miejscu badaczka 
przedstawia następującą retorykę:

Wspieranie długoterminowej wartości dla akcjonariuszy niekoniecznie 
oznacza ignorowanie innych interesariuszy i ich oczekiwań. Tworzenie war-
tości dla akcjonariuszy powoduje, że coraz bardziej zadowoleni klienci mają 
dobre produkty, opracowywane przez zmotywowany i wykwalifikowany per-
sonel, w powiązaniu z najlepszymi możliwymi dostawcami i podwykonaw-
cami, przy jednoczesnym poszanowaniu przepisów publicznych. Zatrudnia-
nie i utrzymywanie najlepszych inżynierów i sprzedawców jest niezbędne do 
tworzenia wartości. Należy im zaoferować atrakcyjne wynagrodzenie i wa-
runki pracy. Jeśli chodzi o klientów, nie trzeba przypominać o znaczeniu ich 
słuchania w konkurencyjnej gospodarce światowej 14.

Ten fragment pokazuje, w  jaki sposób rozwiązania stylistyczne mogą 
być przydatne do podkreślenia rzekomej zbieżności interesów wszystkich 
interesariuszy. Trudno tu Bourguignon nie przyznać racji. Drugie zdanie 
cytatu zestawia interesy różnych interesariuszy, bez wyraźnego uzasadnie-
nia ich zbieżności. Brak widocznej hierarchizacji sprawia wrażenie kon-
wergencji a priori równych interesariuszy.

Inny przykład błędnej konwergencji interesów klientów i obywateli za-
wiera następujący cytat:

14  M. Albouy, Décisions financières et création de valeur, Economica, Paris 2000, 
s. 374, cyt. za: Bourguignon 2005, s. 371. 
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Wartością jest osąd społeczeństwa (zwłaszcza rynku i potencjalnych klien-
tów) na temat przydatności usług oferowanych przez firmy w odpowiedzi na 
jego potrzeby15.

Badaczka stwierdza, że rynek nie jest przecież społeczeństwem, a wszy-
scy jego członkowie nie są potencjalnymi klientami. Krótko mówiąc, 
ta krytyczna analiza tekstów o  charakterze normatywnym wykazuje 
m.in. bardzo problematyczną zbieżność wartości dla klienta i dla akcjo-
nariusza, a ponadto wartości dla innych interesariuszy. Ten fakt powoduje 
zmniejszenie i nadmierne uproszczenie złożonej rzeczywistości dotyczącej 
VC. Rzeczywistość jest taka, że jest wielu interesariuszy, a następnie wie-
le definicji VC. Uproszczenia tego trudnego problemu dokonuje się przez 
odłożenie na bok kwestii innych interesariuszy i/lub przez twierdzenie, że 
pozostali mają zbieżne interesy. W  rezultacie  – w  reifikowanym świecie 
VC – przedstawiana jest fasada jedności, która kryje w sobie rzeczywistość 
wielu podmiotowości i ich potencjalnych konfliktów. Ten pozór konwer-
gencji i  jedności w odniesieniu do VC sprawia, że kreowanie wartości 
wydaje się obiektywne. 

3.3. Reifikacja „kreowania wartości” – etap trzeci:  
ZAPOBIEGANIE SPOROM SPOŁECZNYM 
(KWESTIONOWANIU KONCEPCJI)

Trzeci etap w czteropunktowej siatce analitycznej reifikacji zastosowanej 
do kreowania wartości wiąże się z zapobieganiem sporom dotyczącym re-
ifikowanego obiektu, dążeniem do niepodważalności (Bourguignon 2005, 
s. 372–375). Tu ważne jest odpowiednie użycie semiotyki, retoryki i emocji, 
przekształcające menedżerów celowo wybierających strategie organizacyj-
ne w wykonawców, których ręce są „zajęte” kreowaniem wartości, a która 
w ten sposób staje się faktem natury. Niekwestionowanym faktem natury. 
Tak następująca obiektywizacja VC przyczynia się zatem do promowania 
jej niepodważalności. 

15  P. Lorino, Méthodes et pratiques de la performance. Le guide du pilotage, Editions 
d’Organisation, Paris 1997, s. 67, cyt. za: Bourguignon 2005, s. 371. 
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Obiektywizacja VC jako niekwestionowanego faktu może być również 
analizowana w perspektywie retorycznej. Tu ważne są (przytaczane przez 
Bourguignon za Arystotelesem  – Bourguignon 2005, s.  372): 1) autory-
tet mówiącego (etos), 2) emocje przekazane audytowi/audytorowi (patos) 
i 3) demonstracja oparta na argumentach (logos). Nie bez znaczenia będzie 
perswazja przez stronniczą argumentację, prezentacja kreowania warto-
ści jako jednorodnej koncepcji, co zapobiega dyskusji i możliwemu sporo-
wi. Krótko mówiąc, zobiektywizowanie VC zamienia go w homogenicz-
ną, idealizowaną i atrakcyjną koncepcję, która jest przez to bardzo trudna, 
a  wręcz niemożliwa do obalenia. Innowacyjne upiększenie tej koncepcji 
dodatkowo przyczynia się do maskowania braku solidności niektórych ar-
gumentów przedstawionych przez promotorów VC, co zwiększa niezbitość 
tej koncepcji. 

Dobrze ilustrują to poniższe fragmenty wypowiedzi, przytoczone przez 
Bourguignon za różnymi autorami, które są przykładem stwierdzeń odno-
szących się do VC z nagromadzonymi pozytywnymi skojarzeniami, jed-
nocześnie trudnymi do kwestionowania (Bourguignon 2005, s. 373)16: 
	 1.	 EVA, czyli ekonomiczna wartość dodana, to pojęcie, które narzuca się 

poprzez swoją skuteczność. Oferuje kierownictwu zasady nowoczes- 
nego finansowania, aby pomóc menedżerom w tworzeniu wartości.

	 2.	 W wielu firmach niezwykle ważne dążenie do wartości jest utrudnio-
ne przez beznadziejnie przestarzały system zarządzania finansami.

	 3.	 Jeśli spojrzymy w przeszłość, widać wyraźnie, że kładziemy nacisk 
na koszty, a jeśli spojrzymy w kierunku przyszłości, wolimy wartość.

	 4.	 Docenienie wartości przed obliczeniem kosztów.
Bourguignon, co warto zauważyć, podkreśla także (za innymi), że brak 

precyzyjnej definicji odnoszącej się do VC wzmacnia niejasność tego poję-
cia i utrudnia dyskusję o jego treści, co jednak może być korzystne z punktu 
widzenia różnych celów organizacyjnych, co do których różne grupy spo-
łeczne mogłyby mieć różne zdania i z tego powodu mogłyby rodzić się róż-
ne konflikty. Unika się tego zagrożenia, jeśli koncepcja nie jest do końca 
dokładnie wyjaśniona. Interesujący może być także wątek wprowadzenia 

16  Inny przykład „mocnej” retoryki ciągle stosowanej w praktyce biznesowej komu-
nikacji w zakresie kreowania wartości: Tworzenie wartości poprzez efektywną konwersję 
bez marnotrawstwa to jedyny sposób na generowanie zysków, Sanne 2021, s. 23.



68	 CZĘŚĆ II. TEORIA RACHUNKOWOŚCI

innowacyjności w proces tworzenia wartości. Jeśli nowe instrumenty VC 
nie różnią się wystarczająco od starych, uczestnicy tego procesu mogą spie-
rać się o stosunek kosztów do korzyści związanych ze zmianą, co obniża po-
ziom napięcia/sporu o potrzebę ich wdrażania (Bourguignon 2005, s. 375).

Uprzedmiotowienie VC czyni z  tego pojęcia jednorodną, wyidealizo-
waną i atrakcyjną koncepcję, która jest bardzo trudna, a nawet niemożli-
wa – jak stwierdza Bourguignon – do obalenia. Powszechnie upiększająca 
VC retoryka dodatkowo przyczynia się do maskowania braku zasadności 
niektórych argumentów wysuwanych przez promotorów VC, co zwiększa 
niepodważalność tej koncepcji. 

3.4. Reifikacja „kreowania wartości” – etap czwarty: 
UTRZYMANIE PORZĄDKU SPOŁECZNEGO 

Czwarty etap w czteropunktowej siatce analitycznej reifikacji zastoso-
wanej do kreowania wartości wiąże się z  kwestią utrzymania porząd-
ku społecznego (Bourguignon 2005, s. 376). Konkluzja wywodu przedsta-
wionego w tej części sprowadza się do stwierdzenia, że uprzedmiotowienie 
VC przyczynia się do utrzymania zwykłego podziału bogactwa, tj. w go-
spodarkach kapitalistycznych dominacji kapitału nad pracą, a w organiza-
cjach funkcjonujących w tych gospodarkach dominacji relacji rynkowych 
(rynków towarów, usług lub rynków finansowych) nad innymi relacja-
mi firmy. Analiza tego aspektu/kontekstu przeprowadzona przez Bour-
guignon ujawnia, że utrzymanie porządku społecznego przynosi korzyści 
niektórym podmiotom społecznym kosztem wielu innych. Syntetycznie jej 
rozumowanie przedstawiono poniżej. 

Z perspektywy menedżerskiej niski stopień oporu i sporu, który bezpo-
średnio wynika z niepodważalności VC, jest nieocenioną pomocą w sku-
tecznym wdrożeniu innowacji zarządczych i  wewnętrznej legitymiza-
cji kompetencji menedżerów. Zapewnia także legitymizację zewnętrzną 
i zwiększa ich szanse na zatrudnienie. 

Niepodważalność VC zwiększa nie tylko obecną legitymację i przyszły 
status menedżerów. VC przedstawia często ogólne uzasadnienie decyzji 
zarządu. W przypadku orientacji na wartość dla klienta decyzja dotyczy 
cen i dystrybucji, logistyki i produkcji (dostawa just-in-time). Często war-
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tość dla klienta oznacza konieczność skrócenia czasu produkcji i dostaw, 
zwiększanie jakości i elastyczności. Te żądania są czynnikiem sprawczym 
zwiększonej presji i stresu, poczucia bycia stale kontrolowanym, trwania 
w  permanentnym niepokoju i  lęku przed porażką, które w  razie niepo-
wodzenia przeradzają się w poczucie bezradności. Z perspektywy warto-
ści dla akcjonariuszy decyzje często wiążą się z cięciem kosztów. W naj-
lepszym przypadku cięcie kosztów oznacza cięcie płac, głównie dlatego, 
że w większości miejsc siła robocza jest największym kontrolowanym ele-
mentem kosztu. Co więcej, w wielu przypadkach VC przyczynia się do re-
dukcji zatrudnienia, restrukturyzacji, co jest bardzo szkodliwe dla wszyst-
kich zaangażowanych uczestników VC. Redukcja zatrudnienia pociąga za 
sobą cierpienie psychiczne, które często przeradza się w depresję. Na ca-
łym świecie taka redukcja wywiera szkodliwy wpływ na życie człowieka, 
jego zdrowie fizyczne i samopoczucie psychiczne. Rezygnacja z zatrudnia-
nia pracowników następuje w odpowiedzi albo na wahania popytu, albo 
na wymagania dotyczące zwrotu z  rynku finansowego, a  jednocześnie 
koszt tej rezygnacji jest dla pracowników bardzo wysoki. Jak podaje Bour-
guignon (za innymi), pracownicy są narzędziami, a nie partnerami i w ten 
sposób nie tylko nie czerpią korzyści z tworzenia wartości, lecz także za to 
płacą (Bourguignon 2005, s. 377).

Trzeba przyznać, że samo VC nie odpowiada za bezrobocie i stres za-
wodowy. Jednak aktywnie przyczynia się do kosztów społecznych, które 
się z nimi wiążą. Bezrobocie ma szkodliwy wpływ nie tylko na osoby zwal-
niane, lecz również na ich rodziny i  społeczeństwo w  ogóle. Bezrobocie 
zwiększa ubóstwo, prowadzi do destrukcji społecznej. (Koszt stresu zawo-
dowego szacuje się na 200 miliardów dolarów w Stanach Zjednoczonych 
i około 10% produktu narodowego brutto w Wielkiej Brytanii – Bourgui- 
gnon 2005, s. 378). 

Przeprowadzając swoisty rachunek zysków i strat związanych z reifika-
cją VC, Bourguignon wskazuje, że powinien on uwzględniać także kon-
sultantów i  naukowców, którzy tę koncepcję promują. Są bowiem tymi, 
którzy na tej reifikacji mogą zyskać: zobiektywizowana, upiększona i nie-
podważalna „wartość” dodaje im osobistej legitymizacji, legitymizuje tak-
że biznes, w którym funkcjonują. Zdaniem Bourguignon, z którym moż-
na polemizować, w tej grupie mogą znaleźć się nawet księgowi, którzy aby 
wzmocnić prestiż zawodowy, rozróżniając [zasadnie – A.K.] np. „księgo-
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wość” od „rachunkowości”, sugerują [słusznie – A.K.] „tworzenie warto-
ści” także w tym obszarze. 

Podsumowując, Bourguignon stwierdza, iż uprzedmiotowienie VC 
i późniejsza jego niepodważalność utrzymują i legitymizują porządek spo-
łeczny w  organizacjach i  społeczeństwach. Rzeczywiście, niepodważal-
ność sprawia, że krytyka jest trudna. Uczestnicy organizacji, którzy wyda-
ją się „słabym ogniwem” w procesie VC, są głównymi przegranymi w grze 
VC (Bourguignon 2005, s. 378). Brak oporu wobec niepodważalności VC 
zapewnia legitymizację i  dalszy wzrost statusu społecznego i  bogactwa 
menedżerom, naukowcom i konsultantom. Klienci i udziałowcy to wielcy 
zwycięzcy gry VC. W ten sposób uprzedmiotowienie VC przyczynia się do 
utrzymania dystrybucji bogactwa. 

4. Reifikacja tworzenia wartości a rachunkowość zarządcza

Zastosowana przez A. Bourguignon czteropunktowa siatka analityczna 
pokazuje, w  jaki sposób koncepcje subiektywnego zarządzania są obiek-
tywizowane, a  zatem maskowane (ukrywane) zarówno poprzez instru-
mentalizację wartości przewidzianej do stworzenia (poprzez cele, mierni-
ki wydajności i inne artefakty), jak i poprzez zaprzeczanie występowaniu 
sprzeczności interesów różnych grup interesariuszy „wartości”. To spra-
wia, że subiektywna natura VC znika, przyjmując postać obiektywnego 
zewnętrznego bytu względem tychże interesariuszy. Ten obiektywizm 
umożliwia różne semiologiczne i  retoryczne zastosowania terminu VC, 
co sprawia, że koncepcja ta jest trudna do zakwestionowania, a następnie 
prawie niepodważalna. Ostatecznie przyczynia się do utrzymania, jako 
trwałej, cechy porządku społecznego, mianowicie dominacji niektórych 
interesariuszy (akcjonariuszy i klientów) nad innymi (pracownikami, do-
stawcami i  społeczeństwem). Reifikacja VC skutkuje więc alienacją zdo-
minowanych części społeczeństwa. W dzisiejszych firmach wartość prze-
kazywana akcjonariuszom i/lub klientom tworzona jest przede wszystkim 
przez pracowników (następnie zaś przez dostawców), a także przez społe-
czeństwo. Koszt wytworzonej wartości jest bardzo wysoki pod względem 
dobrostanu psychicznego i fizycznego jednostek, natomiast pod względem 
finansowym i etycznym dla społeczeństwa.
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Analiza przeprowadzona przez Bourguignon dobrze wyjaśnia brak 
krytycznego dyskursu między promotorami (zwolennikami) VC (kon-
sultantami, pracownikami akademickimi, menedżerami wykonawczy-
mi itp.). Osoby te zyskują bowiem większy prestiż i status dzięki wyide-
alizowanemu, upiększonemu i  reifikowanemu tworzeniu wartości, które 
wzmacniane jest hasłem innowacyjności. 

„Duch kapitalizmu” oferuje interesujące ramy dla analizy tak zwanych in-
nowacyjnych metod zarządzania i  ich promocji. […] Jednak, jak udoku-
mentowano powyżej, VC, które nie jest tak nowe, jak się mówi, wydaje się 
być nowym scenariuszem do generowania zysków lub zwiększania sprzeda-
ży, które zawsze były podstawą zarządzania i kapitalizmu. […] Nowe i stare 
historie mają te same korzenie, a nowa historia to tylko kolejna wersja sta-
rej. […] W związku z tym VC jest jedną z nowych historii, które pozwalają 
organizacjom dostosować się do zmieniającego się środowiska i odkryć na 
nowo (opowiadanie historii). (Bourguignon 2005, s. 380–381) 

Przedstawione przez A. Bourguignon rozumowanie, skoncentrowane 
na metodycznym podejściu do reifikacji „tworzenia (kreowania) warto-
ści” dla klienta i dla akcjonariusza, uwypukla metodycznie i w zrozumiały 
sposób cechy filozoficznego, niełatwego rozumowania związanego z pro-
cesem reifikacji. Dodatkowo, co podkreśla sama Bourguignon, wnosi no-
vum przejawiające się w integracji aspektów językowych w procesie reifi-
kacji, czyli łączenia uprzedmiotowienia z grami słownymi (językowymi), 
co wzbogaca bardzo istotnie krytyczną ocenę koncepcji urzeczowienia. 

Na tym tle ujawniają się, jako bardzo ważne, różne mechanizmy, w tym 
w  obszarze rachunkowości, zapewniające w  praktyce obliczenia związa-
ne z tworzeniem wartości. Mechanizmy te sprawiają, że „świat” staje się 
widoczny, poznawalny, obliczalny, porównywalny i łatwy do opanowania 
(Bourguignon 2005, s.  382) (np.  zdyskontowane techniki podejmowania 
decyzji inwestycyjnych zastępują dawną subiektywność i intuicję obiekty-
wizmem i neutralnością). Praktyki obliczeniowe to „technologie zarządza-
nia”, głównie dlatego, że pozwalają „przetłumaczyć cele i wartości innych” 
na [własnych] warunkach, do tego stopnia, że argumenty innego stają się 
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zgodne z normami ustalonymi dla [własnych] ambicji i działań17. W tym 
kontekście Bourguignon stwierdza, że rachunkowość [zarządcza – A.K.] 
jest technologią zarządzania, wykorzystuje bowiem różne miary wartości 
zorientowanej na daną grupę interesariuszy. 

Wobec powyższego rachunkowość zarządcza jest istotnym instru-
mentem obiektywizacji VC i – jako ważny element reifikacji tego proce-
su  – może być obciążana analizą krytyczną przeprowadzonej reifikacji. 
Jednocześnie jednak analiza ta i  potencjał dalszych badań naukowych, 
który z  niej wynika, stwarzają dla rachunkowości zarządczej nowe wy-
zwania związane z tworzeniem kolejnych mechanizmów obliczeniowych. 
VC z całą złożonością kwestii do niej się odnoszących implikuje bowiem 
potrzebę rozszerzenia zakresu badań, które przeważnie prowadzone są 
z menedżerskiej perspektywy strategicznej (cele, systemy, warunki realiza-
cji, efekty itp.). Analiza Bourguignon pokazuje bowiem, jak w kreowaniu 
wartości ważna jest perspektywa społeczna. Tworzy w  ten sposób dobre 
podwaliny pod włączenie do tejże analizy kolejnych grup interesariuszy, 
co prawdopodobnie diametralnie zmieniłoby koncepcję reifikacji VC  – 
w koncepcję dereifikacji VC18. Czy to jest możliwe – trudno powiedzieć, 
skoro reifikacja VC jest obecnie, za sprawą trudnej podważalności, bardzo 
silnie zakotwiczona w zarządzaniu. 

5. Konieczność raportowania wartości tworzonej  
w sposób zrównoważony 

Przedstawiona powyżej koncepcja reifikacji kreowania wartości (VC) jest 
krokiem w analizie, którą autorka podejmuje w związku z technikami ob-

17  Przytoczone przez Bourguignon za innymi (Bourguignon 2005, s. 382). 
18  Można się zgodzić z Bourguignon, iż umieszczenie zarządzanych – zamiast me-

nedżerów – w centrum pytań badawczych i badanie ich percepcji i reakcji na VC z pew-
nością opowiedziałoby zupełnie inne historie, niż te przedstawione powyżej. Ponadto 
interesujące byłoby zbadanie, czy pozycja hierarchiczna, orientacja zawodowa (admini-
stracyjna, techniczna, handlowa) lub inne cechy indywidualne i środowiskowe wpływają 
na sposób, w jaki ludzie rozumieją VC. Wreszcie, chociaż jest to bardzo trudna kwestia, 
stosowne byłoby zmierzenie społecznych kosztów tworzenia wartości (absencji, wpływu 
stresu na jakość, produktywność, zdrowie itp.) w miejscach, w których wdrożono prak-
tyki zarządzania oparte na wartościach (Bourguignon 2005, s. 380–381).
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liczeniowo-sprawozdawczymi odnoszącymi się do kreowania wartości 
w  koncepcji sprawozdawczości zintegrowanej i  związanej z  raportowa-
niem zrównoważonego rozwoju. 

Reifikacja tworzenia wartości w przedsiębiorstwie służy przede wszyst-
kim uzmysłowieniu, iż przedmiotem raportowania, ważnego dla decyzji 
różnych grup interesariuszy przedsiębiorstwa, mają być zmiany zachodzą-
ce w „obiekcie”, który nie jest bytem fizycznym, a mimo to jest uprzedmio-
towiony na tyle, że może przybrać postać scharakteryzowaną za pomocą 
liczb, może przemieszczać się w czasie i przestrzeni, zmieniać obszar funk-
cjonowania, być przyspieszanym w różnych kierunkach, dawać powód do 
satysfakcji lub krytyki, może być poddany działaniu lub narażony na dzia-
łanie innych obiektów, reifikowanych w  praktyce zarządczej (takich jak 
model biznesowy, ryzyko czy kapitał finansowy lub kapitał kompetencyj-
ny). W tej perspektywie sprawozdawczość zintegrowaną oraz rozwija-
jące się obecnie bardzo intensywnie raportowanie w nurcie zrównowa-
żonego rozwoju można w pewnym filozoficznym wymiarze osadzić na 
gruncie teorii reifikacji. To dodatkowo legitymizuje potrzebę wypra-
cowania raportowania biznesowego w  zakresie kreowania wartości dla 
szerokiego grona interesariuszy (nie tylko dla klientów i  akcjonariuszy) 
o wysokim stopniu spójności koncepcyjnej, jak np. w przypadku sprawo- 
zdawczości finansowej. 

Nauki o  zarządzaniu stoją więc przed bardzo ważnym wyzwaniem. 
W  ich gestii leży bowiem powinność spójnego definiowania wartości 
i  kreowania wartości oraz proponowania praktyce koncepcji i  narzędzi 
z tą koncepcją kompatybilnych i nierujnujących budżetu przedsiębiorstw. 

Przegląd różnorodnych materiałów źródłowych pozwala stworzyć cał-
kiem wyraźny obraz, jeżeli chodzi o obecne status quo spraw związanych 
z rozumieniem pojęcia wartość i kreowanie wartości w praktyce raporto-
wania biznesowego. Nie jest to obraz optymistyczny i zapowiadający szyb-
kie rozwiązanie problemów, chociaż działania w tym kierunku są niezwy-
kle intensywne. 

Ramy koncepcyjne sprawozdawczości zintegrowanej zaprezentowane 
zostały przez Międzynarodową Radę ds. Zintegrowanej Sprawozdawczo-
ści (International Integrated Reporting Council – IIRC) po raz pierwszy 
w 2013 (w postaci Integrated Reporting Framework – <IR> Framework) 
i ciągle są rozwijane, ale dopiero od 2020 r. podejmowana jest poważna we-
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ryfikacja koncepcji wyjściowej, na której buduje się dalsze, jeszcze bardziej 
zaawansowane19. 26 lutego 2020 r. poinformował o tym Eric Breen (Breen 
2020), przewodniczący <IR> Framework Panel. Stwierdził on, że od cza-
su opublikowania ram w grudniu 2013 r. IIRC koncentrowała się przede 
wszystkim na wspieraniu jej powszechnego międzynarodowego przyjęcia. 
Te działania doprowadziły do zaistnienia silnego i ciągle rosnącego impe-
tu, aby zintegrowane raportowanie i zintegrowane myślenie stały się normą 
w praktykach biznesowych. Eric Breen dalej podał, że konsultacje z mar-
ca 2017  r., w  których poproszono rynek o  informacje zwrotne na temat 
wdrażania zintegrowanego raportowania, potwierdziły, że zintegrowane 
ramy raportowania przetrwały próbę czasu. W Podsumowującym raporcie 
zwrotnym stwierdzono wówczas, na podstawie ponad 400 szeroko zakro-
jonych oświadczeń, że nie będzie przeglądu ram IR przed 2019 r. W trakcie 
konsultacji stwierdzono jednak potrzebę drobnych poprawek i wyjaśnień 
jeszcze w ciągu 2019 r. Zespół <IR> Framework Panel wraz z zarządem 
i  radą IIRC rozważyli potencjalną zmianę dopiero po 2019  r. Prace nad 
zmianą ram IR rozpoczęły się jednak już 20 lutego 2020 r. Uznano jed-
nakże, że myślenie koncepcyjne i zasady, na których oparto IR Frame-
work, są nadal tak samo aktualne, jak w przypadku IIRC utworzonego 
10 lat temu. Nie ma więc potrzeby przeprowadzania całościowego przeglą-
du ram koncepcyjnych. Należy się natomiast skoncentrować na spostrze-
żeniach, których dostarczył upływ czasu. Temu częściowemu przeglądowi 
poddane zostały więc tylko wybrane zagadnienia: 
	 1)	 odpowiedzialność za sprawozdawczość zintegrowaną, a szczególno-

ści kwestia aktualnie wymaganego oświadczenia osób sprawujących 
nadzór,

	 2)	 sprawa modelu biznesowego, a w szczególności problem rozróżnie-
nia między wejściami i wynikami,

	 3)	 rozbieżność między tym, jak ten ostatni termin (wyniki) jest zdefi-
niowany w Ramach, a tym, jak jest postrzegany i stosowany przez 
osoby przygotowujące raporty. 

19  Fundament wprawdzie nie jest pewny (nie jest dookreślony), ale budowa posuwa 
się do przodu. Olbrzym na glinianych nogach? [komentarz A.K.].
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Konsultacje były otwarte do dnia 20 marca 2020  r. Przewidziano, że 
od maja 2020 r. projekt zmian będzie poddany 90-dniowym konsultacjom 
publicznym. Założono, że wprowadzenie poprawionych ram IR nastąpi 
pod koniec 2020 r., dokładnie siedem lat po ich pierwszej publikacji. 

W 2020 r. Eric Breen informował także: Same Ramy są kluczowym in-
strumentem w  realizacji wizji IIRC polegającej na dostosowaniu alokacji 
kapitału i zachowań korporacyjnych do szerszych celów stabilności finanso-
wej i zrównoważonego rozwoju poprzez cykl zintegrowanego raportowania 
i myślenia. Głos rynku ma zasadnicze znaczenie dla procesu przeglądu, po-
nieważ zintegrowane raportowanie jest w istocie ruchem kierowanym przez 
rynek. W imieniu panelu IR Framework gorąco zachęcam wszystkie zainte-
resowane strony do udziału w tym ważnym momencie zintegrowanej podró-
ży sprawozdawczej (Breen 2020). 

W tych słowach kryje się wiele takich stwierdzeń, które uniemożliwiają 
kwestionowanie zasadności tego typu raportowania. Legitymizują jej po-
trzebę poprzez retorykę i emocje z nią związane – podobnie jak to zosta-
ło uwypuklone przez Bourguignon w analizie trzeciego etapu w reifikacji 
kreowania wartości (zapobieganiu kwestionowania koncepcji). Nie doty-
kają, wręcz nie zauważają, sedna sprawy, tj. fundamentalnego obiektu tego 
raportowania. To nie oznacza jednak, że praca nad rozumieniem wartości 
tworzonej w przedsiębiorstwie nie jest w świecie wykonywana. 

Z omówionych ustaleń i  studiów różnych dokumentów źródłowych 
wynikają następujące spostrzeżenia.
	 1.	 Pojęcie „kreowanie wartości” obecnie jest w centrum uwagi wielu 

instytucji zaangażowanych w  tworzenie wytycznych i  standardów 
raportowania dokonań przez podmioty prowadzące działalność go-
spodarczą20.

20  Zainteresowanie kwestią „kreowania wartości” nie ogranicza się jednak tylko 
i wyłącznie do tych instytucji. Przykładem jest tu CIMA, która już od 2012 r. podejmu-
je i „rozpracowuje” ten problem na gruncie swojej działalności. Patrz raport: A journey 
of enlightenment, 2012. Jako ciekawostkę można tu podać, że na ostatniej stronie raportu 
jest informacja, z której wynika, że jego druk nastąpił z użyciem materiałów środowisko-
wo nieszkodliwych. Świadczy to o wrażliwości środowiskowej CIMA, mimo że nie jest to 
przedsiębiorstwo produkcyjne. Z całą pewnością ta informacja stawia CIMA w dobrym 
świetle, jest więc dobrze przemyślana także w aspekcie promocji rynkowej. W tym rapor-
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	 2.	 Pierwszoplanowym powodem obserwowanego obecnie ogromne-
go ruchu instytucjonalnego na rzecz definiowania „wartości” i „kre-
owania wartości” jest dążenie: Międzynarodowej Rady Sprawozdaw-
czości Zintegrowanej (IIRC) do utrzymania, a docelowo poszerzania, 
obecnej popularności sprawozdawczości zintegrowanej, nawet jeśli 
miałoby się to stać kosztem innowacyjnego modyfikowania jej ram 
konceptualnych.

	 3.	 Zaangażowanie Międzynarodowej Federacji Księgowych (Interna-
tional Federation of Accountants – IFAC) we wspieranie działalno-
ści, powstałej w  dniu 3 listopada 2021  r., Międzynarodowej Rady 
ds. Standaryzacji w obszarze Zrównoważonego Rozwoju (Interna-
tional Sustainability Standards Board – ISSB), której zadaniem jest 
opracowanie jednolitego globalnie podejścia do raportowania para-
metrów z  trzech obszarów ESG (E  – Środowisko (environmental), 
S – Społeczne (social) i G – Ład korporacyjny (corporate governan-
ce)), które równolegle do czynników finansowych stanowią podsta-
wę oceny przedsiębiorstw i inwestycji ze strony inwestorów, kredy-
todawców, zarządzających aktywami, agencji ratingowych, a także 
innych grup interesariusz.

	 4.	 Najbardziej wpływowa w kwestiach związanych z rachunkowością 
w  świecie instytucja wyraźne legitymizuje  – globalnym autoryte-
tem – raportowanie, w którym kreowanie wartości dla różnych grup 
interesariuszy jest w praktyce pierwszoplanowe.

	 5.	 Z opracowaniem przez ISSB globalnie jednolitego podejścia do ra-
portowania czynników ESG można wiązać nadzieje na uporządko-
wanie różnorodności podejść do raportowania wartości w  nurcie 
zrównoważonego rozwoju, powszechnie występujących w  świecie 
i niesprzyjających porównywalności. 

	 6.	 Perspektywa wypracowania jednolitego standardu raportowania 
ESG staje się realna i zapowiada się obiecująco, również dlatego, że 
ISSB może bazować na efektach dotychczasowej współpracy IFRS 
Foundation z takimi instytucjami jak the Global Reporting Initia-

cie można odnaleźć także informacje o wspieraniu przez CIMA raportowania zintegro-
wanego oraz o zintegrowanym myśleniu, które obecnie jest bardzo na czasie. 
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tive – GRI21 oraz the Task Force on Climate-related Financial Dis- 
closures  – TCFD22, czy też Value Reporting Foundation  – VRF23, 
w  skład której wchodzi obecnie główny gracz w obszarze sprawo- 
zdawczości zintegrowanej (IIRC) oraz Rada Standardów Rachun-
kowości Zrównoważonego Rozwoju (the Sustainability Accounting 
Standards Board – SASB).

	 7.	 We współczesnej standaryzacji sprawozdawczej nade wszystko waż-
na jest idea zrównoważonego rozwoju24, z której wywodzą się cele 
konieczne do wplecenia w cele związane z prowadzonym biznesem. 
Co ważne, uwzględnienie celów zrównoważonego rozwoju nie jest 
już li tylko kwestią fakultatywnego kształtowania polityki przedsię-
biorstwa, staje się bowiem wymaganiem, którego spełnienie prze-
sądzi o  rynkowym być albo nie być przedsiębiorstwa. To sprawia, 
że konieczna jest powszechna rewizja „wartości”, którymi powinien 
kierować się biznes, zarówno tych mierzonych różnymi technikami 
obliczeniowymi z obszaru rachunkowości zarządczej, jak i tych wy-
nikających z etyki jego prowadzenia. 

21  GRI jest niezależną organizacją międzynarodową, która od 1997 r. jest pionierem 
w raportowaniu zrównoważonego rozwoju. Wskaźniki GRI są międzynarodowym wzor-
cem raportowania kwestii zrównoważonego rozwoju i  odpowiedzialnego biznesu dla 
firm. Patrz: About GRI.

22  The Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) to grupa zadanio-
wa ds. ujawniania informacji finansowych związanych z klimatem powołana przez Radę 
Stabilności Finansowej (the Financial Stability Board) w celu poprawy i zwiększenia spra-
wozdawczości w zakresie informacji finansowych związanych z klimatem. Patrz: About 
The Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

23  Value Reporting Foundation – VRF to globalna organizacja non-profit, która ofe-
ruje kompleksowy zestaw zasobów zaprojektowanych, aby pomóc firmom i  inwestorom 
w  rozwijaniu wspólnego rozumienia wartości przedsiębiorstwa  – w  jaki sposób jest ona 
tworzona, zachowywana i tracona. Patrz: About Value Reporting Foundation – VRF.

24  Idea ta stała się kanonem dla całego świata biznesu. Każde przedsiębiorstwo powin-
no być w stanie wyselekcjonować te aspekty przepływającej „zrównoważonej fali”, które 
najlepiej współgrają z prowadzoną przez nie działalnością. Wszystkie decyzje powinny być 
podejmowane rozważnie i wiązać się z możliwością kreowania wartości dla interesariusza. 
[…] Przedsiębiorstwa, które wbudują koncepcję zrównoważonego rozwoju w strategię biz-
nesową i proces podejmowania decyzji, osiągają wyższą niż przeciętna wycenę przez rynek 
kapitałowy (Przychodzeń, Przychodzeń 2012, s. 91).
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	 8.	 W kwestii rozumienia „wartości” i  „kreowania wartości” nie ma 
jednomyślności25 ani w  praktyce, ani w  naukach o  zarządzaniu26, 
a takiej jasności oczekuje przecież raportowanie, bo tylko wówczas 
może nieść jednoznaczny przekaz, może być transparentne.

	 9.	 Zarówno w nauce, jak i w praktyce obecnie trwa więc (a raczej na-
biera tempa!) dyskusja na temat tego, czym jest „wartość dla klienta”, 
czym „wartość dla akcjonariusza”, a co oznacza „wartość rynkowa” 
i jak w tym wszystkim przedstawia się kwestia wartości dla interesa-
riusza innego niż klient czy akcjonariusz, a równie żywo zaintereso-
wanego działalnością przedsiębiorstwa. 

	 10.	 O tych „kategoriach wartości” coraz częściej już pisze się nierozłącz-
nie, a nie oddzielnie, jak o samodzielnych bytach – to dobry kieru-
nek myślenia. 

	 11.	 Na te kwestie – kardynalnej wagi z perspektywy naukowej – nakła-
dają się trudności praktyczne, jako że różnorodność definicyjna, lub 
dowolność interpretacyjna ogólnikowych określeń, skutkuje różno-
rodnością rozwiązań w ramach nawet jednej koncepcji, raportowa-
nie zintegrowane może więc wyglądać przeróżnie. 

	 12.	 Jeśli będzie brak porównywalności nie tylko pomiędzy standarda-
mi raportowania zintegrowanego przygotowywanego przez różne 
przedsiębiorstwa, a  nawet jeśli będzie brak konsekwencji w  stoso-
waniu przyjętej konwencji raportowania w ramach jednego przed-
siębiorstwa w kolejnych latach jego funkcjonowania, to takie rapor-
towanie zintegrowane zaprzeczy zintegrowaniu na wielu frontach, 
będzie bowiem pozbawione walorów użyteczności. 

	 13.	 Status sprawozdawczości zintegrowanej jako konwencji aspirującej 
już od pierwszego momentu (Eccles, Saltzman 2011, s.  57)27 do by-

25  Sprawy toczą się w IIRC co najmniej od 2012 r., kiedy wyrażono potrzebę skoncen-
trowania uwagi na kreowaniu wartości w powiązaniu z celami ESGs. Stało się to w oko-
licznościach, które wskazywały na niewielki, ale zawsze, wzrost zainteresowania inwesto-
rów celami ESGs. Patrz: Understanding transformation.

26  Braki w tym zakresie komunikował już w 2012 r. np. Andrzej Herman (Herman 
2012, s. 9).

27  W tej publikacji podana jest informacja, że 25 stycznia 2011 r. na konferencji pra-
sowej na Giełdzie Papierów Wartościowych w Johannesburgu po raz pierwszy ogłoszony 
został dokument wprowadzający w życie ideę raportowania zintegrowanego. Było to wy-
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cia wiodącą w raportowaniu dokonań przedsiębiorstwa28 – w takich 
warunkach i warunkach konieczności uwzględniania w modelu biz-
nesowych celów zrównoważonego rozwoju  – sprawia, że jesteśmy 
świadkami poważnej rewizji koncepcji tworzenia wartości. Rewizja ta 
dzieje się w trybie tzw. rozpoznania bojem, w praktyce, a nie w nauce. 
Koszty z tym związane mogą być znaczące i niewykluczone, że jałowe. 

6. Podsumowanie

Wywód przedstawiony w niniejszym tekście miał służyć udzieleniu odpo-
wiedzi na pytanie: Czy, a jeżeli tak, to w jakim stopniu, sposób raporto-
wania tworzenia wartości przedstawiony w wytycznych odnoszących się 
do sprawozdawczości zintegrowanej jest adekwatny do tworzenia (kre-
owania) wartości, której urzeczowienie (reifikacja) w postaci obecnie po-
wszechnie stosowanej w biznesie obarczona jest brakiem kompatybilno-
ści z nurtem zrównoważonego rozwoju?

Odpowiedź jest wielowątkowa. 
Po pierwsze, reifikacja „kreowania wartości” przedstawiona przez 

A. Bourguignon jest dobitnym dowodem na konieczność i zasadność in-
terdyscyplinarnego postrzegania zagadnień związanych z  zarządzaniem 

darzenie precedensowe dlatego, że na tle wytycznych w sprawie raportowania niefinan-
sowego sugerowanych przez najważniejsze 30 giełd papierów wartościowych ten doku-
ment wnosił nową jakość i obowiązywał na tej giełdzie od 1 marca 2010 r. W dokumen-
tach z tym związanych wyrażano nadzieję, że raportowanie zintegrowane wywoła efekt 
domina, co właśnie faktycznie następuje. 

Jak podaje Deloitte za IIRC, za koniecznością wdrażania idei raportowania zintegro-
wanego od samego początku tworzenia wytycznych w tym zakresie przemawiała potrze-
ba stworzenia uniwersalnego systemu sprawozdawczego w celu zebrania zróżnicowanych 
i rozproszonych aspektów sprawozdawczości (finansowej, komentarzy zarządu, ładu kor-
poracyjnego, wynagrodzeń, zrównoważonego rozwoju) w  jednolitą i  zintegrowaną ca-
łość, a także wyjaśnienie ich wzajemnych zależności i wpływu na zdolność firmy do two-
rzenia i utrzymywania wartości w krótkim, średnim i długim okresie (Biuletyn MSSF. 
Naprzeciw standardom 2011, s. 7). 

28  Podkreślanie wagi koncepcji raportowania zintegrowanego i  szansy, jakiej się 
w  tym raportowaniu upatruje wobec utraty zaufania do innej sprawozdawczości i po-
trzeby demonstrowania otoczeniu, że przedsiębiorstwa myślą o nim w swojej działalno-
ści, zob. dwa wprowadzenia do ponad 300-stronicowej książki The Landscape of Integra-
ted Reporting, 2010. 
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w  działalności gospodarczej oraz na uniwersalność pewnych teorii, nie-
zależnie od tego, czy tworzone one były z myślą o makro, czy też mikro-
ekonomicznych płaszczyznach odniesienia. Okazuje się bowiem, że po-
jęcie makro i  mikroekonomiczności jest względne tak jak np.  istotność 
czegoś. W naukach społecznych ważne jest przede wszystkim rozumowa-
nie zamknięte w ramach jakiejś teorii. Z perspektywy nauk o zarządzaniu 
„tworzenie (kreowanie) wartości” jest jednym z  najważniejszych obsza-
rów badań naukowych, w tym określeniu zawiera się bowiem domniema-
nie skuteczności działań we wszystkich szczegółowych obszarach zarząd-
czych. Zajęcie się analizą urzeczowienia tego bytu – w szczególności jeśli 
jest on niedookreślony w rozumieniu – jest wyzwaniem, któremu obecny 
świat nauki powinien koniecznie spróbować sprostać. 

Po drugie, w obszarze rachunkowości reifikacja „tworzenia (kreowa-
nia) wartości” uzmysławia rolę rachunkowości jako systemu informacyj-
nego odzwierciedlającego to, co zachodzi w rzeczywistości gospodarczej. 
Wskazuje na znaczenie profesjonalizmu w  tym komunikacyjnym dzia-
łaniu, w szczególności jeśli ewidencją, przetwarzaniem i  raportowaniem 
mają być objęte atrybuty tej rzeczywistości, które kryją się pod hasłem nie 
dość że niejednoznacznego rozumienia pojęcia „kreowanie wartości”, to 
jeszcze obejmującego komponenty niemające fizyczności, a mimo to, każ-
dy z  osobna i  łącznie, przekonująco urzeczowione w  procesie reifikacji. 
Z perspektywy nauk o zarządzaniu raportowanie takiego bytu to kolejne 
wyzwanie koncepcyjne. 

Po trzecie, na tym tle oraz wobec silnego trendu w zakresie raporto-
wania wartości tworzonej w nurcie działań podyktowanych imperatywem 
zrównoważonego rozwoju, analiza krytyczna reifikacji „tworzenia (kre-
owania) wartości” w postaci, w której powszechnie się o niej myśli w świe-
cie zarządzania podmiotami gospodarczymi (a więc z perspektywy war-
tości dla klienta i  wartości dla akcjonariusza), wskazuje na konieczność 
poważnego zweryfikowania rozumienia tego bytu. Wprawdzie taką po-
trzebę Bourguignon zapowiadała już w 2005 r., ale dziś (zaledwie piętna-
ście lat później) potrzeba przerodziła się w konieczność, której zaspokoje-
nie jest obecnie dla nauk o zarządzaniu absolutnie priorytetowe.

Po czwarte, powyższe spostrzeżenia prowadzą do ogólnej obserwacji, 
która chociaż nie jest tu może bardzo odkrywcza, to jednak zostanie wyar-
tykułowana. Wytyczne tworzone obecnie dla sprawozdawczości zintegro-
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wanej są na etapie wypełniania luk istniejących w raportowaniu tworzenia 
wartości w  podmiotach gospodarczych29. Działania (trudno powiedzieć, 
że naprawcze, ponieważ są to raczej innowacje sprawozdawcze) podejmo-
wane w tym zakresie poprzez zasadniczo normatywne odwołanie do róż-
nych grup interesariuszy działalności przedsiębiorstwa i wartości dla nich 
tworzonej jeszcze silniej obiektywizują istnienie VC dla akcjonariuszy 
i silniej legitymizują działania menedżerów w tym zakresie, mimo że po-
wszechne w biznesie rozumienie urzeczowionego (reifikowanego) tworze-
nia (kreowania) wartości ciągle obarczone jest poważnym brakiem kom-
patybilności z nurtem zrównoważonego rozwoju. 

Z przeprowadzonych w 2019 r. badań sposobów raportowania kwestii 
kapitałów, modelu biznesowego i sposobu tworzenia wartości w sprawo- 
zdaniach zintegrowanych dużych polskich przedsiębiorstw funkcjonują-
cych w  różnych branżach wynikają raczej nieoptymistyczne spostrzeże-
nia. Szerzej przedstawia się je w raporcie z badania (Karmańska, Kobiela-
-Pionnier 2019). W tym miejscu warto jednak nadmienić, że dystans, jaki 
musi pokonać praktyka raportowania zintegrowanego w stosunku do jego 
ram koncepcyjnych, jest bardzo znaczący i pokonywany będzie zapewne 
jeszcze długo. Jednocześnie jednak muszą w tym raportowaniu wystąpić 
zmiany o kardynalnym znaczeniu i efekty krzywej uczenia się w zakresie 
tegoż raportowania będą znikome wobec zainicjowania kolejnej krzywej 
uczenia się.

Wydaje się bowiem konieczne, żeby za punkt wyjścia w doskonaleniu 
raportowania tworzenia (kreowania) wartości w kanonach sprawozdaw-
czości zintegrowanej, jednocześnie jednak uwrażliwionej na raportowa-
nie w nurcie zrównoważonego rozwoju, mieć na uwadze następujące spo-
strzeżenia: 
	 1)	 jeśli mówimy o  „wartości”, która powinna powstawać dzięki pro-

wadzeniu działalności gospodarczej, to niezależnie od tego, w kie-
runku jakich interesariuszy miałaby być ona skierowana, zawsze 
powinna mieć wymiar ekonomiczny i powinna być mierzona war-

29  Karmańska, Kobiela-Pionnier 2020. Patrz: W  kierunku doskonalenia praktyki 
sprawozdawczości zintegrowanej  – potrzeba dookreślenia pojęcia „myślenie zintegrowa-
ne”, s. 117–132 oraz W kierunku doskonalenia praktyki sprawozdawczości zintegrowanej – 
koncepcja raportowania wzbogacona o sprężynę, s. 132–146. 
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tościowo (w dolarach, PLN  itd., bądź wskaźnikami tworzonymi 
z ich wykorzystaniem), tylko taka forma tę wartość obiektywizuje, 
i – co ważniejsze – pozwala porównywać wartość dostarczaną róż-
nym grupom interesariuszy; 

	 2)	 warunki zrównoważonego rozwoju są wymagające, ponieważ na 
równi z  oczekiwaniami akcjonariuszy stawiają oczekiwania 
wszystkich innych interesariuszy przedsiębiorstwa,

	 3)	 zrównoważony rozwój oznacza, że biznes musi nie tyle dzielić się 
z innymi tym, co wypracuje (czyli post factum), ile raczej myśleć (ex 
ante) o tym, aby nie było potrzeby takiego podziału i aby zaspokajać 
oczekiwania różnych interesariuszy już w trakcie prowadzenia dzia-
łań/projektów biznesowych, a nie dopiero po ich wykonaniu (zasa-
da: zamiast gasić pożar, nie dopuszczaj do jego powstania),

	 4)	 taki imperatyw działania wymaga jednak świadomego samoogra-
niczania w dążeniu do wypracowania możliwie największego wyni-
ku dla akcjonariuszy, wymaga bowiem poświęcenia jakiejś jego czę-
ści, jeszcze przed wypracowaniem, na rzecz innych interesariuszy 
przedsiębiorstwa, a to oznacza niższe stopy zwrotu dla akcjonariu-
szy, co może być bardzo trudno akceptowane, 

	 5)	 jakkolwiek brzmiałoby to utopijnie, kreowanie wartości wyznaczać 
powinny tylko takie działania, które podejmowane będą z należy-
tą troską o interes każdego interesariusza przedsiębiorstwa,

	 6)	 myślenie o  kreowaniu wartości powinno się więc sprowadzać do 
respektowania wewnętrznej w przedsiębiorstwie procedury zarząd-
czej, rozsądnej, przypominającej swoistą ocenę efektywności przed-
sięwzięcia inwestycyjnego, i tu nie odkrywczej, a obejmującej:

	 −	 ustalenie projektów gospodarczych, poprzez które i dzięki któ-
rym następować będzie przekazywanie wartości oraz określenie 
(ale tylko dla swoich, zarządczych potrzeb) sposobu ich realiza-
cji (modelu biznesu), który jest/będzie know how przedsiębior-
stwa w czasie zoperacjonalizowania tegoż projektu,

	 −	 równoległe opisanie atrybutów „wartości”, które projekt będzie 
generował dla klienta, akcjonariusza, interesariusza śledzącego 
społeczne i środowiskowe skutki działalności przedsiębiorstwa,

	 −	 poddanie pod weryfikację powyższych „wartości” cząstkowych, 
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	 −	 wycenę wartościową każdej z nich (tu jest prawdziwe wyzwanie 
koncepcyjne, ale wydaje się to możliwe, dla przykładu – w szcze-
gólności w odniesieniu do ostatniej wartości – wycena mogłaby 
mieć postać specyfikacji kosztów, których nie poniesie otoczenie 
czy też społeczność na skutek uwzględnienia w tych projektach 
działań antycypujących, mimo że dla przedsiębiorstwa obciąża-
jących z jakichś powodów), 

	 −	 ustalenia dla każdego projektu miernika jakości raportowania 
zrównoważonego kreowania wartości, czyli przypisania tak 
ustalonym wartościom cząstkowym takich samych wag (chyba 
tylko wówczas można byłoby mówić o  zrównoważeniu w  kre-
owaniu wartości) i w efekcie – zsumowania komponentów; taki 
miernik mógłby być prostą miarą oceny, czy podejmowany pro-
jekt gospodarczy spełnia kryteria zrównoważonego rozwoju, czy 
też nie, łatwo poddawałby się sumowaniu, dzięki czemu można 
byłoby przedstawiać indeks dla całego przedsiębiorstwa i  łatwo 
przeprowadzać różne porównania. 

Można sądzić, że raportowanie zintegrowane, ale uwrażliwione na ra-
portowanie w nurcie zrównoważonego rozwoju, powinno się sprowadzać 
do zaprezentowania sposobów ustalenia wykreowanych wartości cząstko-
wych i wykreowanej wartości łącznej. Punktem wyjścia mogłyby być od-
powiednio zdefiniowane zasoby i konieczne kompetencje i relacje, które są 
niezbędne do kreowania wartości dla klienta (koncepcja tej wartości jest 
bowiem motorem napędowym dla całego procesu myślenia o kreowaniu 
wartości). Wartość dla klienta powinna następnie być zsynchronizowana 
jednocześnie z wartością dla środowiska i społeczeństwa (jako szczegól-
nie ważnej grupy interesariuszy przedsiębiorstwa) i – wreszcie z warto-
ścią dla akcjonariusza. 

Powyższe myślenie oznacza jednak nie tylko zupełnie inną koncep-
cję raportowania zintegrowanego. Oznacza również zupełnie inne (z wy-
dźwiękiem prospołecznym) reifikowanie kreowania wartości. Wobec nie-
podejmowanego jeszcze w 2005 r., a dziś dopiero rodzącego się dyskursu 
wokół potrzeby podważenia niepodważalności dotychczasowego rozu-
mienia tworzenia (kreowania) wartości, rewizja z  tym związana na dłu-
gi czas może pozostawać niespójna koncepcyjnie. Może to odnosić się nie 
tyle do obiektywizacji tworzenia wartości, czy też nawet uargumentowa-
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nia niepodważalności nowego rozumienia, co przede wszystkim do wy-
pracowania takiej interpretacji tworzenia (kreowania) wartości, która sta-
nowiłaby konsensus akceptowany bez zastrzeżeń przez wszystkie grupy 
interesariuszy. Jeśli przy tym weźmie się pod uwagę, że zbytnie uszczegóła-
wianie koncepcji może być z różnych powodów niewygodne lub niewska-
zane, to dla raportowania tworzenia wartości w nurcie zrównoważonego 
rozwoju może to oznaczać drogę pełną prób i błędów, niewolną od kosz-
tów, w tym także społecznych i w wymiarze finansowym – ponoszonych 
przez podmioty raportujące. Pomimo prób standaryzowania (formalizo-
wania) raportowania, o którym mowa, w wymiarze globalnym spodzie-
wać się bowiem można ogromnej uznaniowości i braku porównywalności 
prezentowanych treści, co – w dłuższym horyzoncie czasowym – zdecydu-
je o ocenie walorów poznawczych tegoż raportowania. 

Póki co, komplikowanie raportowania to woda na młyn dla firm dorad-
czych, które dzięki świadczeniu odpowiednich usług intensywnie kreu-
ją wartość dla swojego akcjonariusza, wytwarzając wartość dla swojego 
klienta, który na dobrą sprawę – wykonując obowiązek sprawozdawczy – 
z tej dostarczanej przez rachunkowość zarządczą „wartości” merytorycz-
nie nie skorzysta. W wirtualnym opakowaniu zakomunikuje wykonanie 
zadania i raport odłoży na – wirtualną – półkę.
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w rachunku zysków i strat sporządzonym według 

krajowych regulacji prawnych – propozycje zmian

1. Wprowadzenie

Celem sprawozdawczości finansowej ogólnego przeznaczenia jest dostar-
czanie informacji na temat jednostki sprawozdawczej, które są użytecz-
ne dla obecnych i przyszłych inwestorów, pożyczkodawców i innych wie-
rzycieli przy podejmowaniu decyzji o dostarczaniu zasobów do jednostki 
(Conceptual Framework for Financial Reporting 2018, p. 1.2, s. A21).

Tak sformułowanemu celowi służą regulacje rachunkowości, które swo-
imi zapisami powinny zapewniać poprawność i porównywalność prezen-
towanych danych. W ramach krajowych regulacji rachunkowości funkcję 
taką pełni Załącznik nr 1 do ustawy o rachunkowości ,,Zakres informacji 
wykazywanych w sprawozdaniu finansowym, o którym mowa w art. 45 
ustawy, dla jednostek innych niż banki, zakłady ubezpieczeń i zakłady re-
asekuracji”, który zawiera – dla określonej grupy podmiotów – wzory po-
szczególnych części sprawozdania finansowego:
	 •	 bilansu,
	 •	 rachunku zysków i strat,
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	 •	 zestawienia zmian w kapitale (funduszu) własnym,
	 •	 rachunku przepływów pieniężnych,
	 •	 informacji dodatkowej.

Celem artykułu jest podanie w wątpliwość zasadności użycia sformuło-
wań ,,Zysk (strata) brutto”, ,,Zysk (strata) netto” oraz ,,Pozostałe obowiąz-
kowe zmniejszenia zysku (zwiększenia straty)” we wzorze rachunku zy-
sków i strat określonym przez krajowe regulacje rachunkowości.

W artykule analizie poddano  – zamieszczone w  Załączniku nr  1 do 
ustawy o  rachunkowości  – wzory rachunku zysków i  strat jak również 
sprawozdania finansowe jednostek gospodarczych przygotowane na pod-
stawie polskich regulacji rachunkowości.

2. Rachunek zysków i strat w krajowych regulacjach 
rachunkowości

Jednostki gospodarcze mające siedzibę lub miejsce sprawowania zarządu 
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej mogą prowadzić księgi rachunkowe 
i  sporządzać sprawozdania finansowe według krajowych lub międzyna-
rodowych regulacji rachunkowości w sposób tymi regulacjami określony 
(por. Ustawa o rachunkowości, art. 2.1).

Do będącego przedmiotem rozważań niniejszego opracowania rachun-
ku zysków i strat oraz stanowiącej jego nieodłączną część pozycji ,,Podatek 
dochodowy” w ramach krajowych regulacji rachunkowości odnoszą się:
	 •	 ustawa o rachunkowości (regulacja obligatoryjna),
	 •	 Krajowy standard rachunkowości nr 2 ,,Podatek dochodowy” (regu-

lacja powszechnie akceptowana).
Ponadto, w  przypadku braku odpowiednich zapisów, jednostki  – na 

podstawie art. 10.3 ustawy o rachunkowości – mogą korzystać z MSR 12 
,,Podatek dochodowy”. 

W zakresie rozważanego w pracy rachunku zysków i strat ustawa o ra-
chunkowości dopuszcza dwa warianty jego sporządzenia: wariant kalku-
lacyjny lub wariant porównawczy (Ustawa o rachunkowości, art. 47.4.1). 
Odnoszący się do rozważanych w niniejszym artykule pojęć fragment ra-
chunku zysków i strat w wariancie kalkulacyjnym oraz w wariancie po-
równawczym zaprezentowano w tabeli 8.



B. Kawa, Sformułowania ,,Zysk (strata) brutto”, ,,Zysk (strata) netto”	 87

Tabela 8. Fragment rachunku zysków i strat (w wariancie kalkulacyjnym  
i w wariancie porównawczym) uwzględniający pojęcia ,,Zysk (strata) brutto”, 

,,Zysk (strata) netto”, ,,Podatek dochodowy”,  
,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia straty)”

Rachunek zysków i strat	 Rachunek zysków i strat	
(wariant kalkulacyjny)	 (wariant porównawczy )

Rok  
bieżący

Rok  
poprzedni

Rok  
bieżący

Rok  
poprzedni

L. Zysk 
(strata) brutto 

I. Zysk (strata) 
brutto 

M. Podatek 
dochodowy

J. Podatek 
dochodowy

N. Pozostałe 
obowiązkowe 
zmniejszenia 
zysku 
(zwiększenia 
straty)

K. Pozostałe 
obowiązkowe 
zmniejszenia 
zysku 
(zwiększenia 
straty) 

O. Zysk 
(strata) netto 
(L–M–N)

L. Zysk 
(strata) netto 
(I–J–K)

Źródło: opracowanie własne na podstawie Załącznika nr 1 do ustawy o rachunkowości.

Analiza przedstawionych fragmentów rachunków zysków i strat w wa-
riancie kalkulacyjnym oraz w wariancie porównawczym pozwala stwier-
dzić, że w  obydwu wariantach sposób prezentacji pozycji ,,Zysk (strata) 
brutto”, ,,Podatek dochodowy”, ,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zy-
sku (zwiększenia straty)”, ,,Zysk (strata) netto” jest taki sam. Takie same są 
również formuły obliczeniowe pozwalające na wyznaczenie wartości po-
zycji ,,Zysk (strata) netto”.

Tym, co różni przedstawione fragmenty rachunków zysków i strat, są 
litery znajdujące się przy poszczególnych zamieszczonych w tabeli pozy-
cjach. Wynika to z różnego sposobu grupowania i prezentacji kosztów we 
wcześniejszych częściach poszczególnych wariantów rachunku zysków 
i strat. Fakt ten pozostaje jednak bez wpływu na podjęte w pracy dalsze 
rozważania.
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3. Kategorie ,,Zysk (strata) brutto”, ,,Podatek dochodowy”, 
,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia) 
straty”, ,,Zysk (strata) netto” w krajowych regulacjach prawnych 

3.1. Uwagi ogólne

Przedstawiony w  tabeli 8 sposób prezentacji pojęć ,,Zysk (strata) brut-
to”, ,,Podatek dochodowy”, ,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku 
(zwiększenia straty)”, ,,Zysk (strata) netto” obejmujący zapis:

L.(I.) Zysk (strata) brutto
M.(J.) Podatek dochodowy

N.(K.) Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia straty)
O.(L.) Zysk (strata) netto (L–M–N/I–J–K)

pozwala wyciągnąć dwa wnioski. 
Pierwszym z nich jest stwierdzenie, że zarówno pozycja ,,Podatek do-

chodowy”, jak i  pozycja ,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku 
(zwiększenia straty)” zawsze pomniejszają wartość pozycji ,,Zysk (strata) 
brutto”, tj. pomniejszają zysk brutto lub powiększają stratę brutto1. Obra-
zuje to Schemat 1.

Już bowiem znajdujące się pod pozycjami ,,Zysk (strata) brutto” i ,,Po-
datek dochodowy” sformułowanie ,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia 
zysku (zwiększenia straty)” wskazuje, że w pozycji tej chodzi o pozostałe, 
obok innej pozycji, zmniejszenia zysku (zwiększenia straty). Faktem jest, 
że jedyną inną pozycją, która jest tutaj wymieniona i która odnosi się do 
kategorii ,,Zysk (strata) brutto”, jest pozycja ,,Podatek dochodowy”. A za-
tem chodzi tutaj o pozostałe – obok podatku dochodowego – zmniejszenia 
zysku (zwiększenia straty).

1  Warto jednak zwrócić uwagę, że zwiększenie straty brutto oznacza de facto zmniej-
szenie jej wartości. Przykładowo strata brutto wynosząca -10, skorygowana o zmniejsze-
nie w wysokości 2, prowadzi do straty w wysokości: - 10 - 2 = -12; -12 < -10.
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Schemat 1. Wpływ pozycji ,,Podatek dochodowy” oraz pozycji  
,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia straty)”  

na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”

69 
 

 

 

 

                  

 
 

 

 

Źródło: opracowanie własne. 
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Źródło: opracowanie własne.

Drugim wnioskiem jest wynikające niejako z  wniosku pierwszego 
stwierdzenie, że wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” zawsze przewyższa 
wartość pozycji ,,Zysk (strata) netto”.

Faktem jest bowiem, że jeśli przyjąć, iż pozycje ,,Podatek dochodowy” 
i  ,,Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku (zwiększenia straty)” za-
wsze pomniejszają wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”, doprowadzając 
ją do pozycji ,,Zysk (strata) netto”, to wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” 
będzie zawsze wyższa od wartości pozycji ,,Zysk (strata) netto”. Wyrazem 
tego są formuły:

Zysk (strata) brutto – Podatek dochodowy – Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia 
zysku (zwiększenia straty) = Zysk (strata) netto

Zysk (strata) brutto > Zysk (strata) netto

Niewątpliwie podejście takie jest spójne i wynika z ogólnego rozumie-
nia pojęć: zysk brutto, wynik finansowy brutto, zysk netto.

W świetle regulacji rachunkowości termin wynik finansowy brutto to 
zysk bądź strata za dany okres przed uwzględnieniem (odjęciem) obciąże-
nia podatkowego (MSR 12, p. 5, por. KSR nr 2, s. 4). 
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Na obciążający charakter podatku wskazują również definicje słow-
nikowe. Zysk brutto to zysk bez żadnych potrąceń; przeciwieństwo zy-
sku netto (por. Uniwersalny słownik języka polskiego 2003, t. 1, s.  330; 
por. Słownik współczesnego języka polskiego 2000, t. 1, s. 125); a zysk net-
to to czysty zysk, który pozostaje po odliczeniu wszystkich kosztów zwią-
zanych z jego realizacją, podatków i in. (por. Uniwersalny słownik języka 
polskiego 2003, t. 2, s. 887; por. Słownik współczesnego języka polskiego 
2000, t. 3, s. 60). 

Istotnie – podatek to obowiązkowe świadczenie materialne (zazwyczaj 
pieniężne) na rzecz państwa bądź innych organizacji publicznych, mające 
na celu pokrycie ich wydatków (por. Słownik współczesnego języka pol-
skiego 2000, t. 3, s. 361; por. Wielki słownik języka polskiego PWN 2018, 
s. 563; por. Ustawa o rachunkowości, art. 6). 

3.2. Podatek dochodowy w krajowych regulacjach prawnych

Różnice pomiędzy prawem bilansowym i  prawem podatkowym prowa-
dzące do powstania podatku dochodowego odroczonego sprawiają, że 
znajdująca się w rachunku zysków i strat pozycja ,,Podatek dochodowy” 
obejmuje dwie części:
	 •	 podatek dochodowy bieżący,
	 •	 podatek dochodowy odroczony (Ustawa o rachunkowości, art. 37.8)2.

Faktem jest, że podatek dochodowy bieżący może wpływać na wartość 
pozycji ,,Zysk (strata) brutto” w następujący sposób3:
	 •	 pomniejszać zysk brutto większy od zera,
	 •	 pozostawać bez wpływu na zysk brutto równy zero,
	 •	 pozostawać bez wpływu na stratę brutto (schemat 2). 

2  Warto wskazać, że podatek dochodowy odroczony ustalają wyłącznie podatnicy 
CIT, tj. osoby prawne, spółki komandytowe, spółki komandytowo-akcyjne i spółki jaw-
ne, o których mowa w art. 1.3.1a Ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych, spo-
rządzające roczne zeznanie podatkowe CIT-8 (Jędrzejewska 2021, s. 469). Od jego usta-
lenia odstąpić mogą jednostki małe, a tym samym również jednostki mikro (tamże; zob. 
Ustawa o rachunkowości, art. 37.10). 

3  W rozważaniach teoretycznych pracy dla uproszczenia przyjęto, że wartość pozycji 
zysk (strata) brutto jest równa podstawie opodatkowania.
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Schemat 2. Wpływ podatku dochodowego bieżącego  
na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”
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51 Jak wskazano wcześniej, w części teoretycznej tej pracy przyjmujemy, że zysk brutto jest równy podstawie 
opodatkowania. 
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Źródło: opracowanie własne.

W odróżnieniu od podatku dochodowego bieżącego podatek dochodo-
wy odroczony może:
	 •	 zysk brutto – pomniejszać, pozostawać bez wpływu na jego wyso-

kość, powiększać,
	 •	 stratę brutto – pomniejszać, pozostawać bez wpływu na jej wyso-

kość, powiększać.
Jest to związane z faktem, że podatek dochodowy bieżący [wymierzany 

od zysku brutto (podstawy opodatkowania4)] ma zawsze dodatni znak lub 
równa się zero i jako taki pomniejsza zysk brutto (podstawę opodatkowa-
nia) bądź pozostaje bez wpływu na jej wysokość. Z kolei podatek docho-
dowy odroczony może przyjmować znak dodatni, równać się zero bądź 
przyjmować znak ujemny.

Ostatecznie zatem suma podatku dochodowego bieżącego i  podatku 
dochodowego odroczonego może: 
	 •	 zysk brutto – pomniejszać, pozostawać bez wpływu na jego wyso-

kość, powiększać,
	 •	 stratę brutto – pomniejszać, pozostawać bez wpływu na jej wyso-

kość, powiększać.

4  Jak wskazano wcześniej, w części teoretycznej tej pracy przyjmujemy, że zysk brutto 
jest równy podstawie opodatkowania.
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Oznacza to zatem, że pozycja ,,Podatek dochodowy” (stanowiąca sumę 
podatku dochodowego bieżącego i  podatku dochodowego odroczonego) 
może:
	 •	 pomniejszać wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”,
	 •	 pozostawać bez wpływu na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”,
	 •	 powiększać wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”.

Przedstawiają to schematy 3–5.

Schemat 3. Wpływ podatku dochodowego (stanowiącego sumę podatku 
dochodowego bieżącego i podatku dochodowego odroczonego) o wartości 

większej niż 0 na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”

72 
 

Schemat 3. Wpływ podatku dochodowego (stanowiącego sumę podatku dochodowego 
bieżącego i podatku dochodowego odroczonego) o wartości większej niż 0 na wartość pozycji 
,,Zysk (strata) brutto” 

 

 

 

 

 
Źródło: opracowanie własne. 
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Dla zobrazowania przedstawionego możliwego wpływu pozycji ,,Podatek 

dochodowy” na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” poniżej zaprezentowano trzy 

przykłady.  

 

 

podatek dochodowy > 0  

Strata netto, 

podatek dochodowy > 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto > zysk netto 

Strata brutto > strata netto 

podatek dochodowy = 0 

Strata netto, 

podatek dochodowy = 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto  = zysk netto 

Strata brutto = strata netto 

podatek dochodowy < 0 

Strata netto, 

podatek dochodowy < 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto < zysk netto 

Strata brutto < strata netto 

Źródło: opracowanie własne.
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Dla zobrazowania przedstawionego możliwego wpływu pozycji ,,Podatek 

dochodowy” na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” poniżej zaprezentowano trzy 

przykłady.  

 

 

podatek dochodowy > 0  

Strata netto, 

podatek dochodowy > 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto > zysk netto 

Strata brutto > strata netto 

podatek dochodowy = 0 

Strata netto, 

podatek dochodowy = 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto  = zysk netto 

Strata brutto = strata netto 

podatek dochodowy < 0 

Strata netto, 

podatek dochodowy < 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto < zysk netto 

Strata brutto < strata netto 

Źródło: opracowanie własne.



B. Kawa, Sformułowania ,,Zysk (strata) brutto”, ,,Zysk (strata) netto”	 93

Schemat 5. Wpływ podatku dochodowego (stanowiącego sumę podatku 
dochodowego bieżącego i podatku dochodowego odroczonego)  

o wartości mniejszej niż 0 na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”
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Dla zobrazowania przedstawionego możliwego wpływu pozycji ,,Podatek 

dochodowy” na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” poniżej zaprezentowano trzy 

przykłady.  

 

 

podatek dochodowy > 0  

Strata netto, 

podatek dochodowy > 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto > zysk netto 

Strata brutto > strata netto 

podatek dochodowy = 0 

Strata netto, 

podatek dochodowy = 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto  = zysk netto 

Strata brutto = strata netto 

podatek dochodowy < 0 

Strata netto, 

podatek dochodowy < 0 

Zysk netto, 

Strata brutto 

Zysk brutto Zysk brutto < zysk netto 

Strata brutto < strata netto 

Źródło: opracowanie własne.

Dla zobrazowania przedstawionego możliwego wpływu pozycji ,,Poda-
tek dochodowy” na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” poniżej zapre-
zentowano trzy przykłady. 

Przykład 1. Wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” pomniejsza wartość 
pozycji ,,Zysk (strata) brutto” 

W bieżącym roku obrotowym przedsiębiorstwo X posiadało w  księgach 
rachunkowych nieuregulowane zobowiązanie wobec dostawcy zagranicz-
nego, które w dniu jego powstania wyceniono wg kursu faktycznie zasto-
sowanego (zob. Ustawa o rachunkowości, art. 30.2.1) w następujący spo-
sób: 4 000 € * 4,00 zł/€ = 16 000 zł. 

Na dzień bilansowy, zgodnie z zapisami ustawy o rachunkowości, jed-
nostka wyceniła to zobowiązanie wg obowiązującego na ten dzień śred-
niego kursu NBP dla tej waluty, tj. 3,00 zł/€ (zob. Ustawa o rachunkowości, 
art. 30.1.1) w następujący sposób: 4 000 € * 3,00 zł/€ = 12 000 zł.

Bilansowo, na koniec roku obrotowego, zgodnie z przeprowadzoną wy-
ceną i  wystąpieniem dodatnich różnic kursowych jednostka rozpoznała 
i ujęła przychód w wysokości 4 000 zł. 

Podatkowo jednostka nie może na koniec roku obrotowego rozpoznać 
i  ująć przychodu; dopiero w  momencie uregulowania zobowiązania do-
konana zostanie wycena i  powstałe różnice kursowe zostaną uznane za 
koszt/przychód (zob. Ustawa o podatku dochodowym od osób prawnych, 
art. 15a.1–3).
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Przedstawiony przykład można zobrazować następująco:
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Przykład 1. Wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” pomniejsza wartość pozycji ,,Zysk 
(strata) brutto”  
 

W bieżącym roku obrotowym przedsiębiorstwo X posiadało w księgach 

rachunkowych nieuregulowane zobowiązanie wobec dostawcy zagranicznego, które w dniu 

jego powstania wyceniono wg kursu faktycznie zastosowanego (zob. Ustawa o 

rachunkowości, art. 30.2.1) w następujący sposób: 4 000 € * 4,00 zł/€ = 16 000 zł.  

Na dzień bilansowy, zgodnie z zapisami ustawy o rachunkowości, jednostka wyceniła 

to zobowiązanie wg obowiązującego na ten dzień średniego kursu NBP dla tej waluty, tj. 3,00 

zł/€ (zob. Ustawa o rachunkowości, art. 30.1.1) w następujący sposób: 4 000 € * 3,00 zł/€ = 

12 000 zł. 

Bilansowo, na koniec roku obrotowego, zgodnie z przeprowadzoną wyceną i 

wystąpieniem dodatnich różnic kursowych jednostka rozpoznała i ujęła przychód w 

wysokości 4 000 zł.  

Podatkowo jednostka nie może na koniec roku obrotowego rozpoznać i ująć 

przychodu; dopiero w momencie uregulowania zobowiązania dokonana zostanie wycena i 

powstałe różnice kursowe zostaną uznane za koszt/przychód (zob. Ustawa o podatku 

dochodowym od osób prawnych, art. 15a.1–3). 

Przedstawiony przykład można zobrazować następująco: 

 

Bilansowo                Podatkowo 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
Wk = 12 000       Wp = 16 000 
 
gdzie: Wk – wartość księgowa52, Wp – wartość podatkowa53 

 
52 Wartość księgowa (bilansowa) składnika aktywów lub pasywów – wartość danego składnika aktywów lub 
pasywów ustalona zgodnie z zasadami rachunkowości. Por. KSR nr 2, s. 5. 

Zobowiązania Przychody 

16 000 Sp. 
 

     (2) 4 000 

Zobowiązania 

16 000 Sp. 
 

Zysk (strata) brutto 

4 000 (1) 

4 000 (2) 

(1)  4 000 
 

gdzie: Wk – wartość księgowa5, Wp – wartość podatkowa6

Wk < Wp, mamy do czynienia z pasywami (zobowiązania stanowią składnik pa-
sywów) => powstają dodatnie różnice przejściowe (por. Ustawa o rachunkowości, 
art. 37.1) w wysokości: 16 000 - 12 000 = 4 000. 

Dodatnie różnice przejściowe powodują powstanie rezerwy z tytułu odroczonego 
podatku dochodowego (Ustawa o rachunkowości, art. 37.5) w wysokości: 4000 * 
19% = 760 (por. Ustawa o rachunkowości, art. 37.6).

Podatek dochodowy odroczony: zmiana stanu7 rezerw z tytułu odroczonego po-
datku dochodowego – zmiana stanu aktywów z tytułu odroczonego podatku do-
chodowego (zob. Ustawa o rachunkowości, art. 37.8).
Podatek dochodowy odroczony8: (760 - 0) - (0 - 0) = 760 
Zysk (strata) brutto: 4 000 

5  Wartość księgowa (bilansowa) składnika aktywów lub pasywów – wartość danego 
składnika aktywów lub pasywów ustalona zgodnie z zasadami rachunkowości. Por. KSR 
nr 2, s. 5.

6  Wartość podatkowa składnika aktywów lub pasywów – wartość danego składni-
ka aktywów lub pasywów ustalona przy uwzględnieniu przepisów podatkowych. Tamże.

7  Zmiana stanu = stan końcowy – stan początkowy.
8  Zakładamy, że zarówno wartość rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodo-

wego, jak i wartość aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego na początek 
okresu wynosiły 0.
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+/- różnice przejściowe: - 4 000 
(dodatnie różnice przejściowe odejmujemy9)
Podstawa opodatkowania: 0
Podatek dochodowy bieżący: 0
Podatek dochodowy odroczony: 760 
Zysk (strata) netto: 4000 - 0 - 760 = 3 240 

W przykładzie tym pozycja ,,Podatek dochodowy” [stanowiąca sumę 
pozycji ,,Podatek dochodowy bieżący” (0) oraz pozycji ,,Podatek dochodo-
wy odroczony” (760)] pomniejsza wartość zysku brutto, tj. obniża wartość 
pozycji ,,Zysk (strata) brutto”, doprowadzając ją do wartości pozycji ,,Zysk 
(strata) netto”. W tym przypadku:

4 000 > 3 240
Zysk (strata) brutto > Zysk (strata) netto

W rachunku zysków i strat sporządzonym wg krajowych regulacji ra-
chunkowości prezentacja wskazanych pozycji obejmie następujący zapis 
(tabela 9). 

Tabela 9. Prezentacja wyników przykładu 1 we fragmencie rachunku zysków 
przygotowanym w wariancie kalkulacyjnym/w wariancie porównawczym

Wyszczególnienie Rok bieżący Rok poprzedni

L. (I). Zysk (strata) brutto 4 000 –

M. (J). Podatek dochodowy 760 –

N. (K). Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku 
(zwiększenia straty)

–10 –

O. (L). Zysk (strata) netto (L–M–N)/(I–J–K) 3 240 –

Źródło: opracowanie własne.

9  Zwiększą one podstawę opodatkowania w kolejnym okresie/w jednym z kolejnych 
okresów/w kolejnych okresach.

10  Zakładamy, że wartość tej pozycji jest równa zero. 
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Przykład 2. Wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” pozostaje bez wpły-
wu na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”

W bieżącym roku obrotowym przedsiębiorstwo ,,X” posiadało w księgach 
rachunkowych: 
	 •	 nieuregulowane zobowiązanie wobec dostawcy zagranicznego ,,A”, 

które w dniu jego powstania wyceniono wg kursu faktycznie zasto-
sowanego w następujący sposób: 1 000 € * 4,00 zł/€ = 4 000 zł,

	 •	 nieuregulowane zobowiązanie wobec dostawcy zagranicznego ,,B”, 
które w dniu jego powstania wyceniono wg kursu faktycznie zasto-
sowanego w następujący sposób: 1 000 $ * 3,80 zł/$ = 3 800 zł.

Na dzień bilansowy, zgodnie z zapisami ustawy o rachunkowości, jed-
nostka wyceniła te zobowiązania wg obowiązujących na ten dzień śred-
nich kursów NBP dla wskazanych walut, tj. 4,20 zł/€, 3,60 zł/$, w następu-
jący sposób:
	 •	 1 000 € * 4,20 zł/€ = 4 200 zł,
	 •	 1 000 $ * 3,60 zł/$ = 3 600 zł.

Bilansowo, na koniec roku obrotowego, zgodnie z przeprowadzoną wy-
ceną i:
	 •	 wystąpieniem ujemnych różnic kursowych, jednostka rozpoznała 

i ujęła księgowo koszt w wysokości 200 zł,
	 •	 wystąpieniem dodatnich różnic kursowych, jednostka rozpoznała 

i ujęła księgowo przychód w wysokości 200 zł.
Podatkowo z kolei jednostka nie może na koniec roku obrotowego roz-

poznać i ująć zarówno kosztu, jak i przychodu związanego z powstaniem 
różnic kursowych; dopiero w momencie uregulowania zobowiązań zosta-
nie dokonana wycena i powstałe różnice kursowe zostaną uznane za koszt/
przychód.

Przedstawiony przykład można zobrazować w następujący sposób:
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Przedstawiony przykład można zobrazować w następujący sposób: 
 

Bilansowo       Podatkowo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wk = 7 800 + 200 - 200 = 7 800    Wp = 7 800 

 
gdzie: Wk – wartość księgowa, Wp – wartość podatkowa,  
 
Wk = Wp => nie powstają różnice przejściowe. 
 
Brak różnic przejściowych skutkuje brakiem podstawy do utworzenia aktywów lub rezerw z tytułu 
odroczonego podatku dochodowego (zob. Ustawa o rachunkowości, art. 37.4–5). 
Podatek dochodowy odroczony: zmiana stanu rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodowego – 
zmiana stanu aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego.  
Podatek dochodowy odroczony58: (0-0) - (0-0) = 0. 
 
Zysk (strata) brutto: 0 
+/- różnice przejściowe: 0 
Podstawa opodatkowania: 0 
Podatek dochodowy bieżący: 0 
Podatek dochodowy odroczony: 0 
Zysk (strata) netto: 0 
 

W przykładzie tym pozycja ,,Podatek dochodowy” [stanowiąca sumę pozycji ,,Podatek 

dochodowy bieżący” (0) oraz pozycji ,,Podatek dochodowy odroczony” (0)] pozostaje bez 

 
58 Zakładamy, że zarówno wartość rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodowego, jak i wartość aktywów z 
tytułu odroczonego podatku dochodowego na początek okresu wynosiły 0. 

Zobowiązania Koszty 

(1) 200 

Zobowiązania 

7 800 Sp.* 
 

Zysk (strata) brutto 

200 (3) 

    (3) 200 

Przychody 

(4) 200 200 (2) 

7 800 Sp.* 
   200 (1) 
 

 

      (2) 200 

200 (4) 

gdzie: Wk – wartość księgowa, Wp – wartość podatkowa, 

Wk = Wp => nie powstają różnice przejściowe.

Brak różnic przejściowych skutkuje brakiem podstawy do utworzenia aktywów 
lub rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodowego (zob. Ustawa o rachun-
kowości, art. 37.4–5).
Podatek dochodowy odroczony: zmiana stanu rezerw z tytułu odroczonego po-
datku dochodowego – zmiana stanu aktywów z tytułu odroczonego podatku do-
chodowego. 
Podatek dochodowy odroczony11: (0-0) - (0-0) = 0.

Zysk (strata) brutto: 0
+/- różnice przejściowe: 0
Podstawa opodatkowania: 0
Podatek dochodowy bieżący: 0
Podatek dochodowy odroczony: 0
Zysk (strata) netto: 0

11  Zakładamy, że zarówno wartość rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodo-
wego, jak i wartość aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego na początek 
okresu wynosiły 0.
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W przykładzie tym pozycja ,,Podatek dochodowy” [stanowiąca sumę 
pozycji ,,Podatek dochodowy bieżący” (0) oraz pozycji ,,Podatek dochodo-
wy odroczony” (0)] pozostaje bez wpływu na wartość pozycji ,,Zysk (stra-
ta) brutto”. A zatem wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” jest równa war-
tości pozycji ,,Zysk (strata) netto”.

0 = 0
Zysk (strata) brutto = Zysk (strata) netto

W rachunku zysków i strat sporządzonym wg krajowych regulacji ra-
chunkowości prezentacja wskazanych pozycji obejmie następujący zapis 
(tabela 10):

Tabela 10. Prezentacja wyników przykładu 2 we fragmencie rachunku zysków 
przygotowanym w wariancie kalkulacyjnym/w wariancie porównawczym

Wyszczególnienie Rok bieżący Rok poprzedni

L. (I). Zysk (strata) brutto 0 –

M. (J). Podatek dochodowy 0 –

N. (K). Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku 
(zwiększenia straty)

–12 –

O. (L). Zysk (strata) netto (L–M–N)/(I–J–K) 0 –

Źródło: opracowanie własne.

Przykład 3. Wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” powiększa wartość 
pozycji ,,Zysk (strata) brutto”

W bieżącym roku obrotowym przedsiębiorstwo X posiadało w  księgach 
rachunkowych nieuregulowane zobowiązanie wobec dostawcy zagranicz-
nego, które w dniu jego powstania wyceniono wg kursu faktycznie zasto-
sowanego w następujący sposób: 1 000 € * 4,00 zł/€ = 4 000 zł. 

Na dzień bilansowy, zgodnie z zapisami ustawy o rachunkowości, jed-
nostka wyceniła to zobowiązanie wg obowiązującego na ten dzień średnie-

12  Zakładamy, że wartość tej pozycji jest równa zero.
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go kursu NBP dla tej waluty, tj. 4,20 zł/€, w następujący sposób: 1 000 € * 
4,20 zł/€ = 4 200 zł.

Bilansowo, na koniec roku obrotowego, zgodnie z przeprowadzoną wy-
ceną i  wystąpieniem ujemnych różnic kursowych, jednostka rozpoznała 
i ujęła księgowo koszt w wysokości 200 zł.

Podatkowo jednostka nie może na koniec roku obrotowego rozpo-
znać i ująć kosztu; dopiero w momencie uregulowania zobowiązania zo-
stanie dokonana wycena i  powstałe różnice kursowe zostaną uznane za 
koszt/ przychód.

Przedstawiony przykład można zobrazować w następujący sposób:

78 
 

Bilansowo       Podatkowo 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wk = 4 200       Wp = 4 000 
 
gdzie: Wk – wartość księgowa, Wp – wartość podatkowa  
 
Wk > Wp, mamy do czynienia z pasywami (zobowiązania stanowią składnik pasywów) => powstają 
ujemne różnice przejściowe (por. Ustawa o rachunkowości, art. 37.1) w wysokości: 4 200 - 4 000 = 200 
 
 
Ujemne różnice przejściowe powodują powstanie aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego 
(Ustawa o rachunkowości, art. 37.4) w wysokości: 200 * 19% = 38 (por. Ustawa o rachunkowości, art. 
37.6). 
 
Podatek dochodowy odroczony: zmiana stanu rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodowego – 
zmiana stanu aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego.  
Podatek dochodowy odroczony60: (0 - 0) - (38 - 0) = -38  
 
Zysk (strata) brutto: - 200 
+/- różnice przejściowe: +200  
(ujemne różnice przejściowe dodajemy61) 
Podstawa opodatkowania: 0 
Podatek dochodowy bieżący: 0 
Podatek dochodowy odroczony: - 38 
Zysk (strata) netto: -200 - 0 - (-38) = -162 
 

W przykładzie tym pozycja ,,Podatek dochodowy” [stanowiąca sumę pozycji ,,Podatek docho-

dowy bieżący” (0) oraz pozycji ,,Podatek dochodowy odroczony” (-38)] powiększa wartość 

pozycji ,,Zysk (strata) brutto”. Wyrazem tego jest zapis: 

 
60 Zakładamy, że zarówno wartość rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodowego, jak i wartość aktywów z 

tytułu odroczonego podatku dochodowego na początek okresu wynosiły 0. 
61 Zmniejszą one podstawę do opodatkowania w kolejnym okresie/w jednym z kolejnych okresów/w kolejnych okre-

sach. 

Zobowiązania Koszty 

4 000 Sp. 
   200 (1) 

(1) 200 

Zobowiązania 

4 000 Sp. 
 

Zysk (strata) brutto 

200 (2) 

    (2) 200 

gdzie: Wk – wartość księgowa, Wp – wartość podatkowa 

Wk > Wp, mamy do czynienia z pasywami (zobowiązania stanowią składnik pa-
sywów) => powstają ujemne różnice przejściowe (por. Ustawa o rachunkowości, 
art. 37.1) w wysokości: 4 200 - 4 000 = 200.

Ujemne różnice przejściowe powodują powstanie aktywów z tytułu odroczone-
go podatku dochodowego (Ustawa o rachunkowości, art. 37.4) w wysokości: 200 
* 19% = 38 (por. Ustawa o rachunkowości, art. 37.6).
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Podatek dochodowy odroczony: zmiana stanu rezerw z tytułu odroczonego po-
datku dochodowego – zmiana stanu aktywów z tytułu odroczonego podatku do-
chodowego. 
Podatek dochodowy odroczony13: (0 - 0) - (38 - 0) = -38 

Zysk (strata) brutto: - 200
+/- różnice przejściowe: +200 
(ujemne różnice przejściowe dodajemy14)
Podstawa opodatkowania: 0
Podatek dochodowy bieżący: 0
Podatek dochodowy odroczony: - 38
Zysk (strata) netto: -200 - 0 - (-38) = -162

W przykładzie tym pozycja ,,Podatek dochodowy” [stanowiąca sumę 
pozycji ,,Podatek dochodowy bieżący” (0) oraz pozycji ,,Podatek docho-
dowy odroczony” (-38)] powiększa wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”. 
Wyrazem tego jest zapis:

-200 < -162
Zysk (strata) brutto < Zysk (strata) netto

W rachunku zysków i strat sporządzonym wg krajowych regulacji ra-
chunkowości prezentacja wskazanych pozycji obejmie następujący zapis 
(tabela 11). 

13  Zakładamy, że zarówno wartość rezerw z tytułu odroczonego podatku dochodo-
wego, jak i wartość aktywów z tytułu odroczonego podatku dochodowego na początek 
okresu wynosiły 0.

14  Zmniejszą one podstawę do opodatkowania w kolejnym okresie/w jednym z kolej-
nych okresów/w kolejnych okresach.
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Tabela 11. Prezentacja wyników przykładu 3 we fragmencie rachunku zysków 
przygotowanym w wariancie kalkulacyjnym/w wariancie porównawczym

Wyszczególnienie Rok bieżący Rok poprzedni

L. (I). Zysk (strata) brutto -200 –

M. (J). Podatek dochodowy -38 –

N. (K). Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku 
(zwiększenia straty)

–15 –

O. (L). Zysk (strata) netto (L–M–N)/(I–J–K) -162 –

Źródło: opracowanie własne.

Powyższe przykłady potwierdzają, że prezentowana w  rachunku zy-
sków i strat pozycja ,,Podatek dochodowy” może pomniejszać, pozostawać 
bez wpływu lub powiększać wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”.

4. Metodologia i wyniki przeprowadzonych badań 
empirycznych

W celu sprawdzenia, czy zaprezentowane w  przedstawionych przykła-
dach relacje występują również w praktyce, przeprowadzono badanie em-
piryczne.

Próbą badawczą objęto jednostkowe rachunki zysków i strat przedsię-
biorstw notowanych na Głównym Rynku Giełdy Papierów Wartościowych 
w Warszawie przygotowane według krajowych regulacji prawnych. Bada-
niem objęto okres 2017–2020. Dla celów analizy z badania wyłączono ban-
ki, zakłady reasekuracji oraz zakłady ubezpieczeń. 

Spośród 71 spółek giełdowych przygotowujących jednostkowe spra-
wozdania finansowe, których akcje były notowane na Giełdzie Papierów 
Wartościowych w dniu 4.01.2021 r. (Ceduła GPW 2021), 23 spółki spełni-
ły pozostałe kryteria przewidziane dla badania – były notowane i sporzą-
dzały sprawozdanie finansowe według krajowych regulacji rachunkowo-

15  Zakładamy, że wartość tej pozycji jest równa zero.
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ści w latach 2017–2020, a także ich dane były dostępne. Łącznie zbadano 
92 rachunki zysków i strat16. 

Przeanalizowano następujące aspekty rachunków zysków i strat: 
	 1)	 znak pozycji ,,Podatek dochodowy”, 
	 2)	 wpływ pozycji ,,Podatek dochodowy” na pozycję ,,Zysk (strata) brutto”, 
	 3)	 relacje pomiędzy pozycją ,,Zysk (strata) brutto” a  pozycją ,,Zysk 

(strata) netto”. 
W efekcie przeprowadzonego badania uzyskano następujące wyniki:

	 •	 w 73 przypadkach (79,35%) wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” 
obniżała wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”, prowadząc do zależ-
ności: Zysk (strata) brutto > zysk (strata) netto,

	 •	 w  3 przypadkach (3,26%) wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” 
pozostawała bez wpływu na wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”, 
prowadząc do zależności: Zysk (strata) brutto = zysk (strata) netto,

	 •	 w 16 przypadkach (17,39%) wartość pozycji ,,Podatek dochodowy” 
powiększała wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”, prowadząc do 
zależności: Zysk (strata) brutto < zysk (strata) netto.

Wyniki przeprowadzonego badania potwierdzają, że w  sprawozda-
niach finansowych przedsiębiorstw występują sytuacje, w których wartość 
pozycji ,,Podatek dochodowy” pomniejsza, pozostaje bez wpływu lub po-
większa wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”.

5. Podsumowanie

Zamieszczone w Załączniku nr 1 do ustawy o rachunkowości wzory po-
szczególnych części sprawozdania finansowego, w tym rachunku zysków 
i strat, mają zasadnicze znaczenie zarówno dla sporządzających sprawo- 
zdania finansowe, jak i  dla ich użytkowników. Stąd też sformułowania 
w nich zawarte powinny być jednoznaczne i bezsporne.

Przedstawione w opracowaniu przykłady pokazały, że zawarta w usta-
wowym wzorze rachunku zysków i  strat pozycja ,,Podatek dochodowy” 
może pomniejszać, pozostawać bez wpływu bądź powiększać wartość po-
zycji ,,Zysk (strata) brutto”. Stąd też niektóre zawarte we wzorze tej części 

16  23 jednostki gospodarcze po 4 rachunki zysków i strat.
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sprawozdania finansowego sformułowania wymagają ponownego rozwa-
żenia i ewentualnej korekty.

Należy do nich znajdujące się pod pozycją ,,Zysk (strata) brutto” oraz 
pod pozycją ,,Podatek dochodowy” sformułowanie ,,Pozostałe obowiązko-
we zmniejszenia zysku (zwiększenia straty)”, sugerujące, że pozycja ,,Poda-
tek dochodowy” zawsze pomniejsza wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto”. 
Jako takie jest ono mylące i może wprowadzać w błąd. 

Rozważenia wymaga również zasadność pozostawienia we wzorze 
rachunku zysków i  strat sformułowań ,,Zysk (strata) brutto” oraz ,,Zysk 
(strata) netto”. Zgodnie bowiem z przedstawionymi w pracy definicjami 
wartość pozycji ,,Zysk (strata) brutto” powinna zawsze przewyższać war-
tość pozycji ,,Zysk (strata) netto”.

Jak jednak pokazały zaprezentowane w  pracy przykłady, w  rachun-
ku zysków i strat sporządzanym według krajowych regulacji zależność ta 
nie zawsze jest spełniona. Podatek dochodowy (stanowiący sumę podat-
ku dochodowego bieżącego i podatku dochodowego odroczonego) może – 
w  niektórych sytuacjach  – pozostawać bez wpływu na wartość pozycji 
,,Zysk (strata) brutto” bądź powiększać jej wartość. 

Wyniki przeprowadzonego w pracy badania empirycznego potwierdzi-
ły, że wskazane relacje występują również w praktyce. 

Propozycję zmian obejmującą nazewnictwo zamieszczone w rachunku 
zysków i strat zamieszczono w tabeli 12.

Tabela 12. Propozycja zmian w nazewnictwie wzoru rachunku zysków i strat 
w krajowych regulacjach rachunkowości

Z: Na:

L. (I). Zysk (strata) brutto L. (I). Zysk (strata) przed opodatkowaniem 

M. (J). Podatek dochodowy M. (J). Podatek dochodowy

N. (K). Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia 
zysku (zwiększenia straty)

N. (K). Inne pozycje wpływające na zysk lub 
stratę

O. (L). Zysk (strata) netto (L–M–N)/(I–J–K)
O. (L). Zysk (strata) po opodatkowaniu  
(L–M–N)/(I–J–K)

Źródło: opracowanie własne.
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Rozważenie i wprowadzenie zaproponowanych zmian w zakresie ter-
minów użytych w  rachunku zysków i  strat sporządzonym wg polskich 
regulacji prawnych mogłoby przyczynić się do zwiększenia wiernej pre-
zentacji sprawozdań finansowych oraz ich zrozumiałości, które stanowią 
cechy jakościowe sprawozdań finansowych (por. Conceptual Framework 
for Financial Reporting 2018, p. 2.12, 2.13, 2.34, s. A28, A32).
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Raporty niefinansowe jako źródło informacji 
o realizacji celów zrównoważonego rozwoju 

przedsiębiorstw w Polsce

1. Wprowadzenie

Przyjęta w 2015 r. przez ONZ rezolucja pod nazwą: „Przekształcamy nasz 
świat: Agenda na rzecz zrównoważonego rozwoju 2030” do dziś pozostaje 
aktualnym, ambitnym i globalnym planem działań na rzecz ludzi, plane-
ty i dobrobytu. Zdefiniowano w niej 17 Celów Zrównoważonego Rozwoju 
(SDGs) i 169 powiązanych z nimi zadań, które stały się podstawą kształto-
wania polityki oraz rozwoju społeczno-gospodarczego Unii Europejskiej1. 
Sygnatariusze Agendy 2030 zobowiązali się do realizacji celów sustainable 
development (SD) poprzez regionalne i krajowe strategie, a monitorowanie 
postępów zostało powierzone statystyce publicznej. Mimo że zrównowa-
żony rozwój jest koncepcją globalną, której ramy kształtowane są na fo-
rum politycznym, to biznes odgrywa kluczową rolę w jej realizacji, ponie-
waż w dużej mierze kontroluje i wdraża programy polityczne, gospodarcze 
i społeczne (Bebbington, Gray 2001). 

Wsparciem idei zrównoważonego rozwoju umożliwiającym lepsze za-
rządzanie wpływem społecznym i  środowiskowym, monitorowanie po-

∗ Mgr Monika Pietkiewicz, doktorantka Interdyscyplinarnej Szkoły Doktorskiej 
Nauk Społecznych UMK w  Toruniu w  ramach programu „Doktorat wdrożeniowy”,  
e-mail: monika.pietkiewicz@doktorant.umk.pl (ORCID: 0000-0002-0359-5631).

1  Jednym z kluczowych programów realizujących postanowienia Agendy 2030 jest 
European Green Deal; https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/european-green-deal-
-communication_en.pdf.
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stępów w realizacji celów, doskonalenie procesów wewnętrznych oraz bu-
dowanie zaufania interesariuszy poprzez większą przejrzystość informacji 
miało być raportowanie niefinansowe (Barker, Eccles 2018). Pomiar do-
konań zrównoważonego rozwoju został uregulowany w UE przez Dyrek-
tywę 2014/95/UE (NFRD )2, obligującą określone podmioty gospodarcze 
do ujawniania efektów realizowanych polityk w  odniesieniu do zagad-
nień społecznych, pracowniczych, środowiska naturalnego, poszanowania 
praw człowieka oraz przeciwdziałania korupcji, jak również kluczowych 
niefinansowych wskaźników efektywności. 

Interesariusze poszukują w  raportach niefinansowych spółek nie tyl-
ko metryk ESG (environmental, social oraz corporate governance), ale tak-
że informacji jakościowych pozwalających ocenić potencjał przedsiębior-
stwa do tworzenia długoterminowej wartości, poprzez wykorzystanie 
szans i  zarządzanie ryzykiem wynikającym z  uwarunkowań gospodar-
czych, środowiskowych i zrównoważonego rozwoju (Mazahrih i in. 2014). 
Zgodnie z NFRD raporty niefinansowe powinny zawierać informacje do-
tyczące kwestii ESG w stopniu niezbędnym do zrozumienia rozwoju, wy-
ników i sytuacji jednostki oraz wpływu jej działalności na powyższe ob-
szary. Stąd wniosek, że informacje zawarte w raportach powinny dawać 
możliwość rzetelnej oceny postępów w  realizacji SDGs spółek, zarówno 
w perspektywie krótko-, jak i długoterminowej.

Celem niniejszego opracowania jest ustalenie, czy raporty niefinanso-
we są użytecznym źródłem informacji o realizacji celów zrównoważone-
go rozwoju przedsiębiorstw. Dlatego też w części drugiej przeprowadzono 
przegląd badań dotyczących stanu realizacji celów SD przez biznes oraz 
wyzwań sprawozdawczości niefinansowej, w części trzeciej i czwartej opi-
sano kolejno metodykę badawczą oraz wyniki badań, a następnie omówio-
no najważniejsze wnioski z  przeprowadzonego badania. Sformułowano 
ponadto wyzwania związane z raportowaniem niefinansowym oraz zasy-
gnalizowano dalsze kierunki badań.

2  Dyrektywa 2014/95/UE z 22.10.2014 r. zmieniająca dyrektywę 2013/34/UE w od-
niesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczących różnorod-
ności przez niektóre duże jednostki i grupy, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/?uri=CELEX:32014L0095, transponowana w Polsce do Ustawy z dnia 15.12.2016 r. 
o zmianie ustawy o rachunkowości, Dz.U.2017.61. 
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2. Realizacja celów SD i wyzwania sprawozdawczości 
niefinansowej 

Zdaniem części badaczy obecne ramy zrównoważonego rozwoju są wy-
starczająco solidne, by stawić czoła długoterminowym wyzwaniom zwią-
zanym z ubóstwem, zmianami klimatycznymi oraz kryzysom takim jak 
pandemia (Munasinghe 2020). Inni twierdzą, że świat i  społeczeństwa 
znalazły się dziś w  takim momencie historii, w  którym konieczne stało 
się ponowne przemyślenie zrównoważonych celów na rzecz planety (Ibn-
-Mohammed 2021). Uznano, że przyszłe polityki muszą budować większą 
zdolność społeczeństw, organizacji i  jednostek do stawiania czoła złożo-
nym i nieprzewidywalnym zagrożeniom i zjawiskom (Miceli i  in. 2021). 
Cele SD przedstawiane są dziś jako ofiara recesji spowodowanej pande-
mią COVID-19. Badania Kaya (2020) wskazują, że z wyjątkiem obszaru 
energetyki odnawialnej wszystkie kraje odnotowały pogorszenie wyników 
w  realizacji SDGs, przy czym w  największym stopniu zjawisko to doty-
czy krajów rozwijających się. Proces realizacji celów SD może się opóźnić, 
liczne bowiem presje społeczno-gospodarcze obniżają poziom priorytetu 
nadawanego SD (Filho i in. 2020). Badanie ponad 11 tys. organizacji z ca-
łego świata wykazało, że kryzys będący skutkiem pandemii wysunął na 
pierwszy plan filar społeczny, a ekonomiczny i środowiskowy zostały zde-
priorytetyzowane (Barreiro-Gen 2020; Rydzewski 2020). Uruchomione 
instrumenty polityczne i fiskalne na rzecz odbudowy gospodarek nakiero-
wano na „zieloną transformację”, która ma pomóc krajom wyjść z recesji 
(Vavoura i in. 2022), co może oznaczać, że wielowymiarowy zrównoważo-
ny rozwój ustąpił „zielonemu wzrostowi”, gdzie inwestycje środowiskowe 
traktuje się instrumentalnie jako źródło wzrostu gospodarczego.

Dyrektywa 2014/95/UE obliguje biznes do regularnego raportowania 
postępów w  realizacji SD, jednakże pojawiają się wątpliwości, czy obec-
ne systemy rachunkowości zrównoważonego rozwoju są wystarczają-
ce, by zapobiegać wybiórczemu ujawnianiu informacji, nieprzejrzystości 
i niewystarczającej aktywności w odniesieniu do wszystkich aspektów SD 
(Hörisch 2021). Aby sprostać odpowiedzialności w czasach niepewności, 
organizacje muszą zaspokajać nowe i  zmieniające się potrzeby informa-
cyjne swoich interesariuszy (Krasodomska, Zarzycka 2020). Ujawnianie 
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informacji ad hoc oraz powiązanie zarządzania ryzykiem i raportowania 
z modelami biznesowymi poprawiłoby identyfikację i ocenę ryzyka, a tak-
że znaczenie ujawnianych informacji (Crovini i in. 2022).

Inwestorzy instytucjonalni oczekują, że firmy zidentyfikują, włączą 
i  ujawnią istotne problemy ESG w  swoich strategiach oraz wzywają do 
większej standaryzacji ujawniania informacji na temat zrównoważonego 
rozwoju (Dubois 2020). Rynek kapitałowy poszukuje prostszych sposobów 
oceny zrównoważonych problemów rozwojowych poprzez porównywalne 
i spójne wskaźniki. W dyskusji na temat harmonizacji standardów spra-
wozdawczości wybrzmiewa nie tylko zapotrzebowanie na szeroki zakres 
informacji ESG w celu zrozumienia długoterminowych strategii zarządza-
nia wynikami i ryzykiem spółek, ale także oczekiwanie przejrzystej, spój-
nej i porównywalnej sprawozdawczości w zakresie wyników środowisko-
wych, społecznych i gospodarczych (Adams, Abhayawansa 2022). Badacze 
zauważają, że obecny dyskurs został przejęty przez dużych graczy zarzą-
dzających aktywami, którzy przedkładają istotne finansowo informacje 
na temat SD ponad inne, niewpływające wprost na poprawę wyników fir-
my. Skupienie się na „wskaźnikach” zmniejsza ujawnianie informacji kon-
tekstowych (np. sposoby integracji celów SD ze strategią przedsiębiorstwa, 
podejście do zarządzania kwestiami ESG), które jednakże wymagają więk-
szego wysiłku i  szerszych umiejętności do analizy. W  literaturze przed-
miotu toczy się spór, czy istotność finansowa, a zatem perspektywa inwe-
stora, powinna mieć pierwszorzędne znaczenie przy określaniu zakresu 
i skali ujawnień w raportach niefinansowych (Adams, Abhayawansa 2022). 

Niezależnie od przyjętej perspektywy kluczowa wydaje się rosnąca rola 
sprawozdawczości niefinansowej w ocenie przedsiębiorstw. Kryteria zrów-
noważonego rozwoju są decydującym elementem kwalifikacji do wielu in-
deksów giełdowych (np. FTSE-4Good, Dow Jones Sustainability Index czy 
polski WIG-ESG). Raporty niefinansowe są podstawą tzw. inwestycji spo-
łecznie odpowiedzialnych (SRI)3, a inwestorzy uwzględniają wyniki ESG 
przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych (Barker, Eccles 2019; What do 
investors… 2013). Przedsiębiorstwa poddawane są też coraz większej presji 
ze strony innych, niefinansowych interesariuszy: organizacji społecznych 

3  Zasady Odpowiedzialnego Inwestowania ONZ: https://www.unpri.org/about-us/
pri-2021-24-strategy.
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i ekologicznych, klientów, pracowników. Zdaniem Fernandez-Feijoo i in. 
(2013) zewnętrzne naciski poprawiają jakość i przejrzystość ujawnień nie-
finansowych. Firmy działające w duchu SD mogą liczyć na rynkowe na-
grody, m.in.  reputację i  zaufanie, które przekładają się na lepsze wyniki 
biznesowe (Correa-Ruiz i in. 2011).

3. Opis metody badawczej

W ramach badania jakościowego dokonano analizy raportów niefinanso-
wych spółek notowanych na warszawskiej Giełdzie Papierów Wartościo-
wych należących do indeksu WIG204. Spółki z WIG20 charakteryzują się 
wysoką kapitalizacją oraz płynnością, gwarantują względną stabilność 
kursu akcji i cieszą się dużym zaufaniem inwestorów, wyznaczając jedno-
cześnie standardy w zakresie ładu korporacyjnego, ładu informacyjnego 
i  relacji z  inwestorami. Wszystkie analizowane spółki były zarazem no-
towane w indeksie WIG-ESG, który obejmuje akcje 60 emitentów GPW. 
WIG-ESG jest publikowany od 3.09.2019 r. na podstawie wartości portfela 
akcji spółek uznawanych za odpowiedzialne społecznie, przestrzegających 
zasad w  zakresie kwestii środowiskowych, społecznych, ekonomicznych 
i  ładu korporacyjnego5. Przedmiotem analizy jest zatem ścisła czołówka 
polskich spółek, które – z uwagi na wymogi regulacyjne oraz kryteria in-
deksu WIG-ESG  – działają zgodnie z  oczekiwaniami rynków kapitało-
wych w zakresie sustainability i zrównoważonego inwestowania. 

W ramach badania dokonano analizy treści 20 raportów niefinanso-
wych spółek z WIG20, opublikowanych w 2021 r., obejmujących dane za 
rok 2020 – a zatem dających obraz działalności biznesowej w wyjątkowo 
trudnym, pierwszym roku kryzysu wywołanego pandemią COVID-19 
(2020) oraz w okresie bezpośrednio przed nią (2019). 

W pierwszym etapie badania dokonano charakterystyki raportów  – 
zwrócono uwagę na takie aspekty, jak: forma raportowania, weryfikacja 
zewnętrzna dokumentu oraz przyjęty standard raportowania. Następnie 
skoncentrowano się na tym, czy spółki identyfikują cele SD w raportach 

4  Analizowano raporty spółek, które były kwalifikowane do WIG20 na dzień 
14.02.2022 r.

5  Opis indeksu: https://www.gpwbenchmark.pl/karta-indeksu?isin=PL9999998955.
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niefinansowych. Należy podkreślić, że przedsiębiorstwa mogą realizować 
ideę zrównoważonego rozwoju poprzez bezpośrednie odniesienie się do 
celów SD lub pośrednio, poprzez realizację polityk określonych w NFRD. 
W ym celu dokonano mapowania celów SD z politykami oraz obszarami 
raportowania ESG. Opis badania zaprezentowano w tabeli 13.

Tabela 13. Etapy analizy raportów niefinansowych spółek WIG20 

1. Charakterystyka badanych raportów

1.1 Rodzaj raportu niefinansowego

1.2 Stosowany standard raportowania

1.3 Weryfikacja zewnętrzna raportu 

2. Badanie ujawnień w zakresie realizacji celów SD 

Pytania badawcze Kodowanie: 
TAK – 1 pkt, NIE – 0 pkt

P1
Czy spółka identyfikuje cele SD w swoim raporcie nie-
finansowym

TAK/NIE

P2
Czy spółka opisuje stosowaną politykę w odniesieniu do 
celów SD 

TAK/NIE

P3
Czy spółka podejmowała działania/inicjatywy w ra-
mach polityk/w odniesieniu do celów SD (dot. okresu 
raportowanego, tj. 2020 r.)

TAK/NIE

P4
Czy spółka dokonuje pomiaru działań/inicjatyw w ra-
mach polityk/w odniesieniu do celów SD (wskaźniki 
ilościowe)

TAK/NIE

P5
Czy spółka wyznaczyła mierzalne cele w odniesieniu do 
SDGs w dłuższej perspektywie czasowej (min. 3 lat)

TAK/NIE

Źródło: opracowanie własne.
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Agenda 2030 została przygotowana jako wytyczna dla polityk rządo-
wych, dlatego nie wszystkie cele są adekwatne dla biznesu i nie każdy ro-
dzaj działania wpisujący się w Agendę można zmierzyć opracowywany-
mi na potrzeby statystyki publicznej wskaźnikami6. W  kolejnym kroku 
dokonano zatem wyboru celów SD istotnych dla biznesu, z uwzględnie-
niem specyfiki analizowanych spółek. Dla przykładu: Cel 2 (Wyelimino-
wać głód) nakierowany jest na wąski sektor niereprezentowany w WIG20, 
tj. rolnictwo, analogicznie Cel 14 (Chronić oceany i morza) na rybołów-
stwo. Obok celów nakierowanych na określony obszar gospodarczy lub 
branżę Agenda zawiera szereg celów, które mają charakter wielowymia-
rowy i obejmują szerokie spektrum przenikających się wzajemnie zagad-
nień, co może utrudniać analizę postępów w realizacji konkretnych SDGs. 
Podobne trudności napotkano, dokonując szczegółowej analizy celów SD, 
w  których biznes ma do odegrania kluczową rolę. Zarówno opis celów 
w Agendzie 2030, jak i zakres działań ujętych w najpopularniejszych stan-
dardach raportowania (GRI) jest szeroki i nieostry, stąd konieczność zawę-
żenia pola analizy i przypisania poszczególnym SDGs konkretnych aspek-
tów, będących następnie przedmiotem szczegółowego badania. 

W kolejnym kroku poszczególnym celom SD przypisano wskaźniki re-
ferencyjne. Wykorzystano w  tym zakresie standardy i  rekomendacje ra-
portowania niefinansowego takie jak GRI (https://www.globalreporting.
org/), SIN (https://standardy.org.pl/wppsndrd/) i GPW (https://www.gpw.
pl/pub/GPW/ESG/). Na postawie tak przygotowanego narzędzia dokonano 
analizy jakościowej raportów, tj. weryfikacji, czy spółka identyfikuje cele 
SD oraz czy realizuje je poprzez wdrożone polityki, podejmowane działa-
nia/inicjatywy, pomiar ich efektów (wskaźniki ilościowe) oraz wytyczanie 
mierzalnych celów w dłuższej perspektywie czasu (minimum 3 lat). Prze-
analizowano zakres ujawnień dla każdego zdefiniowanego bezpośrednio 
lub pośrednio celu.

6  Na całym świecie prowadzone są na różnych poziomach prace nad stworzeniem 
zestawów wskaźników SDGs dla biznesu. W  Polsce, przy współpracy GUS, powstał 
tzw. Barometr Wpływu: https://kampania17celow.pl/barometrwplywu/. 
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4. Wyniki badania

4.1. Charakterystyka raportów niefinansowych publikowanych 
przez spółki giełdowe z indeksu WIG 20

Badanie raportów niefinansowych pozwoliło określić najczęstsze praktyki 
spółek w odniesieniu do wyboru formy raportowania, stosowanego stan-
dardu oraz skali weryfikacji zewnętrznej ujawnianych informacji.

Ustalono, że na 20 analizowanych raportów cztery stanowiły oświad-
czenia na temat informacji niefinansowych opublikowane jako część spra-
wozdania zarządu z działalności. Najwięcej, bo aż 11 publikacji miało for-
mę sprawozdania na temat informacji niefinansowych sporządzanego 
jako osobny dokument. Trzeba jednak zaznaczyć, że dwie spółki w pierw-
szym etapie zaprezentowały sprawozdania nt. informacji niefinansowych, 
w kolejnym zaś opublikowały dodatkowo raport zintegrowany. Analogicz-
na sytuacja zaistniała w  przypadku jednej ze spółek, która opublikowa-
ła oświadczenie nt. informacji niefinansowych jako część sprawozdania 
z działalności, a w kolejnym etapie raport zintegrowany. Podsumowując, 
raporty zintegrowane opracowało 8 spółek.

Zdecydowanie najwięcej raportów sporządzono zgodnie ze standar-
dami międzynarodowej organizacji Global Reporting Initiative (GRI)  – 
17 spółek uwzględniło podejście do raportowania oraz indeksację wskaź-
ników zgodnie z GRI Standards7. Ponadto 3 spółki sporządzające raporty 
zintegrowane wskazywały dodatkowo na International Integrated Report- 
ing Framework (IIRC), 4 spółki powołały się na TCFD (Task Force on Cli-
mate-related Financial Disclosures) – wytyczne dla raportowania kwestii 
środowiskowych.

Zewnętrzna weryfikacja raportowanych danych niefinansowych po-
maga zwiększyć ich wiarygodność (Darnall i in. 2022), jednak z analiz wy-
nika, że zaledwie 1 na 4 spółki poddała raport niefinansowy weryfikacji 
zewnętrznej.

7  Jedna ze spółek zadeklarowała stosowanie standardu GRI, jednak nie indeksowała 
treści zgodnie ze wskaźnikami GRI, dlatego nie uwzględniono jej w zestawieniu.
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4.2. Zakres ujawnianych informacji na temat celów SD  
i ich realizacji

W celu odpowiedzi na pytanie, czy spółki identyfikują cele SD w swoich 
raportach, zbadano, czy wprost przywołują one w dokumentach określone 
SDGs i zobowiązują się do ich realizacji. W gronie 20 największych spółek 
notowanych na GPW 13 podmiotów (65% ogółu) wskazało konkretne cele 
SD, deklarując podejmowanie działań i inicjatyw wychodzących naprze-
ciw wyzwaniom Agendy 2030.

W kolejnym kroku analizowano zakres ujawnianych informacji na te-
mat realizacji celów SD poprzez identyfikację w raportach opisu stosowa-
nej polityki w odniesieniu do danego celu. Wyniki zaprezentowane w ta-
beli 14 wskazują, że zdecydowana większość spółek opracowała i wdrożyła 
polityki. Najsłabszy wynik odnotowano w odniesieniu do Celu 6 – 3 spół-
ki nie opisały polityki w  zakresie zrównoważonej gospodarki zasobami 
wodnymi (dotyczyło to podmiotów działających w branży telekomunika-
cji, mediów i usług internetowych, które używają wody jedynie do celów 
higieniczno-sanitarnych).

W toku badań dokonano również oceny, czy spółki podejmowały kon-
kretne działania na rzecz realizacji celów w danym roku sprawozdawczym 
oraz czy dokonywały pomiarów tych inicjatyw wyrażonych wskaźnikami 
ilościowymi (wyniki zaprezentowano w  tabeli 15). Analizy wykazały, że 
tylko w odniesieniu do Celów 3, 4 i 11 wszystkie spółki ujawniły pełen za-
kres informacji, prezentując zarówno opis aktywności, jak i parametry ich 
oceny. W odniesieniu do Celu 9 wszystkie spółki podjęły konkretne aktyw-
ności, ale nie wszystkie zaprezentowały wskaźniki. Zdecydowana więk-
szość spółek angażowała się także na rzecz realizacji Celów 7, 8, 12 i 13. 
Najmniejszy zakres działań odnotowano w odniesieniu do Celu 1, gdzie 
do oceny przyjęto kryterium weryfikacji dostawców pod kątem etycznym 
(prawa człowieka, godna praca, inne kwestie społeczne). Można zauważyć, 
że większość spółek składa deklaracje dotyczące odpowiedzialnego łańcu-
cha dostaw, niemniej aż 8 nie przedstawiło konkretnych działań w tym za-
kresie. Nieco lepiej prezentują się działania spółek w odniesieniu do Celu 6. 
Brak aktywności 7 podmiotów w zakresie gospodarowania wodą dotyczy 
głównie firm z sektorów usługowych i handlowych, które charakteryzuje 
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stosunkowo niski poziom zużycia wody i ograniczone możliwości opty-
malizacji w tym obszarze. Nie ma jednak w tym zakresie spójności. Ponie-
waż wymogi raportowania mają charakter ramowy, a standardy (np. GRI) 
mówią o kryterium istotności, można domniemywać, że niektóre podmio-
ty nadały temu aspektowi niską wagę ze względu na niewielki wpływ na 
działalność firmy.

Tabela 14. Zestawienie spółek opisujących stosowaną politykę  
w odniesieniu do SDGs

SDGs Czy spółka opisuje stosowaną politykę 
w odniesieniu do celu SD? 

Cel 1 – łańcuchy dostaw 19

Cel 3 – zdrowie i dobrobyt 20

Cel 4 – rozwój pracowników/klientów/do-
stawców

20

Cel 5 – równość płci 19

Cel 6 – dostęp do wody, zrównoważona 
gospodarka zasobami wodnymi

17

Cel 7 – stabilna, zrównoważona  
i nowoczesna energia

20

Cel 8 – godna praca 20

Cel 9 – infrastruktura i innowacyjność 20

Cel 11 – zrównoważone miasta  
i społeczności

20

Cel 12 – zrównoważona produkcja i kon-
sumpcja

20

Cel 13– przeciwdziałanie zmianom klimatu 18

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań.

Warta odnotowania jest niekonsekwencja spółek w zakresie prezenta-
cji wskaźnika „równość płci”. Politykę różnorodności wdrożyła większość 
przedsiębiorstw, jednak konkretne działania na rzecz wyrównania szans 
kobiet i mężczyzn prowadzi jedynie 14 na 20 jednostek. 



M. Pietkiewicz, Raporty niefinansowe jako źródło informacji o realizacji celów	 117

Opisom konkretnych inicjatyw najczęściej odpowiadają ujawnienia 
wskaźników ilościowych. Pozwalają one mierzyć efektywność podejmo-
wanych działań i  tym samym bardziej świadomie zarządzać wpływem 
w zakresie ESG. Dotyczy to wspomnianych wyżej Celów 3, 4, 11, gdzie do-
konano pełnego zakresu ujawnień, ale także 8, 12, 13 oraz 7 – zdecydowa-
na większość spółek dokonała parametryzacji podejmowanych w tych ob-
szarach działań, przypisując im określone mierniki.

Wyjątek stanowią Cele 1 i 9, w przypadku których najmniej spółek ujaw-
niło wskaźniki ilościowe. W odniesieniu do Celu 1 tylko połowa spół ek 
wskazała mierniki. Może to wynikać z faktu, że podejmowane inicjatywy 
miały charakter proceduralny (wdrożono lub zaktualizowano instrukcje 
lub kodeksy) lub narzędziowy (wdrożenie systemu do usprawnienia pro-
cesu zakupów, który wprowadzał także kryteria etyczne dla dostawców), 
zatem spółkom trudno było je przełożyć na konkretne, mierzalne efek-
ty. Z  kolei analizując Cel 9, brano pod uwagę takie wskaźniki, jak: wy-
datki na działalność innowacyjną, wydatki przeznaczone na modernizację 
lub nową infrastrukturę i/lub liczbę projektów badawczych prowadzonych 
we współpracy z  instytucjami naukowymi w ostatnich 3 latach. Wszyst-
kie spółki opisały inicjatywy realizowane w ramach strategii biznesowej 
(np.  nowe produkty i  usługi). W  czterech przypadkach zabrakło jednak 
ujęcia ilościowego pozwalającego ocenić skalę lub efektywność działań, 
np.  odniesienia wydatków inwestycyjnych do przychodów czy wyników 
finansowych spółki.

Odwrotna sytuacja była w przypadku Celu 5 i 6 – spółki zaraportowały 
szerszy zakres KPI niż działań. Więcej przedsiębiorstw raportuje wskaźni-
ki zużycia wody aniżeli podejmuje inicjatywy na rzecz optymalizacji go-
spodarki wodnej. W odniesieniu do zarządzania różnorodnością jedna ze 
spółek podała wskaźnik: stosunek wynagrodzenia kobiet do mężczyzn, 
jednakże nie podejmowała działań w tym obszarze.
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Tabela 15. Zestawienie spółek podejmujących działania SD, dokonujących ich 
pomiaru oraz ujawniających cele w dłuższej perspektywie w odniesieniu do SDGs

SDGs

Czy spółka 
podejmowała 

działania 
w odniesieniu do 

celów SD?

Czy spółka 
dokonuje 

pomiaru działań 
w odniesieniu 
do celów SD? 

(wskaźniki 
ilościowe)

Czy spółka 
ujawnia w raporcie 

mierzalne cele 
w dłuższej 

perspektywie 
czasowej 

(min. 3 lat)

Cel 1 – łańcuchy dostaw 12 10 3

Cel 3 – zdrowie i dobrobyt 20 20 5

Cel 4 – rozwój 
pracowników/klientów/
dostawców

20 20 2

Cel 5 – równość płci 14 15 2

Cel 6 – dostęp do wody, 
zrównoważona gospodarka 
zasobami wodnymi

13 15 1

Cel 7 – stabilna, 
zrównoważona 
i nowoczesna energia

19 18 11

Cel 8 – godna praca 19 19 9

Cel 9 – infrastruktura 
i innowacyjność

20 16 8

Cel 11 – zrównoważone 
miasta i społeczności

20 20 1

Cel 12 – zrównoważona 
produkcja i konsumpcja

19 19 10

Cel 13 – przeciwdziałanie 
zmianom klimatu

19 19 12

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań.

Badając strategiczne podejście do realizacji celów SD, wyrażone po-
przez nakreślenie KPI w  dłuższej perspektywie, tj. obejmującej mini-
mum 3 lata, zaobserwowano, że spółki ujawniają zdecydowanie naj-
mniejszy zakres danych (tabela 15). Najwięcej spółek zaprezentowało 
cele w odniesieniu do SDG 13 i 7. Połowa spółek określa swoje cele w za-
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kresie zrównoważonej konsumpcji i produkcji, co w głównej mierze do-
tyczy optymalizacji gospodarki materiałowej. Skala ujawnień w pozosta-
łych obszarach jest niska. 

Najwięcej, bo aż 7 celów ujawnił PZU, 6 celów wskazały spółki  
ORLEN, Tauron, KGHM, CCC i LPP. Lotos, PGE i Santander wskazały 
cele w 5 analizowanych obszarach. 

5. Dyskusja

Badanie raportów niefinansowych największych polskich spółek giełdo-
wych rzuciło światło na kilka istotnych aspektów związanych z  realiza-
cją idei sustainability. Po pierwsze, 25% spółek nie identyfikuje celów SD 
w  swoich raportach, co może świadczyć o  braku świadomości na temat 
kwestii leżących u podstaw sprawozdawczości niefinansowej.

Brak sztywnych ram raportowania niefinansowego daje spółkom swo-
bodę w  dostosowaniu ostatecznego kształtu prezentowanych informa-
cji do specyfiki branży i oczekiwań interesariuszy (Chakhovich, Virtanen 
2021). Prawodawca pozostawił spółkom pewien zakres dowolności w wy-
borze formy raportu. Wśród analizowanych jednostek najwięcej zdecydo-
wało się na publikację sprawozdania niefinansowego, co może świadczyć 
o  trudnościach w  integracji obszarów ESG z  obszarem zarządzania stra-
tegicznego i wynikami finansowymi. Raporty zintegrowane przygotowało 
zaledwie 8 spółek, co – zważywszy na rangę analizowanych podmiotów – 
stanowi niewielką liczbę. Inne badania potwierdzają, że co prawda rośnie 
skala sprawozdawczości zintegrowanej, ale liczba firm prezentujących takie 
raporty nadal jest niewielka (Bernardi, Stark 2018; Landau 2020). Równo-
cześnie podkreśla się, że wdrożenie raportowania zintegrowanego nie tyl-
ko zmniejsza asymetrię informacji, ale także poprawia jakość zarządzania 
i sprzyja wdrożeniu holistycznej wizji organizacji, w której finansowe i nie-
finansowe KPI wspierają rozwój przedsiębiorstwa (Veltri, Silvestri 2020).

Dyrektywa NFRD nie wprowadza obowiązku weryfikacji danych nie-
finansowych przez biegłego rewidenta, co tłumaczy niewielki procent ra-
portów poddanych zewnętrznemu badaniu. Inne badania pokazały, że 
firmy unikają procesu weryfikacji zewnętrznej ze względu na dodatko-
we koszty i możliwe ryzyko wykrycia wprowadzających w błąd informacji 
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(Darnall i in. 2022). Zasada dobrowolności dotyczy także standardów ra-
portowania – standard GRI jest zdecydowanie najpopularniejszym narzę-
dziem stosowanym przez polskie spółki, co jest zgodne z ogólnoświatową 
praktyką8.

Poszukując odpowiedzi na pytanie, czy raporty niefinansowe spółek 
dostarczają pełnej informacji na temat zaangażowania biznesu w realiza-
cję celów SD (nawet jeżeli nie zostały one wprost zdefiniowane), warto 
odnotować, że polskie spółki z WIG20 w zdecydowanej większości sfor-
mułowały polityki w wymaganych prawem obszarach, podejmowały kon-
kretne działania w celu realizacji podjętych deklaracji oraz zaprezentowa-
ły wskaźniki ilościowe pozwalające zmierzyć wpływ organizacji w danym 
obszarze i monitorować jej postępy. 

Na szczególną uwagę zasługuje niski zakres ujawnianych danych w za-
kresie mierzalnych celów dotyczących realizacji SDGs w perspektywie mi-
nimum 3 lat. Obserwacje te są zbieżne z  wnioskami uzyskanymi przez 
innych badaczy, którzy zauważyli, że firmy często wskazują strategiczne 
kierunki rozwoju, prezentują szanse i możliwości, ale nie przedstawiają, 
jaki wpływ będą one miały na organizację w perspektywie krótko-, śred-
nio- i długoterminowej. Brakuje wytyczonych celów, wskaźników i ocze-
kiwanego poziomu docelowego. Spółki niezwykle rzadko prezentują też 
związek między bieżącymi wynikami i  perspektywami biznesowymi 
(Piesiewicz i  in. 2021). Istnieje co najmniej kilka możliwości uzasadnie-
nia tego stanu rzeczy, m.in. trudności w „sparametryzowaniu” celów niefi-
nansowych. Przedsiębiorstwa wolą ujawniać informacje, które są prostsze 
do raportowania i łatwiejsze do zestawienia (Zumente i in. 2020). Innym 
powodem mogą być ograniczenia wynikające z publicznego charakteru ra-
portu – spółki publikują tylko wybrane cele średnio- i długoterminowe, 
pozostałe zaś pozostawiają w sferze wewnętrznych, operacyjnych planów. 
Niektóre z podmiotów mogą celowo unikać pełnej transparentności przez 
wzgląd na konkurencję. Ten argument zdają się potwierdzać badania su-
gerujące, że niechęć do ujawniania informacji o  tworzeniu wartości jest 
większa dla firm o znaczących możliwościach wzrostu, w przypadku gdy 

8  Według raportu KPMG GRI pozostaje dominującym globalnym standardem ra-
portowania zrównoważonego rozwoju, https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/.
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ujawnienie może skutkować wykorzystaniem informacji przez konkuren-
tów (Garcia-Sanchez i in. 2018).

Z przeprowadzonej analizy wynika, że ujawnione cele dotyczyły głów-
nie „zielonej transformacji”, w której wiele spółek upatruje szansy poprawy 
efektywności operacyjnej własnego biznesu, tzw. ekologicznej moderniza-
cji (Correa-Ruiz i in. 2011). Część podmiotów widzi w tym obszarze nowy, 
atrakcyjny kierunek rozwoju, wspierany dodatkowo inwestycjami SRI lub 
funduszami UE na rzecz realizacji „Europejskiego Zielonego Ładu”. Może 
to być sygnał, że spółki zbliżają się do koncepcji tzw. słabego lub średniego 
zrównoważonego rozwoju (Rogall 2010; Tomislav 2018), traktującego SD 
w kategoriach instrumentalnych, o którym Rogall pisał, że „stwarza nie-
bezpieczeństwo kompromisu zorientowanego nie na to, co konieczne, lecz 
na to, co wykonalne”. 

Innym powodem, dla którego przedsiębiorstwa nie prezentują celów 
w  perspektywie dłuższej niż kolejny rok, może być niepewność makro-
otoczenia. Ogólnoświatowa pandemia wywołała bezprecedensowe skut-
ki w obszarze gospodarczym i społecznym, których skala nie była jeszcze 
w pełni znana w okresie sporządzania raportów przez spółki. Badacze su-
gerują, że presje społeczno-gospodarcze wywołane COVID-19 opóźnią re-
alizację SDGs, a kryzys powoduje nacisk na krótkoterminowe cele i doraź-
ne działania (Hörisch 2021; Shulla i in. 2021; Filho i in. 2021; Wang, Huang 
2021; Mukarram 2020; Filho i in. 2020).

6. Podsumowanie 

Coraz więcej firm poszukuje referencji ESG, publikuje raporty niefinan-
sowe i  demonstruje swój wpływ na zrównoważony rozwój oraz wkład 
w osiągnięcie SDGs (KPMG, 2018; van der Waal, Thijssens 2020). Anali-
zy raportów niefinansowych 20 największych polskich spółek giełdowych 
pokazują, że przedsiębiorstwa wdrażają polityki, realizują działania i mie-
rzą wpływ organizacji w  obszarach społecznym, środowiskowym i  ładu 
korporacyjnego, nawet jeśli nie wszystkie identyfikują wprost cele zdefi-
niowane w Agendzie 2030.

Badania potwierdziły, że w czasie pandemii spółki o wysokich ratin-
gach ESG uzyskały stosunkowo wyższe zwroty z akcji i doświadczyły niż-
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szej zmienności (Adams, Abhayawansa 2022). Podobnie, w  badaniach 
amerykańskich funduszy inwestycyjnych w 2020 r., Pastor i Vorsatz (2020) 
dowiedli, że inwestorzy preferują fundusze o wysokich ocenach w zakresie 
zrównoważonego rozwoju, w szczególności w odniesieniu do środowiska 
naturalnego, oraz że postrzegają oni SD raczej jako konieczność niż dobro 
luksusowe.

Rośnie również świadomość kierownictwa przedsiębiorstw. Spółki eks-
ponują wybrane kluczowe wskaźniki efektywności, uwypuklają wybrane 
informacje w  zależności od obranych celów czy kategorii odbiorców ra-
portów. W każdej praktycznie branży widoczny jest trend „zielonych” in-
westycji, prośrodowiskowych modernizacji oraz rozwijania zrównoważo-
nych produktów i usług, co może być związane z polityką klimatyczną UE 
i społeczną presją na ochronę zasobów naturalnych Ziemi. Zwłaszcza spół-
ki z branży górniczej oraz sektora energetyki konwencjonalnej podkreśla-
ją działania prośrodowiskowe oraz nakierowane na lokalne społeczności 
(działalność stypendialna, sponsoring, akcje prozdrowotne itp.), mają-
ce zrekompensować straty fizyczne i reputacyjne powodowane inwazyjną 
działalnością wytwórczą. Badania dowiodły, że przedsiębiorstwa działają-
ce w branżach o negatywnym wpływie na środowisko na ogół dostarcza-
ją więcej informacji związanych ze środowiskiem aniżeli przedsiębiorstwa 
działające w „czystszych” sektorach (Fernandez-Feijoo i  in. 2013). Z ko-
lei spółki działające w  sektorach wysokich technologii, dla których klu-
czową kwestią jest zapewnienie specjalistycznej kadry, eksponują aspekty 
związane z budowaniem przyjaznego, nowoczesnego i inspirującego miej-
sca pracy. 

Dla odmiany spółki rzadko eksponują negatywne informacje i niechęt-
nie podkreślają zagrożenia dla realizacji celów przedsiębiorstwa. W więk-
szości raportów niefinansowych znajdziemy fragmentaryczne informacje 
o wpływie pandemii COVID-19 na realizację poszczególnych celów SD, nie-
zwykle trudno także oszacować skalę tego wpływu ze względu na brak pa-
rametryzacji. Można wysnuć wniosek, że zaangażowanie biznesu w SD jest 
imperatywem czysto pragmatycznym i ekonomicznym, co Milne i in. (2009) 
nazwali „logiką ekonomiczną” (w odróżnieniu od podejścia systemowego). 

Skoro wrażeniami interesariuszy można zarządzać poprzez selektywne 
i pozytywne ujawnianie informacji dotyczących SD, co pokazały też wcześ- 
niejsze badania australijskich korporacji (Deegan, Gordon 1996), poja-
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wia się ryzyko manipulacji informacją. Dlatego ważnym wyzwaniem jest 
znalezienie dobrej miary dla monitorowania postępów w realizacji SDGs. 
Zgodnie z rekomendacjami, dobór informacji w sprawozdawczości niefi-
nansowej powinien podlegać kryterium istotności. To jednak sama spół-
ka decyduje, jaka informacja może być użyteczna dla zrozumienia rozwo-
ju, wyników i  sytuacji przedsiębiorstwa. Tymczasem istotność powinna 
być analizowana w odniesieniu do specyfiki sektora oraz oczekiwań inte-
resariuszy. Specyfika sektorowa umożliwia co prawda benchmark konku-
rentów, którzy mają podobne ekspozycje na zagrożenia i szanse ESG, ale 
jednocześnie rodzi trudności w porównywaniu wyników spółek na tle ca-
łego rynku, czego oczekują inwestorzy (Adams, Abhayawansa 2022). Inte-
resariusze z kolei mogą mieć sprzeczne potrzeby i interesy (np. pracowni-
cy i akcjonariusze), a niektórzy mogą być wręcz niezdolni do uczestnictwa 
w dialogu. Co gorsza, interesariusze spółki bywają także „niezrównoważe-
ni” (Chakhovich, Virtanen 2021). Wszystko to stawia spółki przed niezwy-
kle trudnym zadaniem. 

Trwające obecnie prace nad nową dyrektywą CSRD (https://eur-lex.euro-
pa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0189&from=EN) 
oraz europejskimi standardami raportowania zagadnień zrównoważonego 
rozwoju (https://www.efrag.org/lab3?AspxAutoDetectCookieSupport=1) 
mają w założeniu sprzyjać poprawie jakości raportowania poprzez ujed-
nolicenie standardów. Badania potwierdzają, że wprowadzenie skodyfi-
kowanych wytycznych zdecydowanie poprawia wiarygodność publikowa-
nych informacji (Darnall i in. 2022). Z kolei Arvidsson i in. (2022) badający 
szwedzkie spółki giełdowe twierdzą, że mimo poprawy ilości lub jakości 
sprawozdawczości w  zakresie ochrony środowiska, polityki społecznej 
i  ładu korporacyjnego problemy związane z realizacją idei zrównoważo-
nego rozwoju pozostały nierozwiązane. Zobowiązanie firm do ujawnia-
nia większej ilości informacji ESG nie będzie miało znaczącego wpływu 
na zmianę zachowań korporacyjnych w kierunku faktycznej poprawy wy-
ników ESG. Badacze ci przekonują, że „czas, aby skupić się na wydajności, 
a nie na raportowaniu”.

Niniejsze badanie ma szereg ograniczeń wynikających z niewielkiej pró-
by badawczej, obejmującej raporty 20 spółek notowanych na GPW w War-
szawie za jeden okres sprawozdawczy (tj. rok 2020). Analiza jakościowa 
większej liczby raportów dostarczyłaby szerszego spojrzenia na praktykę 
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raportowania postępów w realizacji celów SD w Polsce. Interesujące było-
by porównanie na tym tle spółek polskich z praktykami sprawozdawczy-
mi podmiotów z  innych rynków. Kolejnym krokiem niniejszego badania 
mogłaby być analiza raportów niefinansowych publikowanych w kolejnym, 
2022 r. w celu obserwacji postępów spółek, a także weryfikacji, w jakim za-
kresie przedłużająca się pandemia wpłynęła na realizację celów zrównowa-
żonego rozwoju.
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Monitorowanie kosztów usług publicznych 
w gospodarce zrównoważonego rozwoju

1. Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu dominują analizy w  obszarze rachunku kosz-
tów podmiotów wytwórczych, natomiast wzrost udziału usług w  two-
rzeniu PKB uzasadnia podjęcie badań nad systemami rachunku kosztów 
w  działalności usługowej. Z  szerokiego spektrum usług wybrano usługi 
społeczne. Na wybór obszaru badawczego – koszty Domów Pomocy Spo-
łecznej – wpłynęły statystyczne prognozy demograficzne w Polsce. Udział 
osób w wieku 60+ w 2050 r. wyniesie około 40% (Prognoza ludności 2014, 
s. 136). Pozwala to przewidywać wzrost zapotrzebowania na usługi opie-
kuńcze. Opieka nad osobami starszymi może być prowadzona jako usługa 
społeczna (non profit) lub na warunkach rynkowych. O wyborze świad-
czeniodawcy często decydują względy finansowe. Prowadzone przez au-
torkę badania są zbieżne w czasie z budową Systemu Monitorowania Usług 
Publicznych (SMUP), który ma stanowić powszechny i kompleksowy sys-
tem monitorowania usług publicznych świadczonych przez jednostki sa-
morządu terytorialnego w Polsce (Koncepcja_SMUP 2016). 

Koszty ponoszone przez podmioty gospodarki narodowej są bardzo 
złożoną kategorią (Dury 2008; Wnuk-Pel 2017). Poznanie struktury kosz-
tów w  określonych branżach ma istotny wpływ na ocenę kształtowania 
się kosztów i identyfikację obszarów ich optymalizacji. Należy zauważyć, 
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że zmiana wartości jednego składnika kosztów może spowodować równo-
czesną zmianę innych. Główną tezą badania jest stwierdzenie, że „Rachu-
nek kosztów w sektorze publicznym należy dostosować do monitorowania 
koncepcji zrównoważonego rozwoju”. 

W wyniku przeprowadzonych analiz stwierdzono, że użyteczność in-
formacji kosztowej w kształtowaniu polityki publicznej zależna jest od pre-
zentacji wskaźników efektywności kosztowej. Przyjęcie do monitorowa-
nia średniego kosztu godziny usługi opiekuńczej oraz średniorocznego 
kosztu usług opiekuńczych w przeliczeniu na osobę korzystającą z pobytu 
w Domu Pomocy Społecznej nie spełnia istotnych wymogów użyteczno-
ści procesu monitorowania. W związku z  tym w opracowaniu przedsta-
wiono kluczowe informacje z obszaru użyteczności informacji kosztowych 
i procesu monitorowania. Omówiono koncepcję zrównoważonego rozwo-
ju w aspekcie kształtowania lokalnej polityki publicznej. Z uwagi na domi-
nującą w sektorze publicznym perspektywę wydatków publicznych podję-
to próbę zwrócenia uwagi na koszty usług publicznych i ich rachunek dla 
lepszego zarządzania środkami publicznymi (Hellich 2012). W zakończe-
niu wskazano kierunki reformy systemu budżetowego dla prowadzenia 
polityki publicznej odpowiadającej na wyzwania przyszłości, w tym kon-
cepcji zrównoważonego rozwoju.

Wieloletnie doświadczenie autorki w obszarze rachunkowości sektora 
publicznego dało podstawy do wnioskowania w podejściu holistycznym. 
Opracowanie może być inspiracją do dalszych badań nad strukturą kosz-
tów poszczególnych usług społecznych w obszarze lokalnej polityki spo-
łecznej.

2. Zrównoważony rozwój impulsem zmian  
w polityce publicznej

Współcześnie coraz większego znaczenia nabiera doktryna ekonomii  – 
zrównoważony rozwój, tj. sposób gospodarowania, w którym zaspokoje-
nie potrzeb obecnego pokolenia nie zmniejszy szans zaspokajania potrzeb 
przyszłych (Szadziewska i in. 2021, s. 15–65). Model takiej gospodarki za-
kłada świadomie odpowiednio ukształtowanie relacji pomiędzy wzrostem 
gospodarczym, dbałością o środowisko (nie tylko przyrodnicze, ale także 
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sztuczne – wytworzone przez człowieka) oraz jakością życia (w tym zdro-
wie człowieka). Zrównoważony rozwój jest odpowiedzią na dążenie do re-
alizacji sprawiedliwości społecznej, m.in.  przez ekonomiczną i  środowi-
skową efektywność przedsięwzięć1. Stawia to nowe wyzwania w zakresie 
rachunku kosztów nie tylko działalności wytwórczej, lecz także w obsza-
rze usług publicznych. 

Agenda na rzecz zrównoważonego rozwoju zawierająca 17 celów zrów-
noważonego rozwoju została przyjęta Rezolucją Zgromadzenia Ogólnego 
25 września 2015 r. w Nowym Jorku przez wszystkie 193 państwa człon-
kowskie ONZ.

Za mierzenie postępów realizacji Agendy ONZ 2030 w  Polsce odpo-
wiedziany jest GUS. Szeroko rozumiany zrównoważony rozwój jest podej-
ściem systemowym do problemów wzrostu i rozwoju gospodarczego oraz 
do zarządzania naturalnym, wytwórczym i społecznym kapitałem dla do-
bra własnego i  przyszłych pokoleń. Zrównoważony rozwój koncentruje 
się na kształtowaniu równowagi pomiędzy ekonomicznymi i  społeczny-
mi planami rozwoju a  jego środowiskowymi ograniczeniami. Zrówno-
ważony rozwój można kreować przez edukację. Łącząc potencjał i  zaso-
by różnych grup interesariuszy, można szerzej promować rozwiązania we 
wszystkich sektorach gospodarki. Nie bez znaczenia jest międzysektoro-
wa i ponadregionalna współpraca w biznesie i administracji, co zapewni 
większą efektywność działania. Działania na rzecz przeobrażania świata 
powinny zaspokajać potrzeby obecnego pokolenia w  sposób zrównowa-
żony, z szacunkiem dla środowiska oraz z uwzględnieniem potrzeb przy-
szłych pokoleń. Każdy podmiot działający w gospodarce, instytucja spo-
łeczna może i  powinna przeanalizować swoje działania w  perspektywie 
celów zrównoważonego rozwoju. Wdrażanie koncepcji zrównoważonego 
rozwoju wymaga integrowania działań rządów (administracji publicznej) 
biznesu i organizacji pozarządowych. Zawarte w Agendzie 2030 cele zrów-
noważonego rozwoju można podzielić na pięć obszarów: 1) ludzie (people), 
2) planeta (planet), 3) dobrobyt (prosperity), 4) pokój (peace), 5) partner-
stwo (partnership).

1  Ideę zrównoważonego rozwoju charakteryzuje pierwsze zdanie raportu WCED 
z 1988 r. – „Nasza wspólna przyszłość”. Działalność Światowej Komisji ds. Środowiska 
i Rozwoju przyczyniła się do zwołania drugiego Szczytu Ziemi w 1992 r. w Rio de Janeiro.
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Z istoty zrównoważonego rozwoju wynika, że cele jego realizacji są ści-
śle ze sobą powiązane. Często zachodzą sprzężenia zwrotne. Dla osiągnię-
cia jednego celu konieczne jest rozwiązanie problemów bardziej identyfi-
kowanych z innym celem. 

Dla każdego celu przypisano konkretne działania do realizacji do 
2030 r., łącznie 169 zadań. Dla monitorowania realizacji każdego zadania 
opracowano łącznie 231 wskaźników. W badaniach autorka skupiła uwagę 
na celu „Dobre zdrowie i jakość życia”. Realizacja tego celu ma zapewnić 
wszystkim ludziom w każdym wieku zdrowe życie oraz promować dobro-
byt. „Młodsi nie będziemy” – to nie frazes, tylko wyzwanie. Polityka se-
nioralna jest to ogół celowych działań organów administracji publicznej 
wszystkich szczebli oraz innych organizacji i instytucji, które realizują za-
dania i inicjatywy kształtujące warunki godnego i zdrowego starzenia się. 
Rosnąca długość życia oraz rozwój medycyny powodują, że usługi społecz-
ne i zdrowotne powinny być świadczone przez profesjonalne i doposażone 
kadry. Na schemacie 6 przedstawiono zmiany w podejściu do istoty zrów-
noważonego rozwoju.

Schemat 6. Zmiana podejścia do zrównoważonego rozwoju 
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Źródło: opracowanie własne na podstawie: Na ścieżce zrównoważonego rozwoju 2016. 
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Z doświadczenia zawodowego autorki wynika, że świadczenie usług publicznych jest obec-

nie trudno monitorowalne. Istniejące systemy baz danych73 nie zaspokajają potrzeb w tym za-

kresie. W związku z powyższym celowe są badania nad narzędziami monitorującymi realizację 

usług społecznych/publicznych.  

3. Czynniki kształtujące poziom i strukturę kosztów działalności
Wyznacznikiem badań nad strukturą kosztów usług publicznych jest kryterium użyteczności 

informacji kosztowej74, która powinna być:  

73 Obecne systemy klasyfikowania wydatków publicznych ze względu na zróżnicowany stopień szczegółowości, brak 
jednolitych kryteriów wyodrębniania poszczególnych jednostek klasyfikacyjnych nie dostarczają informacji wspierają-
cych efektywne zarządzanie wydatkami publicznymi. W toku są prace legislacyjne nad reformą systemu budżetowego. 

74 Kryterium użyteczności kosztowej oparto na cechach jakościowych sprawozdawczości finansowej i ogólnej teorii 
informacji. 
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Jak wynika z analizy schematu 6, człowiek jest w centrum zaintereso-
wania w procesie zrównoważonego rozwoju. Współcześnie zrównoważony 
rozwój bazuje na dwóch kluczowych pojęciach: 
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	 1)	 pięciu potrzeb – podstawowe potrzeby najbiedniejszych, którym na-
leży przypisać najwyższy priorytet, 

	 2)	 pięciu ograniczeń – narzuconych zdolności środowiska do zaspoko-
jenia potrzeb obecnych i przyszłych przez stan techniki i organizacji 
społecznej. 

Z doświadczenia zawodowego autorki wynika, że świadczenie usług 
publicznych jest obecnie trudno monitorowalne. Istniejące systemy baz 
danych2 nie zaspokajają potrzeb w tym zakresie. W związku z powyższym 
celowe są badania nad narzędziami monitorującymi realizację usług spo-
łecznych/publicznych. 

3. Czynniki kształtujące poziom i strukturę kosztów 
działalności

Wyznacznikiem badań nad strukturą kosztów usług publicznych jest kry-
terium użyteczności informacji kosztowej3, która powinna być: 
	 •	 Wystarczająco dokładna – jeśli informacja ma mieć dla decyden-

ta realną wartość, musi być dokładna. Taka informacja dostarcza 
wiarygodnego odzwierciedlenia rzeczywistości. Wystarczająca do-
kładność uwarunkowana jest poziomem istotności uwzględnianym 
w procesie identyfikacji i pomiaru. Wskazane jest posługiwanie się 
liczbami zaokrąglonymi, co zwiększa przejrzystość informacji bez 
szkody dla dokładności i prawidłowości oceny poniesionych kosz-
tów.

	 •	  Aktualna – aktualna informacja musi być dostępna wtedy, kiedy 
może być podstawą odpowiednich działań decyzyjnych; nie musi 
to oznaczać, że powinna być dostarczona szybko. Aktualność jest 
funkcją sytuacji, w jakiej znajduje się decydent.

2  Obecne systemy klasyfikowania wydatków publicznych ze względu na zróżnicowa-
ny stopień szczegółowości, brak jednolitych kryteriów wyodrębniania poszczególnych 
jednostek klasyfikacyjnych nie dostarczają informacji wspierających efektywne zarzą-
dzanie wydatkami publicznymi. W toku są prace legislacyjne nad reformą systemu bu-
dżetowego.

3  Kryterium użyteczności kosztowej oparto na cechach jakościowych sprawozdaw-
czości finansowej i ogólnej teorii informacji.
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	 •	 Kompletna  – informacja kompletna dostarcza wszelkich potrzeb-
nych faktów i szczegółów. Obraz sytuacji musi być pełny, jeśli infor-
macja ma być użyteczna; jeśli informacja jest niepełna, użytkownik 
może sobie wyrobić niedokładny lub zniekształcony obraz rzeczy-
wistości.

	 •	 Odpowiednia  – informacja odpowiednia to informacja właściwa 
(skierowana do właściwego użytkownika), w zależności od konkret-
nych potrzeb (decyzji) i warunków działania.

	 •	 Dobrze przedstawiona – układy kalkulacyjne, pozycje sprawozdaw-
cze zawierają odpowiednią szczegółowość lub agregację kosztów.

W XXI wieku wymagana jest dogłębna analiza czynników kształtują-
cych koszt świadczenia usług publicznych. Zmiany w strukturze organiza-
cyjnej, stylu zarządzania powodują, że ustalenie całkowitego kosztu usługi 
nie jest sprawą prostą. Poza tym w sektorze finansów publicznych domi-
nującą kategorią są wydatki, których wysokość wynika z norm budżeto-
wych. Należy zauważyć, że nawet w rozbudowanych systemach odpowie-
dzialnych za zbieranie danych w przedsiębiorstwach mogą wystąpić koszty 
ukryte, często pomijane ze względu na kłopotliwość ich zidentyfikowania 
i wyceny czy duży koszt pozyskania informacji.

Poziom i  struktura kosztów każdej jednostki zależy od wielu czyn-
ników (Micherda 2007; Dury 2008; Wnuk-Pel 2017). Wpływ poszcze-
gólnych czynników (ich zakres, kierunek i  siła oddziaływania) jest bar-
dzo zróżnicowany. Znajomość tych czynników ma kluczowe znaczenie 
dla podejmowania różnych decyzji, zarówno bieżących, jak i  strategicz-
nych, gospodarczych i  społecznych. Na kształtowanie się kosztów mają 
wpływ czynniki wewnętrzne (mikroekonomiczne), zewnętrzne (makro-
ekonomiczne), czynniki systematyczne oraz o charakterze losowym. Po-
niżej przedstawiono podstawowe grupy czynników kształtujących poziom 
i strukturę kosztów:
	 1.	 Charakter prowadzonej działalności określa rodzaj i rozmiary (war-

tość) zużycia różnych zasobów, co w  konsekwencji determinuje 
strukturę ponoszonych kosztów. Struktura kosztów jest odmienna 
w różnych usługach publicznych.

	 2.	 Wielkość jednostki. Rozmiary prowadzonej działalności i jej zmia-
ny wpływają na strukturę kosztów stałych i zmiennych. Dostępność 
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usług publicznych i ich rzeczywista ilość są elementem polityki pu-
blicznej.

	 3.	 Wydzielone fazy działalności i  techniki działania  – zaopatrzenie, 
świadczenie usług, produkcja pomocnicza, zadania własne, zadania 
zlecone. Wykorzystywanie odnawialnych źródeł energii zmniejsza 
zapotrzebowanie na inne źródła. Przestrzeganie prawa zamówień 
publicznych – analiza cyklu życia, najkorzystniejsza oferta (Hellich 
2018, s. 203–216). 

	 4.	 Racjonalność zużycia zasobów kształtujących koszty podstawowej 
działalności operacyjnej. Generalnie zmniejszenie wartości zużycia 
(mniej zasobów, niższa cena) prowadzi do obniżki kosztów. Taka fi-
lozofia zarządzania może jednak mieć negatywne skutki. Pogorszo-
na jakość usług publicznych może wywołać negatywne skutki spo-
łeczne. 

	 5.	 Nowe technologie IT, automatyzacja i mechanizacja procesów usłu-
gowych mogą sprzyjać optymalizacji kosztów – spadek kosztów jed-
nostkowych. Nakłady na środki trwałe zmieniają także strukturę 
kosztów, w tym amortyzacji, remontów, energii, innych kosztów po-
średnich.

	 6.	 Lokalizacja podmiotu gospodarującego. Od przestrzennego usytu-
owania jednostki zależy wiele kosztów, np. transportu, siły roboczej, 
ochrony środowiska. 

	 7.	 Czynniki egzogeniczne, na które jednostka nie ma wpływu. Obej-
mują one prawne uwarunkowania prowadzenia danego rodzaju 
działalności, inflację, system podatkowy. Wzrost zaangażowania 
państwa w realizację koncepcji zrównoważonego rozwoju wpływa 
na zmianę struktury kosztów działalności jednostek , w  tym obo-
wiązki i opłaty na rzecz ochrony środowiska.

Nowe trendy w polityce światowej, wpływające także na polityki spo-
łeczne w Polsce, wynikające z koncepcji zrównoważonego rozwoju uzasad-
niają podjęcie działań w zakresie rozpoznawania i pomiaru kosztów usług 
publicznych. Uchwałą Nr 135 Rady Ministrów z 15 czerwca 2022 r. przy-
jęto politykę publiczną pod nazwą „Strategia rozwoju usług społecznych, 
polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywą do 2035 r.)”. W świetle po-
wyższego rozpoznanie przyczyn powstawania kosztów, miejsc ich powsta-
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wania oraz mechanizmów ich kształtowania jest podstawą realizacji odpo-
wiedniej strategii rozwoju usług społecznych.

4. Istota usług społecznych

W literaturze naukowej i aktach normatywnych brak ujednoliconej defi-
nicji usług społecznych (Klimczuk 2018). Usługi społeczne są jednym z ro-
dzajów usług publicznych. Dość często występuje połączenie terminów 
„usługa społeczna” i „polityka publiczna”. W szerokim ujęciu usługi spo-
łeczne (publiczne) obejmują wszystkie działania instytucji i administracji 
skierowane na innego człowieka (zespół ludzi), których efekt jest niemate-
rialny (Zgliczyński 2017). 

Usługi opiekuńcze jako część usług społecznych zorientowane są 
zwłaszcza na potrzeby osób ze słabszych grup społecznych. Wagę proble-
mu podkreśla dokument pt. Polityka społeczna wobec osób starszych 2030. 
Bezpieczeństwo – Uczestnictwo – Solidarność, przyjęty przez Radę Mini-
strów 26 października 2018 r. 

Zadania w zakresie pomocy społecznej mogą być realizowane przez róż-
ne jednostki organizacyjne pomocy społecznej: regionalny ośrodek polity-
ki społecznej, powiatowe centrum pomocy rodzinie, ośrodek pomocy spo-
łecznej, centrum usług społecznych – w przypadku przekształcenia ośrodka 
pomocy społecznej w centrum usług społecznych na podstawie przepisów 
Ustawy o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych 
(2019), dom pomocy społecznej, placówkę specjalistycznego poradnictwa, 
w tym rodzinnego, ośrodek wsparcia i ośrodek interwencji kryzysowej. 

W zależności od sytuacji życiowej świadczenia pomocy społecznej 
mogą być udzielane w formie zasiłków i usług. Rodzaj świadczeń z pomo-
cy społecznej pokazano na schemacie 7.

Schemat 7. Rodzaj świadczeń z pomocy społecznej

Świadczenia z pomocy społecznej

Zasiłki i usługi

Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

Źródło: opracowanie własne.
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Świadczenia niepieniężne obejmują m.in. (ustawa o pomocy społecznej 
2021):
	 I.	 Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania, w ośrodkach wsparcia 

oraz w rodzinnych domach pomocy,
	 II.	 Specjalistyczne usługi opiekuńcze w  miejscu zamieszkania oraz 

w ośrodkach wsparcia,
	 III.	 Pobyt i usługi w domu pomocy społecznej, w tym4: 1) usługi bytowe, 

2) usługi opiekuńcze, 3) usługi wspomagające, 4) usługi edukacyjne.
Minister właściwy do spraw zabezpieczenia społecznego określa w drodze 

rozporządzenia standardy usług świadczonych w ramach pomocy społecz-
nej. Instytucje administracji publicznej (rządowej i samorządowej) odpowie-
dzialne za politykę społeczną określają zasady organizowania i świadczenia 
poszczególnych usług. Wytyczne te mają istotny wpływ na ustalenie zasad 
grupowania i rozliczania kosztów poszczególnych świadczeń. 

Ustawa o pomocy społecznej dopuszcza możliwość, aby dom pomocy 
społecznej świadczył usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuń-
cze dla osób w nim niezamieszkujących. 

Na poziom i strukturę kosztów ma wpływ typ domu pomocy społecz-
nej. W zależności od tego, dla kogo są przeznaczone, wyróżnia się nastę-
pujące typy domów, dla: 
	 •	 osób w podeszłym wieku; 
	 •	 osób przewlekle somatycznie chorych; 
	 •	 osób przewlekle psychicznie chorych; 
	 •	 dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie; 
	 •	 dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie; 
	 •	 osób niepełnosprawnych fizycznie; 
	 •	 osób uzależnionych od alkoholu.

5. Koszty usług opiekuńczych

Ponoszone przez dom pomocy społecznej koszty mają związek z zapewnie-
niem całodobowej opieki mieszkańcom oraz zaspokajaniem ich niezbęd-

4  Klasyfikację usług zawiera Rozporządzenie Ministra Pracy i  Polityki Społecznej 
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (2018).
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nych potrzeb bytowych i społecznych. W całości pokrywane są przez dom 
pomocy społecznej. W ramach ustawowych działań dom pomocy społecz-
nej umożliwia i organizuje mieszkańcom pomoc w korzystaniu ze świad-
czeń zdrowotnych przysługujących im na podstawie odrębnych przepisów. 
Na podstawie przepisów o  świadczeniach opieki zdrowotnej finansowa-
nych ze środków publicznych pokrywa opłaty ryczałtowe i częściową od-
płatność do wysokości limitu ceny. W  szczególnych przypadkach może 
pokryć wydatki ponoszone na niezbędne usługi pielęgnacyjne w  zakre-
sie wykraczającym poza uprawnienia wynikające z przepisów o świadcze-
niach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

Ustawa o pomocy społecznej określa sposób ustalenia średniego mie-
sięcznego kosztu utrzymania w domu pomocy społecznej. Podstawę stano-
wi kwota rocznych kosztów działalności domu wynikająca z utrzymania 
mieszkańców z roku poprzedniego, bez kosztów inwestycyjnych i wydat-
ków na remonty, a powiększona o prognozowany średnioroczny wskaźnik 
cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, przyjęty w ustawie budże-
towej na dany rok kalendarzowy. Sumę tak ustalonych kosztów dzieli się 
przez liczbę miejsc w danym domu pomocy, ustaloną jako suma rzeczywi-
stej liczby mieszkańców w poszczególnych miesiącach roku poprzedniego. 

Ogłoszony średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w domu po-
mocy społecznej może być niższy niż obliczony według powyższych zasad, 
jednak konieczne jest zapewnienie realizacji zadań na poziomie obowią-
zującego standardu. Organ ustalający średni koszt uwzględnia ogranicze-
nia własnego budżetu w zakresie dofinansowania remontów i inwestycji. 
Średni koszt pobytu w domu opieki stanowi podstawę wysokości odpłat-
ności mieszkańca, a także innych osób zobowiązanych do pokrycia kosz-
tów oraz przyznawania dotacji. 

Średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca jest ogłaszany w woje-
wódzkim dzienniku urzędowym nie później niż do dnia 31 marca każdego 
roku, ustalony odpowiednio do zasięgu działania przez: 
	 1)	 wójta (burmistrza, prezydenta miasta), 
	 2)	 starostę, 
	 3)	 marszałka województwa. 

Dla przykładu przeanalizowano dane dotyczące średniego miesięczne-
go kosztu utrzymania mieszkańca w domach pomocy społecznej prowa-
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dzonych na terenie m.st. Warszawy zamieszczone w załączniku Nr 1 do 
zarządzenia Nr 340/2019 Prezydenta Miasta Stołecznego Warszawy z dnia 
4 marca 2019 r. Zbadano także średni miesięczny koszt utrzymania miesz-
kańca w domach pomocy społecznej prowadzonych na zlecenie m.st. War-
szawy w 2019 r. (Załącznik Nr 2).

Jak wynika z  analizy przedstawionych danych, przyjęty za podsta-
wę odpłatności najniższy średni koszt dla jednostek organizacyjnych 
M.st. Warszawy wynosi 5122,88, a najwyższy 7756,24. Natomiast dla jed-
nostek prowadzonych na zlecenie 4598,45–5274,58. Wartości te należy 
także odnieść do średniego i najniższego wynagrodzenia w gospodarce. 
W lutym 2020 wynagrodzenie brutto wynosiło 5330,00 – 3846,00 netto, 
a najniższe wynagrodzenie od stycznia – 2600,00. Wartości te zmuszają 
do refleksji nad tym, ile kosztuje domowa opieka nad osobami starszymi. 
Liczba osób wymagających pomocy jest większa niż dostępna liczba miejsc 
w DPS. W przypadku domowej opieki wiele kosztów nie jest identyfikowa-
nych – koszty mieszkania, świadczonej opieki osobistej członków rodziny 
itp. Koszty te określa się mianem kosztów ukrytych, o których nie można 
zapomnieć, przeprowadzając różne analizy systemowe i kształtując inne 
formy pomocy społecznej.

Domy pomocy społecznej (DPS) prowadzone przez jednostki samorzą-
du terytorialnego funkcjonują jako jednostki budżetowe. Zasady grupo-
wania kosztów tych jednostek wynikają z regulacji zawartych w Rozporzą-
dzeniu Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 13 września 2017 r. w sprawie 
rachunkowości oraz planów kont dla budżetu państwa, budżetów jedno-
stek samorządu terytorialnego, jednostek budżetowych, samorządowych 
jednostek budżetowych, państwowych funduszy celowych oraz państwo-
wych jednostek budżetowych mających siedzibę poza granicami Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

Najczęściej stosowany układ ewidencyjny obejmuje grupowanie kosz-
tów według rodzajów z  uwzględnieniem klasyfikacji budżetowej, działy, 
rozdziały i  paragrafy. Z  tego względu ustalany średniomiesięczny koszt 
utrzymania mieszkańca, czasem w  przekroju standardów pokoi miesz-
kalnych (1-, 2-, 3-osobowe) nie zawiera elementów składowych. Struktu-
rę kosztów można rozpoznać po odpowiednim zgrupowaniu paragrafów 
wydatków budżetowych. 
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6. Koncepcja Systemu Monitorowania Usług Publicznych 
(SMUP)

W procesie wdrażania koncepcji Nowego Zarządzania Publicznego dla 
poprawy efektywności gospodarowania środkami publicznymi wiele roz-
wiązań wypracowanych w sferze biznesowej jest przenoszonych do zarzą-
dzania w sektorze publicznym (Hellich 2011, s. 119–123). Do takich roz-
wiązań można zaliczyć monitorowanie działalności. W ogólnym ujęciu to 
rozpoznawanie, obserwacja, ocenianie. Monitorowanie ma do spełnienia 
wiele funkcji wewnętrznych i zewnętrznych (Stabryła 2010, s. 55–56). Ce-
lem budowy Systemu Monitorowania Usług Publicznych jest optymaliza-
cja świadczonych usług przez jednostki samorządu terytorialnego (JST) 
w Polsce, na podstawie wysokiej jakości danych pozyskanych w wyniku 
integracji wielu rozproszonych aktualnie źródeł. System Monitorowania 
Usług Publicznych (SMUP) powstaje w ramach projektu strategicznego fi-
nansowanego z PO WER (Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój), 
działanie 2.18 – wysokiej jakości usługi administracyjne oraz środków bu-
dżetowych. Tworzony jest w partnerstwie przez Ministerstwo Spraw We-
wnętrznych i Administracji, Główny Urząd Statystyczny5, Związek Miast 
Polskich, Związek Powiatów Polskich oraz 55 JST. Tak szerokie partner-
stwo zapewnia dostęp do różnych perspektyw doboru i analizy danych, co 
w konsekwencji przekłada się na wysoką jakość i użyteczność wskaźników 
(http://administracja.mswia.gov.pl/adm/projekty-ue/). Aktualnie SMUP 
zawiera szeroki zestaw informacji dotyczących samorządowych usług pu-
blicznych (9 obszarów usług). Nie ustają prace nad jego rozwojem, plano-
wane jest dalsze systematyczne uzupełnianie systemu o  kolejne obszary 
i rodzaje usług oraz wskaźniki opisu.

Lokalna polityka społeczna to jeden z  dziewięciu obszarów objętych 
SMUP. Obejmuje całokształt działań jednostek samorządu terytorialnego, 
których celem jest poprawa jakości życia społecznego i socjalnego miesz-
kańców, w tym przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu. Działania te 
łączą się z koncepcją zrównoważonego rozwoju w perspektywie społeczeń-

5  GUS jest odpowiedzialny także za monitorowanie realizacji celów zrównoważone-
go rozwoju Agenda 2030.
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stwo. Wyróżniono cztery pod obszary: pomoc społeczna, wsparcie rodziny 
i system pieczy zastępczej, rynek pracy, lokalna polityka zdrowotna6.

Ocena usług publicznych prowadzona jest w czterech wymiarach: do-
stępności, ilości, jakości i efektywności kosztowej, co odzwierciedla sche-
mat 8. Należy zauważyć, że efektywność kosztowa jest uwarunkowana 
ilością i jakością usług. Natomiast dostępność zależna jest od formy orga-
nizacyjno-prawnej i systemu finansowego podmiotów świadczących usłu-
gi publiczne.

Schemat 8. Parametry oceny usług publicznych 
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Dla usług zaliczonych do obszaru Lokalnej polityki społecznej przyjęto 
następujące wskaźniki monitorowania usług społecznych:
	 1.	 Dostępność  – może być analizowana w  aspekcie ekonomicznym, 

społecznym i przestrzennym; dostępność społeczna, np. liczba pla-
cówek opieki społecznej na 1 tys. mieszkańców, liczba usług opie-
kuńczych na 1 tys. mieszkańców.

	 2.	 Ilość – udział osób korzystających z usług opiekuńczych ogółem.
	 3.	 Jakość:

6  Liczba usług w każdym obszarze może ulec zmianie, na etapie opracowywania za-
łożeń ogólnych SMUP określono 30 usług lokalnej polityki społecznej, a  konstrukcję 
wskaźników opracowano dla 18 usług.
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	 a)	 średnioroczna liczba godzin usług opiekuńczych w przeliczeniu 
na osobę korzystających z nich w gminie,

	 b)	 średnioroczna liczba godzin specjalistycznych usług opiekuń-
czych.

4. Efektywność kosztowa:

	 a)	 średni koszt godziny usługi opiekuńczej,
	 b)	 średnioroczny koszt usług opiekuńczych w  przeliczeniu na osobę 

korzystającego.
Głównymi źródłami danych do SMUP są sprawozdania budżetowe i fi-

nansowe jednostek organizacyjnych samorządu terytorialnego. Żaden po-
ziom obecnej klasyfikacji budżetowej nie pozwala na jednoznaczną ocenę 
kształtowania się wydatków na poszczególne obszary usług publicznych. 
Dla rozwiązania tego problemu na potrzeby SMUP, w pracach nad reformą 
systemu budżetowego, projektowany jest jednolity plan kont (JPKt) zinte-
growany z klasyfikacją budżetową (Nowa koncepcja klasyfikacyjna 2022). 
W odniesieniu do struktury klasyfikacji dochodów i wydatków (kosztów) 
budżetowych proponuje się cztery segmenty: 1) administracyjny, 2) źródeł 
finansowania, 3) programowy, 4) ekonomiczny. 

7. Podsumowanie

Z uwagi na wielość aktów prawnych regulujących zasady prowadzenia ra-
chunkowości, wielość form organizacyjno-prawnych w sektorze finansów 
publicznych oraz adresowanych do nich przepisów szczególnych lub wyłą-
czeń brak płaszczyzny do wspólnej interpretacji czy porównań prezento-
wanych danych o usługach publicznych. 

Z uwagi na rozbieżności definicyjne między ustawą o rachunkowości 
oraz ustawą o finansach publicznych problematyczna jest użyteczność in-
formacji o kosztach usług publicznych. Zrównoważony rozwój wyznacza 
także kierunki reformy systemu budżetowego, w tym rachunkowości jed-
nostek sektora finansów publicznych. Uporządkowanie systemów zbiera-
nia danych (sprawozdawczość budżetowa, sprawozdawczość finansowa) 
może być dokonane przez zniesienie istniejącego dualizmu w klasyfika-
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cji budżetowej oraz wprowadzenie jednolitej klasyfikacji o  charakterze 
zadaniowym – funkcjonalno-programowym. Nowa klasyfikacja budże-
towa znajdzie odpowiednie powiązanie z wzorcowym planem kont, dla 
monitorowania kosztów usług publicznych (Struktury danych i klasyfika-
cje 2022). 

Kierunkiem modernizacji rachunkowości sektora publicznego powin-
no być rozwinięcie podsystemu rachunku kosztów, aby uzyskać odpowie-
dzi na następujące pytania: 
	 1.	 Czy szacunki koszów były rzetelne?
	 2.	 Czy działanie zrealizowało założony budżet?
	 3.	 Czy nasze wyceny kosztów powinny być uaktualnione?
	 4.	 Czy koszty usługi publicznej były śledzone?
	 5.	 Czy wystąpiły ryzyka powodujące odchylenia od założonych kosztów?
	 6.	 Czy sposób finansowania usług publicznych był adekwatny do ich 

specyfiki?
Konkludując, obok kategorii wydatków, królującej w  finansach pu-

blicznych, dla kształtowania polityki społecznej oraz wyboru form orga-
nizacyjno-prawnych należy monitorować koszty usług publicznych nie 
tylko w  SMUP. Monitorowanie wewnętrzne przez jednostki świadczą-
ce usługi powinno spełniać warunki porównywalności dla wyceny usług 
publicznych.
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Model biznesu w sprawozdaniach podmiotów 
leczniczych w okresie pandemii COVID-19

1. Wprowadzenie

Celem systemu opieki zdrowotnej jest zaspokajanie potrzeb zdrowotnych 
społeczeństwa przy wykorzystaniu ograniczonych zasobów. Te potrze-
by nieustannie rosną, w  związku z  zachodzącymi przemianami demo-
graficznymi i epidemiologicznymi, za którymi często nie nadąża rozwój 
technologii medycznych, generujących dodatkowe korzyści dla pacjentów, 
przy coraz wyższych kosztach przyrostowych (Castano 2014). Szczegól-
nym wyzwaniem dla systemu opieki zdrowotnej na całym świecie stała 
się pandemia, która przyspieszyła wdrożenie wielu innowacji w modelach 
biznesu podmiotów leczniczych, mających na celu ograniczanie rozprze-
strzeniania się COVID-19 i zapobieżenie zapaści służby zdrowia (Guarcel-
lo, Raupp 2021).

Mając na uwadze realia dotyczące funkcjonowania polskich szpita-
li w Polsce w czasie pandemii COVID-19, autorzy zdecydowali się doko-
nać identyfikacji działań podejmowanych w tym okresie w systemie opieki 
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zdrowotnej oraz wskazać ich wpływ na zawartość sprawozdania finanso-
wego wybranych podmiotów leczniczych. Jako cel opracowania wyzna-
czono wskazanie wpływu modelu biznesu przyjętego w czasie pandemii  
COVID-19 na sprawozdanie finansowe podmiotów leczniczych w Polsce.

Oryginalność publikacji polega na wskazaniu zmian modelu biznesu 
w dobie pandemii COVID-19 oraz jego wpływu na zawartość informacyj-
ną sprawozdania finansowego.

2. Przegląd literatury

W centrum każdego modelu biznesu podmiotu leczniczego powin-
na znajdować się wartość, którą Castano (2014) zdefiniował jako osiąga-
nie lepszych wyników w stosunku do każdej wydanej złotówki. Te wyni-
ki powinny koncentrować się wokół pacjentów, a nie wyłącznie zgodności 
z procesami, liczbą udzielanych świadczeń opieki zdrowotnej lub uprosz-
czonym spojrzeniem na satysfakcję pacjenta.

Według Castano (2014) cechami charakterystycznymi modeli biznesu 
podmiotów leczniczych są standaryzacja, rozdzielność i koncentracja na pa-
cjencie. Standaryzacja umożliwia konstruowanie procesu przy minimalnej 
niepewności, jednocześnie ułatwiając przeprowadzenie działań o charak-
terze innowacyjnym. Warunkiem jej powodzenia jest posiadanie niezbęd-
nej wiedzy o przebiegu danego procesu, wyjaśniającej sposób, w jaki A po-
woduje B. Dzięki temu proces może zostać znormalizowany, np. procesem, 
który może zostać zestandaryzowany, a następnie przekazany do wykona-
nia mniej wykwalifikowanym pracownikom, jest harmonogram szczepień 
dziecka. Jednak nie wszystko, co można zestandaryzować, powinno być 
przekazywane dalej, np. umieszczenie stentu w tętnicy wieńcowej lub wy-
konanie wymiany stawu biodrowego wymaga od lekarzy procesu uczenia 
się, którego nie można przeskoczyć przez naukę protokołu. Rozdzielność 
oznacza, że dany proces nie jest uzależniony od dużej liczby sprzętu, ma-
teriałów i pracowników o różnym poziomie kwalifikacji. Taki proces może 
być wykonany w oddzielnym podmiocie z dedykowanymi zasobami, które 
można efektywnie wykorzystać, dzięki czemu nie występuje problem nie-
wykorzystanego potencjału. Mniej rozdzielne procesy są typowe dla złożo-
nych przypadków pacjentów, których leczenie w szpitalach charakteryzuje 
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się występowaniem licznych współzależności. Trzecim kluczowym elemen-
tem jest skoncentrowanie na pacjencie lub szerzej na osobie.

Innym wymiarem modelu biznesu jest określony etap opieki zdrowot-
nej, tj. diagnoza, leczenie i  samoopieka/samoleczenie. Każdy z  tych eta-
pów może być zestandaryzowany, jak i niezestandaryzowany. W ten spo-
sób można wyróżnić sześć elementów składowych modelu biznesu, które 
zostały pokazane w tabeli 16.

Tabela 16. Sześć elementów składowych modelu biznesu podmiotu leczniczego

Wyszczególnienie Diagnoza Leczenie Samoopieka/ samoleczenie

Standaryzacja × × ×

Brak standaryzacji × × ×

Źródło: Castano 2014.

Te sześć elementów składowych może występować w istniejących mo-
delach biznesu szpitali i gabinetów lekarskich. Szpitale ogólne często sub-
sydiują świadczenia opieki zdrowotnej przynoszące straty (zazwyczaj pro-
cesy zestandaryzowane) przez wykonywanie świadczeń generujących 
zyski (na ogół procesy niezestandaryzowane). Trwałość takiego rozwią-
zania zależy od wydolności systemu kompensacyjnego. Gabinety lekar-
skie również można prowadzić w ramach dwóch różnych modeli bizne-
su. Pierwszy przeznaczony jest dla wysoce zestandaryzowanych procesów 
takich jak drobne dolegliwości, rutynowa obserwacja pacjentów z  prze-
wlekłymi stanami niezłożonymi, szczepienia i testy przesiewowe, drugi – 
pacjentów wymagających dalszych badań lub procesów, które są bardziej 
złożone i niezestandaryzowane. Zestandaryzowane procesy mogą być de-
legowane na innych pracowników opieki zdrowotnej bez obniżania jakości 
usług, a najbardziej wykwalifikowani pracownicy powinni koncentrować 
się na tych procesach, w których jest to bezwzględnie konieczne.

Jeszcze przed pandemią PwC (2018) przewidywał, że w  przyszłości 
będą dominować cztery modele opieki zdrowotnej:
	 •	 liderzy produktu, zapewniający opiekę najbardziej zaawansowaną,
	 •	 liderzy doświadczenia, koncentrujący się na satysfakcji i  lojalności 

pacjentów,
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	 •	 integratorzy o dużej skali i zakresie,
	 •	 menedżerowie zdrowia, skupiający się na zdrowiu określonych po-

pulacji.
W tabeli 17 zaprezentowano wskazane modele, mając na uwadze obec-

ny oraz przewidywany w przyszłości stan funkcjonowania.

Tabela 17. Modele biznesu w opiece zdrowotnej według doświadczeń zagranicznych

Model biznesu Obecnie W przyszłości

Lider produktu Najlepsza w swojej klasie opieka 
zdrowotna na danym obszarze 
geograficznym lub świadczona 
pacjentom podróżującym do 
określonego miejsca opieki.

Ośrodek medyczny przeznaczo-
ny dla pacjentów oczekujących 
świadczenia opieki zdrowotnej 
bliżej domu, ale również wyko-
rzystanie telemedycyny.

Lider doświadczenia Uwzględnianie preferencji pa-
cjentów, zapewnianie opieki 
zdrowotnej, której oczekują pa-
cjenci, stacjonarnie i wirtualnie.

Inwestowanie w usługi typu 
concierge, aby przyciągnąć 
i utrzymać pacjentów. Kluczem 
do sukcesu jest powiązanie pra-
cowników z pacjentami.

Integrator Maksymalizacja obszaru dzia-
łalności.

Zrozumienie, że większy nieko-
niecznie oznacza lepszy. Tworze-
nie wartości poprzez rozległą sieć 
i partnerstwa, postrzeganie przez 
pacjentów jako tani dostawca. 
Uwzględnienie konieczności 
wyjścia poza świadczenie usług 
w sposób stacjonarny.

Menedżer zdrowia Koncentracja na konkretnych 
problemach zdrowotnych społe-
czeństwa lub chorobach.

Rozszerzenie zakresu świadczeń 
na rzecz społeczeństwa i innych 
partnerów.

Źródło: PwC (2018).

Lider produktu zapewnia najbardziej zaawansowaną opiekę, generując 
przewidywalne wyniki dla jednego lub więcej obszarów klinicznych, inwe-
stując w najlepszych i najzdolniejszych specjalistów i badaczy klinicznych. 
Lider doświadczenia utrzymuje pacjentów, pozycjonując się jako zapew-
niający najlepszą jakość opieki dla pacjentów w porównaniu do konkuren-
cji. Koncentruje się na ograniczaniu kosztów, zapewnia wysokiej jakości 
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opiekę i może działać lokalnie lub na szerszą skalę. Integrator wykorzy-
stuje skalę i zakres usług, aby dostarczać wartość jak największej liczbie 
pacjentów, ma zasięg międzyregionalny lub krajowy, natomiast menedżer 
ds. zdrowia poprawia stan zdrowia całych populacji, koncentrując się na 
społecznych determinantach wpływających na ich zdrowie.

Stosowanie określonego modelu biznesu determinuje sposób, w  jaki 
świadczeniodawcy będą konkurować i rozwijać się w niepewnym i ciągle 
zmieniającym się ekosystemie zdrowotnym, przy czym nie jest konieczny 
wybór jednego modelu. Mogą również pojawić się rozwiązania hybrydo-
we. Jednak we wszystkich modelach biznesu należy uwzględnić:
	 •	 zarządzanie kosztami zapewniające ciągłość opieki, uwzględniające 

działania oszczędnościowe,
	 •	 rozwijanie kompetencji działania w partnerstwie,
	 •	 maksymalne wykorzystanie możliwości nowych technologii.

Według PwC (2018) droga do modelu biznesu uwzględniającego war-
tości może być długa. W najbliższej przyszłości świadczeniodawcy powin-
ni działać, mając na uwadze utrzymanie równowagi między opłatami za 
usługę a zwrotem opartym na ryzyku. Jednocześnie zmuszeni są opraco-
wywać zachęty ekonomiczne dla pracowników niezbędne do utrzymania 
kadry medycznej oraz podejmować działania mające na celu zmniejszenie 
obciążeń administracyjnych. 

W wyniku pandemii COVID-19 nastąpiły istotne zmiany w sektorze 
opieki zdrowotnej, wpływające na sposób funkcjonowania podmiotów 
i społeczeństw. W szpitalach odraczano lub rezygnowano z planowych za-
biegów, wypisywano także niezarażonych COVID-19 pacjentów, przery-
wając ich leczenie. W celu usprawnienia działań, w tym m.in. ograniczenia 
rozpowszechniania się zakażeń, analizowano i prognozowano dane doty-
czące popytu na świadczenia medyczne. Wdrożono wirtualne rozwiązania 
zarówno administracyjne (praca zdalna), jak i zdrowotne, jak np. techno-
logia wirtualna do realizacji i monitorowania badań przesiewowych, e-wi-
zyt itp. Zidentyfikowane rozwiązania dały pogląd na sposób funkcjono-
wania szpitali w przyszłości (Deloitte 2020).

Odpowiedzią na globalny kryzys zdrowotny w sektorze była również 
realizacja wielu innowacyjnych projektów, w  tym szybkie projektowanie 
i produkcja środków ochrony osobistej i wyrobów medycznych oraz roz-
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wój technologii testowania, leczenia i  szczepionek. Innowacje dotyczyły 
przede wszystkim (Liu i in. 2022):
	 •	 zapobiegania rozprzestrzenianiu się wirusa,
	 •	 monitorowania i śledzenia rozprzestrzeniania się wirusa,
	 •	 izolacji i spowolnienia dalszego rozprzestrzeniania się wirusa,
	 •	 leczenia chorób i produkcji szczepionek,
	 •	 wychodzenia z kryzysu i zapobiegania kolejnej fali pandemii.

Liu i  in. (2022) określili cztery kluczowe tematy związane z  innowa-
cjami w  modelach biznesu sektora opieki zdrowotnej w  odpowiedzi na  
COVID-19:
	 1.	 Crowdsourcing społecznościowy, który łączy organizację ze spo-

łecznością posiadającą określone zasoby i wymaganą wiedzę.
	 2.	 Cyfryzacja w zakresie śledzenia kontaktów za pomocą aplikacji mo-

bilnych oraz w  oparciu na technologii dystansu społecznego, tele-
medycyny, robotów wspierających administrację, konsultacji wideo, 
technologii e-kwarantanny, opieki nad pacjentem opartej na robo-
tach, cyfrowych systemów szybkiego reagowania (QR) do wpro-
wadzania kodów oraz skanowania temperatury z wykorzystaniem 
sztucznej inteligencji.

	 3.	 Modułowość, projektowanie i  przystosowanie w  zakresie sprzę-
tu ochrony osobistej, rozwoju technologii testowania i  leczenia, jak 
również dalszego rozwoju różnych rozwiązań w celu uzyskania no-
wej funkcji, np. okazywało się, że określone produkty lub technologie 
opracowane dla jednej funkcji mogą być wykorzystane przy innej;

	 4.	 Relacje, sieć i ekosystem, które mogą obejmować uniwersytety, prze-
mysł i rządy, np. na podstawie studiów przypadku przeprowadzonych 
na uniwersytecie w Wielkiej Brytanii w zakresie innowacji medycz-
nych stwierdzono, że w czasie kryzysu nie trzeba polegać na formal-
nym mechanizmie współpracy uczelni z przemysłem, lecz ważną rolę 
w stymulowaniu współpracy odgrywają jednostki i sieci społeczne. 
Pracownicy uczelni mogą inicjować innowacje, wykorzystując poja-
wiające się relacje, w tym sieć osobistą i szerszą współpracę z branżą.

Podczas pandemii wzrosło zapotrzebowanie na usługi telezdrowia 
i rozwiązania cyfrowe zapobiegające dalszym infekcjom oraz zwiększające 
dostęp do opieki. Pandemia COVID-19 sprawiła, że systemy opieki zdro-
wotnej i świadczeniodawcy musieli szybko i skutecznie wdrożyć innowa-
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cje i znaleźć innowacyjne sposoby świadczenia opieki przy jednoczesnym 
zachowaniu dystansu społecznego, w celu ograniczenia rozprzestrzeniania 
się wirusa. Pandemia „przyczyniła się” do przyspieszenia rozwoju innowa-
cji, wykorzystania sztucznej inteligencji i telemedycyny1, dostarczania no-
wych rozwiązań zarówno dla świadczeniodawców, jak i osób wymagają-
cych opieki, a także promowania nowych strategii zarządzania kosztami, 
aby zwiększyć dostęp do opieki i poprawić komunikację między pacjenta-
mi a lekarzami (Guarcello, Raupp 2021).

Szybkie przyjęcie wirtualnej opieki i  technologii cyfrowych, a  tak-
że zmieniające się podczas kryzysu COVID-19 nastroje pacjentów miały 
wpływ na modele biznesu szpitali, także po zmniejszeniu liczby zakażeń, 
wygaszeniu pandemii. Jednym słowem, szpitale zaczęły wykorzystywać 
efekty przyspieszonej transformacji. Pandemia COVID-19 mocno zmie-
niła sektor opieki zdrowotnej, przyspieszając realizację wielu pomysłów 
wiecznie odkładanych na przyszłość, o których niektórzy myśleli, że ich re-
alizacja zajęłaby dziesięciolecia. Dyrektorzy zaczęli rozważać kroki w kie-
runku powrotu do zdrowia po COVIDzie, biorąc pod uwagę, jak szpitale 
będą mogły prosperować w przyszłości (Deloitte 2020).

Według Deloitte (2020) opieka zdrowotna przyszłości będzie funkcjo-
nowała w  inny niż dotychczas sposób. Większość świadczeń nie będzie 

1  Światowa Organizacja Zdrowia (WHO) zdefiniowała termin „telemedycyna” w na-
stępujący sposób: „świadczenie usług opieki zdrowotnej, w której kluczową rolę odgry-
wa odległość, przez wszystkie osoby wykonujące zawody medyczne, z wykorzystaniem 
technologii informacyjno-komunikacyjnych w  celu wymiany ważnych informacji dia-
gnostycznych, leczniczych oraz zapobiegania chorobom i urazom, prowadzenia badań 
i  ich oceny, zapewnienia, kontynuacji kształcenia ustawicznego pracowników opieki 
zdrowotnej, czyli w celu poprawy zdrowia poszczególnych osób oraz tworzonych przez 
nie społeczności. Telemedycyna, która początkowo była wykorzystywana marginalnie 
i bez struktury regulacyjnej, obecnie napędza cyfrową rewolucję w służbie zdrowia. Kon-
centrując się na dostępności zasobów krajowych i mając na celu zapewnienie korzyści 
w zakresie kosztów i korzyści, telemedycyna szybko zmniejszyła obciążenie opieki nad 
pacjentami, niezależnie od tego, czy byli przewlekle chorzy, poddani kwarantannie, czy 
znajdowali się w odległych obszarach, zmniejszając kontakty ambulatoryjne nawet o 18% 
i  zwiększając kontakty telemedyczne z  0,3% w  2019  r. do 23% w  2020  r. Telemedycy-
na pozwoliła zmniejszyć przeciążenie systemu opieki zdrowotnej i skrócić czas oczeki-
wania pacjentów na leczenie. Analizując szybkość przebiegu innowacji telemedycznych 
i ich wdrażania, zauważono większą szybkość i efektywność procesu leczenia, a w konse-
kwencji jego optymalizację (Guarcello, Raupp 2021).
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wykonywana w środowisku szpitalnym dzięki postępowi technologiczne-
mu, płatnościom opartym na wartości i odkryciom naukowym (medycy-
na spersonalizowana, genomika, DNA, np. sekwencjonowanie). Z powodu 
COVID-19 szpitale stanęły w obliczu bezprecedensowego kryzysu, a wiele 
z nich zaczęło zachowywać się jak szpital przyszłości, szczególnie w odnie-
sieniu do wirtualnego zdrowia/wirtualnej realizacji świadczeń zdrowot-
nych i wykorzystania technologii. Jednocześnie pojawiły się trzy główne 
tematy dotyczące transformacji szpitali, przedstawione w tabeli 18.

Tabela 18. Model funkcjonowania szpitali w przyszłości?

Temat Charakterystyka

Zmiana modeli 
biznesu szpitali

Wybór jednej z następujących ścieżek:
1. � Operator opieki specjalistycznej/placówka skoncentrowana na złożo-

nych procedurach. W przyszłości będzie znacznie mniej łóżek szpital-
nych, a większość szpitali stanie się placówkami skoncentrowanymi 
na procedurach złożonych, wyspecjalizowanych i opieki krytycznej.

2. � Budynek szpitala stanie się częścią większego systemu, który oferuje 
różnego rodzaju usługi, w tym ambulatoryjne i wirtualne.

3. � Szpital w domu lub szpital wirtualny: opieka, w tym monitorowanie, 
może być świadczona poza budynkiem szpitala w domu lub szpitalu 
wirtualnym. Podczas pandemii COVID-19 kilka szpitali szybko przy-
jęło możliwości wirtualne.

Wszechobecne 
dane 
i technologia

Szpitale będą wykorzystywały zaawansowane technologie, różne rodzaje 
danych, wykonując usprawnione operacje i zapewniając wydajną opiekę 
kliniczną. Technologia będzie wykorzystywana do monitorowania, prze-
widywania i świadczenia usług zdrowotnych. Zostanie również wykorzy-
stana sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe, które w najbliższych 
latach najprawdopodobniej zmienią sektor służby zdrowia.

Inteligentne 
przestrzenie 
i cyfrowa 
gościnność

Konieczność zaplanowania inteligentnych przestrzeni i integracji techno-
logii cyfrowych z każdym aspektem przestrzeni szpitalnej, przekształca-
jąc nie tylko fizyczną strukturę, ale także zapewniając spersonalizowane 
doświadczenie przypominające hotel. Przestrzenie modułowe będą 
częścią projektu szpitala, dzięki czemu usługi będą mogły być skalowane 
w zależności od wzrostu popytu. Wirtualne oferty będą częścią doświad-
czenia pacjenta – dane i lekarze będą zawsze dostępni, a leczenie zawsze 
realizowane – czy to we własnym domu, czy w szpitalu. Zminiaturyzowa-
ny, samowystarczalny i mobilny sprzęt będzie wspierał możliwość budo-
wy modułowej lub świadczenia opieki w domu.

Źródło: Deloitte 2020.
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Liczne regulacje oraz szybkie decyzje umożliwiły szpitalom szybką 
transformację i reakcję na pandemię COVID-19. Podmioty lecznicze, które 
wchodzą w fazę powrotu do normalności po pandemii, mogą podjąć dzia-
łania pozwalające na bardziej efektywną aktywność. Jednym z najważniej-
szych będzie utrzymanie zmian wprowadzonych w celu funkcjonowania 
jako podmiot przyszłości. Kierownictwo będzie się musiało zastanowić, 
w jaki sposób mogą nadal opierać się na przyspieszonych innowacjach.

Szpitale musiały szybko zmienić zakres swoich inwestycji i priorytety, 
aby zareagować na pandemię. Aby utrzymać innowacyjność, powinny na-
dal inwestować w pozyskanie danych, wirtualne zdrowie, rozwiązania cy-
frowe, oferty umożliwiające przeniesienie pacjentów ze szpitala, poprawę 
doświadczeń pacjentów i spełnienie ich oczekiwań, planowanie, strategię, 
kapitał i siłę roboczą.

Współcześni menedżerowie szpitali stoją przed decyzją dotyczącą okre-
ślenia i wyboru modelu biznesu zapewniającego takie pozycjonowanie za-
rządzanych szpitali, aby jak najlepiej prosperowały w przyszłości. W tym 
celu niezbędne jest znalezienie odpowiedzi na pytania:
	 1.	 Jaka jest dzisiaj pozycja na rynku? Jaka ma być w przyszłości?
	 2.	 Co zamierzają konkurenci i kim będą w przyszłości?
	 3.	 Jak można przetrwać na docelowym rynku?
	 4.	 Jak można sprostać oczekiwaniom pacjentów, jak ewoluują ich ocze-

kiwania?
Po podjęciu strategicznych decyzji ważnym krokiem jest ponowne 

przemyślenie strategii w zakresie inwestycji i sporządzenie planu dalszego 
rozwoju. Zamiast inwestować w łóżka, szpitale powinny koncentrować się 
na możliwościach cyfrowych i technologii, w szczególności ofertach wir-
tualnych. Powinny zastanowić się, co z ich reakcji na COVID-19 powinno 
pozostać. Zatem należy rozważyć:
	 1.	 W jakie nowe możliwości i technologie zainwestować?
	 2.	 W jaki sposób należy rozszerzyć i wzmocnić możliwości wirtualne-

go zdrowia?
	 3.	 Jak na nowo przemyśleć siłę roboczą, umiejętności i modele współ-

pracy?
	 4.	 Jak włączyć wymagane rodzaje współpracy wirtualnej z pracowni-

kami?
	 5.	 Jakie partnerstwa i sojusze są potrzebne do realizacji celów?
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	 6.	 Jak zreorganizować łańcuch dostaw, aby uwzględnić zmianę modelu 
i miejsca opieki?

Niszczycielska pandemia nauczyła wszystkich, że szpitale można zmie-
nić, a  szpital przyszłości może być bliżej, niż nam się wydaje (Deloitte 
2020).

3. Metoda badawcza

Jedną z metod badawczych wykorzystanych w artykule był przegląd lite-
ratury w części dotyczącej modelu biznesu w opiece zdrowotnej; na jego 
podstawie zidentyfikowano pytania, na które odpowiedzi planowano uzy-
skać, dokonując przeglądu sprawozdań finansowych wybranych podmio-
tów leczniczych. Celem metody badania dokumentów była weryfikacja 
tezy mówiącej, że sprawozdania finansowe podmiotów leczniczych jasno 
i rzetelnie przedstawiają ich sytuację majątkowo-finansową, uwzględnia-
jąc ryzyko prowadzenia działalności medycznej w warunkach zbliżonych 
do pandemii COVID-19.

Badanie dokumentów poprzedzono metodą obserwacji celem zare-
jestrowania faktów właściwych sytuacji epidemicznej, w  ramach któ-
rej zidentyfikowano działania wspierające funkcjonowanie podmiotów 
leczniczych w danych warunkach. Prezentacji wyników tych działań spo-
dziewano się w sprawozdaniach finansowych podmiotów leczniczych spo-
rządzających sprawozdania finansowe za lata 2020–2021. Zidentyfiko-
wane (nie)prawidłowości planowano zaprezentować i  – w  zależności od 
uzyskanych wyników badań – odnieść się do nich, mając na uwadze aktu-
alne, w tym legislacyjne, uwarunkowania.

4. Wyniki badań empirycznych

Funkcjonowanie systemu opieki zdrowotnej w  Polsce odbywa się 
w tzw. modelu ubezpieczeniowym. Opieka zdrowotna ludności realizowa-
na jest przez powołane do tego podmioty lecznicze (świadczeniodawców) 
przy współudziale instytucji nadzorujących (organy tworzące, np. jednost-
ki samorządu terytorialnego, Ministerstwo Zdrowia) i finansujących reali-
zację świadczeń opieki zdrowotnej (Narodowy Fundusz Zdrowia – NFZ). 
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Świadczeniobiorcy (pacjenci) ubezpieczeni w systemie ubezpieczeń zdro-
wotnych uzyskują nieodpłatną opiekę w podmiotach finansowanych przez 
płatnika publicznego (NFZ), pełniącego jednocześnie funkcję instytucji 
ubezpieczenia zdrowotnego.

Główny odbiorca usług medycznych, pacjent, porusza się w  systemie 
o  utrudnionym dostępie do lecznictwa specjalistycznego i  szpitalnego, 
oczekuje w długich, sięgających kilku lat kolejkach2. Jest to wynikiem wie-
lu czynników, w tym m.in. braku lekarzy niektórych specjalności, limitów 
przyjęć na uczelnie medyczne, limitów przyjęć w ramach zakontraktowa-
nych świadczeń, braku jednolitych standardów leczenia, niewystarcza-
jących kwalifikacji kadry zarządzającej, braku dodatkowych (komercyj-
nych) ubezpieczeń zdrowotnych, ułomnej, nieefektywnej formy prawnej 
funkcjonowania podmiotów publicznych itp., itd.

Wskazane czynniki ograniczające dostęp do świadczeń medycznych 
dotyczą także głównych ich dostawców, którzy powinni dostarczyć naj-
wyższej jakości opiekę obsługiwanym pacjentom. Mając na uwadze pu-
bliczny charakter środków, pacjenci powinni uzyskiwać jak najlepsze wy-
niki z danych nakładów (Ustawa o finansach publicznych). Trudno zatem, 
szczególnie w przypadku publicznych podmiotów leczniczych, o taki mo-
del biznesu, jaki definiuje Castano (2014).

Aktualna organizacja opieki nad pacjentem jest zdecentralizowana, nie 
podlega koordynacji. Świadczenia medyczne realizowane są m.in. w ramach 
podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz 
opieki szpitalnej. Odrębnie funkcjonują pozostałe formy udzielania świad-
czeń, jak świadczenia opiekuńcze, pielęgnacyjne, paliatywne, hospicyjne, 
z zakresu opieki długoterminowej, rehabilitacji leczniczej, leczenia uzależ-
nień, psychiatrycznej opieki zdrowotnej i leczenia uzdrowiskowego. W nie-
wielu przypadkach leczenie pacjenta jest kontynuowane w jego środowisku 
domowym, w którym niejednokrotnie szybciej wraca do zdrowia. Są to po-
wody, dla których długo pozostanie oczekiwać na osiągnięcie modeli bizne-
su przyszłości, jakich kształt prognozuje PwC (2018; por. tabela 17).

W jakim zatem modelu/modelach biznesu funkcjonują podmioty lecz-
nicze w  Polsce? Niniejsze badanie ma na celu uzyskanie odpowiedzi na 
to pytanie na podstawie zawartości sprawozdań finansowych sporządzo-

2  https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/quo-vadis-sluzbo-zdrowia.html.
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nych w okresie pandemii COVID-19, w aspekcie działań podejmowanych 
w tym czasie. Czy taka ocena jest możliwa? Z badań prowadzonych przez 
licznych naukowców wynika, że wyzwaniem dla sprawozdawczości stała 
się prezentacja koncepcji modelu biznesu. Dostępne są także wyniki pro-
wadzonych w tym obszarze badań, które wskazują jednak na brak infor-
macji o modelach biznesu, zarówno w sprawozdaniach finansowych, jak 
również z działalności (Karwowski 2015).

Identyfikacja obecności modelu biznesu w sprawozdaniach podmiotów 
leczniczych wymaga znajomości istoty i jego charakterystycznych elemen-
tów. Należy się zgodzić z Weill i in. (2005), Lambert (2008) i Page (2014), że 
najogólniej model biznesu oznacza sposób prowadzenia działalności z wy-
korzystaniem określonych zasobów, pozyskiwania źródeł finansowania, 
generowania korzyści oraz tworzenia wartości dla jej interesariuszy. Ma-
jąc na uwadze specyfikę funkcjonowania podmiotów będących przedmio-
tem badań, w aspekcie definicji dostępnych w literaturze przedmiotu moż-
na zaproponować definicje odpowiadające podmiotom leczniczym. W ich 
świetle model biznesu oznaczać będzie3:
	 •	 sposób pozyskiwania i wykorzystywania zasobów w celu zapewnie-

nia pacjentom dostępności do świadczeń opieki zdrowotnej, któ-
rych jakość gwarantuje pacjentom bezpieczeństwo, a świadczenio-
dawcy uzyskiwanie korzyści niezbędnych do utrzymania personelu 
medycznego, w tym wysokiej klasy specjalistów oraz nowoczesnych 
technologii,

	 •	 sposób finansowania i  organizacji udzielania świadczeń zdrowot-
nych w  zależności od rodzaju działalności (lecznictwo stacjonar-
ne całodobowe, pobyt dzienny, opieka ambulatoryjna, podstawowa 
opieka zdrowotna), stopnia referencyjności (szpitale powiatowe, wo-
jewódzkie, uniwersyteckie),

	 •	 sposób finansowania działalności medycznej ze środków publicz-
nych/prywatnych, zakres i  rodzaj dostępnych świadczeń zdrowot-
nych, których atrakcyjność/dostępność przewyższa ofertę konku-
rencji itp.

3  Na podstawie definicji: Osterwalder, Pigneur (2012), Duczkowska-Piasecka i  in. 
(2012).
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Mając na uwadze szeroki zakres informacji niezbędnych do opisu mo-
delu biznesu w podmiotach leczniczych, pożądane będą, poza finansowy-
mi, informacje niefinansowe. Główne źródło poszukiwań stanowić będą, 
obok elementów sprawozdania finansowego wyrażonego wartościowo, in-
formacja dodatkowa i sprawozdanie z działalności. Znajomość branży bę-
dzie ponadto wskazywać dodatkowe źródła informacji, jak sprawozdania 
branżowe, programy naprawcze, programy zdrowotne czy tworzone do-
raźnie programy przeciwdziałania pandemii COVID-19. Wiedza na temat 
pojemności informacyjnej wskazanych elementów (Ustawa o  rachunko-
wości, zał. 1, art. 49b; IASB 2010, par. 24) determinuje strukturę modelu 
biznesu, której propozycję zawiera tabela 19.

Tabela 19. Struktura modelu biznesu podmiotu leczniczego

Wyszczególnienie Charakterystyka

Propozycja  
wartości

o � identyfikacja interesariuszy (klientów) i ich oczekiwań
    ⇒ � pacjent oczekuje wysokiej jakości świadczeń opieki zdrowotnej, 

dostępnych w danym miejscu i czasie,
    ⇒ � płatnik/podmiot finansujący oczekuje wydatkowania środków 

w sposób celowy i skuteczny,
    ⇒ � jednostka samorządu terytorialnego (JST) oczekuje wsparcia 

w realizacji zadań z zakresu ochrony zdrowia

Kreowanie/two-
rzenie wartości

o � pozyskiwanie zasobów do realizacji oczekiwań interesariuszy 
(klientów)

    ⇒ � środki finansowe z kontraktów z NFZ, umów komercyjnych, 
programów zdrowotnych, projektów unijnych niezbędne do 
realizacji oczekiwań klientów,

    ⇒ � zaangażowanie personelu medycznego, leków, wyrobów me-
dycznych, nowoczesnej infrastruktury niezbędnych do realiza-
cji oczekiwań klientów

Dystrybucja  
wartości

o � dostarczanie wartości do interesariuszy (klientów)
    ⇒ � realizacja świadczeń opieki zdrowotnej w różnych rodzajach, 

zakresach, poziomach referencyjnych działalności w ramach 
bieżącej działalności, jak również w stanach zagrożenia epide-
micznego oraz w następstwie zdarzeń nagłych,

    ⇒ � udział w realizacji programów zdrowotnych JST, własnych 
projektów finansowanych ze środków unijnych w celu propago-
wania działań profilaktycznych, poprawy stanu zdrowia w ra-
mach bieżącej działalności, jak również w stanach zagrożenia 
epidemicznego oraz w następstwie zdarzeń nagłych

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Karwowski 2018.
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Jak wynika z  tabeli 19, struktura modelu biznesu jest rozbudowana. 
Jego kształt determinuje propozycja wartości. W podmiotach leczniczych 
będą to przede wszystkim świadczenia zdrowotne. Ich realizacja (tworze-
nie wartości) nie zawsze jest możliwa z wykorzystaniem tych samych zaso-
bów i działań, czego przykładem może być bieżąca działalność medyczna 
i działania podejmowane w czasie pandemii COVID-19. Podobnie dystry-
bucja wartości będzie się odbywać z wykorzystaniem różnych sposobów, 
w zależności od warunków udzielania świadczeń, odmiennych np. w przy-
padku zagrożenia wirusem. W  tabelach 20 i  21 zaprezentowano ziden-
tyfikowane na okoliczność przeciwdziałania pandemii działania i zasoby. 
W ich świetle, w sprawozdaniach finansowych i z działalności, identyfi-
kowane będą elementy opisujące model biznesu podmiotów leczniczych.

Wyniki działań medycznych i  logistyczno-ekonomicznych, o ile dzia-
łania te nastąpiły w obszarze i zakresie funkcjonowania danego podmiotu 
leczniczego, nie powinny zostać bez wpływu na jego strukturę (dodatkowa 
infrastruktura, wyposażenie) i sytuację majątkowo-finansową (dodatkowe 
zasoby, wzrost wykorzystania zasobów własnych).

Tabela 20. Medyczne i logistyczno-ekonomiczne wsparcie w walce z COVID-19

Rodzaj wsparcia Cele / efekty podejmowanych działań

Szpitale rezerwowe 
w całym kraju  
(wg planu w każdym 
województwie)

− � wzrost bazy łóżek szpitalnych dla pacjentów zakażonych 
COVID-19 o ponad 5 tys. miejsc

− � wykorzystanie dodatkowych obiektów, tj. centrów kongreso-
wo-wystawienniczych i hal sportowych

Baza izolatoriów Odciążenie systemu służby zdrowia zapewniające:
− � izolację osób zakażonych od osób z grupy podwyższonego 

ryzyka
− � izolację osób zakażonych niewymagających hospitalizacji
− � kontynuację leczenia po pobycie w szpitalu 

Domowa Opieka 
Medyczna

Program monitorowania stanu zdrowia na odległość:
− � obejmuje pacjentów z COVID-19 będących w grupie ryzyka
− � zapewnia urządzenia do samodzielnego pomiaru saturacji, 

tętna, temperatury
− � zapewnia bieżące monitorowanie wyników pomiarów, w tym 

natychmiastową reakcję na objawy chorobowe (konsultacje 
w formie teleporady, wezwanie pogotowia)
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Rodzaj wsparcia Cele / efekty podejmowanych działań

Szczepienia przeciwko 
COVID-19 

Zaplanowane działania obejmujące zakup, dystrybucję, mo-
nitoring przebiegu i efektywności szczepienia, gwarantujące 
bezpieczne i skuteczne szczepienia, kolejność szczepień, łatwy 
dostęp w najkrótszym czasie, dobrowolność szczepień, darmo-
wy dostęp do szczepień

Wsparcie służb 
medycznych

Finansowanie dodatkowych wynagrodzeń dla personelu me-
dycznego zaangażowanego w walkę z COVID-19 w formie 
wypłaty dodatkowego świadczenia w wysokości 100% wyna-
grodzenia

Uruchomienie (Agencja) 
rezerw materiałowych

Zapewnienie leków, wyrobów medycznych oraz dodatkowego 
sprzętu dla szpitali na warunkach pierwszeństwa w dokony-
waniu zakupów, szczególnego trybu tworzenia rezerw z wyłą-
czeniem zamówień publicznych, natychmiastowego działania 
w razie wystąpienia działań niepożądanych

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, https://www.
gov.pl/web/koronawirus/walka-z-pandemia-COVID-19--jak-to-robimy.

Wpływ na model biznesu podmiotów leczniczych, w  tym specyfikę 
funkcjonowania, strukturę majątku, kapitału i wyniki, powinny również 
wywrzeć: sposób i źródła finansowania dostępne w czasie COVID-19 (ta-
bela 21).

Tabela 21. Źródła finansowania w walce z COVID-19

Źródła 
finansowania Cele / efekty wsparcia finansowego

Fundusz 
Przeciwdziałania 
COVID-19

utworzony w celu finansowania lub dofinansowania realizacji zadań 
związanych z przeciwdziałaniem COVID-19:
− � zwalczanie zakażenia, zapobieganie rozprzestrzenianiu się, pro-

filaktyka oraz zwalczanie skutków, w tym społeczno-gospodar-
czych; możliwy do wykorzystania zarówno w sektorze finansów 
publicznych, jak i poza sektorem

Programy rządowe dotyczące udzielania wsparcia finansowego skierowanego do przed-
siębiorców lub ich grup:
− � określające organy i instytucje właściwe do udzielania wsparcia 

finansowego, w tym zasady monitorowania i sprawozdawczości

Tabela 20. Medyczne… (cd.)  
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Źródła 
finansowania Cele / efekty wsparcia finansowego

Fundusze 
Europejskie

w ramach projektów kierujących środki finansowe bezpośrednio do 
podmiotów leczniczych walczących z COVID-19, współfinansowane 
ze środków UE i budżetów województw dotyczących m.in.
− � zakupu niezbędnego sprzętu, adaptacji pomieszczeń w związku 

z pojawieniem się COVID-19, zwiększenia potencjału zespołów 
ratownictwa medycznego oraz zespołów transportu medycznego 
i sanitarnego w przeciwdziałaniu COVID-19

Oszczędności 
w sektorze 
finansów 
publicznych

zapisy ustawy dotyczącej rozwiązań związanych z zapobieganiem, 
przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19 obejmujące:
− � ograniczenie kosztów wynagrodzeń osobowych, zmniejszenie 

zatrudnienia, wprowadzenie mniej korzystnych warunków za-
trudnienia pracowników, wskazanie wybranych jednostek sektora 
finansów publicznych, których ww. zmiany miałyby dotyczyć

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Serwis Rzeczypospolitej Polskiej https://www.gov.
pl/web/koronawirus/walka-z-pandemia-COVID-19--jak-to-robimy.

Mając na uwadze zawartość tabeli 19 oraz informacje zaprezentowane 
w tabelach 20 i 21, przykładowy opis modelu biznesu podmiotu lecznicze-
go w czasie pandemii powinien zawierać wybrane, w zależności od oko-
liczności i udziału podmiotu w walce z COVID-19, elementy (tabela 22).

Tabela 22. Struktura modelu biznesu podmiotu leczniczego w czasie COVID-19

Wyszczególnienie Charakterystyka

Propozycja wartości o  identyfikacja interesariuszy (klientów) i ich oczekiwań
    ⇒ � pacjent oczekuje świadczeń opieki zdrowotnej zarówno 

w dolegliwościach przewlekłych, jak również będących 
wynikiem zakażenia COVID-19; leczenia szpitalnego 
w oddziałach covidowych, interwencji pogotowia, opieki 
domowej, szczepień, dostępu do środków ochrony oso-
bistej,

    ⇒ � płatnik/podmiot finansujący w dalszym ciągu oczekuje 
wydatkowania środków w sposób celowy i skuteczny,

    ⇒ � jednostka samorządu terytorialnego (JST) w dalszym 
ciągu oczekuje wsparcia w realizacji zadań z zakresu 
ochrony zdrowia

Tabela 21. Źródła finansowania… (cd.)  
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Wyszczególnienie Charakterystyka

Kreowanie/tworzenie 
wartości

o  pozyskiwanie zasobów do realizacji oczekiwań interesariuszy 
(klientów)
    ⇒ � środki finansowe z funduszu p/działania COVID-19, pro-

gramów rządowych, funduszy europejskich, oczekiwa-
nych oszczędności,

    ⇒ � zaangażowanie personelu medycznego, leków, wyrobów 
medycznych, dodatkowej infrastruktury, nowych form 
opieki (opieka domowa)

Dystrybucja wartości o  dostarczanie wartości do interesariuszy (klientów)
    ⇒ � realizacja świadczeń opieki zdrowotnej w szpitalach, izo-

latoriach, w ramach pogotowia, opieki ambulatoryjnej, 
punktów szczepień, opieki domowej itp.

Źródło: opracowanie własne na podstawie tabel 19–21.

Szpitale publiczne działające w Polsce, tj. podmioty lecznicze udziela-
jące świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
w  zakresie leczenie szpitalnego, funkcjonują w  formach organizacyjno-
-prawnych zobowiązanych do prowadzenia ksiąg rachunkowych i sporzą-
dzania w związku z tym rocznego sprawozdania finansowego (tabela 23).

Szpitale o  statusie jednostki sektora finansów publicznych, tj. samo-
dzielne publiczne zakłady opieki zdrowotnej (Spzoz) oraz instytuty badaw-
cze, podlegają zasadzie jawności finansów publicznych, która jest realizo-
wana m.in.  poprzez udostępnianie corocznych sprawozdań dotyczących 
finansów i działalności (Ustawa o finansach publicznych art. 34.1 pkt 9). 
Z kolei obowiązek informowania o majątku podmiotów publicznych oraz 
o dochodach i stratach spółek handlowych z udziałem podmiotów publicz-
nych regulują przepisy o dostępie do informacji publicznej. Wszystkie zo-
bowiązane podmioty winny publikować stosowne informacje, dokumenty 
i sprawozdania na stronie urzędowego publikatora teleinformatycznego – 
Biuletynu Informacji Publicznej (Ustawa o dostępie do informacji publicz-
nej Dz.U.2022.90). 

Tabela 22. Struktura modelu biznesu… (cd.)  
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Tabela 23. Formy organizacyjno-prawne szpitali publicznych w Polsce w 2020 r.

Forma organizacyjno-prawna Liczba  
podmiotów

Podstawa prawna prowadzenia 
ksiąg rachunkowych

Samodzielny publiczny zakład 
opieki zdrowotnej

428 Art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o ra-
chunkowości
Art. 40 ust. 1 ustawy o finansach 
publicznych

Spółka prawa handlowego 
z większościowym udziałem pu-
blicznym (Skarbu Państwa, jed-
nostek samorządu terytorialnego 
lub uczelni medycznej)

133
(w tym 125  

ze 100% udziałem 
publicznym)

Art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o ra-
chunkowości

Instytut badawczy 14 Art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o ra-
chunkowości
Art. 40 ust. 1 ustawy o finansach 
publicznych

Źródło: opracowanie własne na podstawie: https://www.gov.pl/web/zdrowie/raport-w-spra-
wie-zalozen-reformy-szpitalnictwa.

Dla przeprowadzenia badania dokonano przeglądu sprawozdań finan-
sowych szpitali publicznych za lata 2020 i 2021 opublikowanych na stro-
nach internetowych własnych Biuletynów Informacji Publicznej. O  ile 
możliwe jednak było pozyskanie danych reprezentatywnej grupy Spzoz, to 
nie pozyskano danych dotyczących instytutów badawczych i spółek kapi-
tałowych – nie były one dostępne w publikatorach tych jednostek, jak rów-
nież ich podmiotów tworzących i właścicieli.

Istotne znaczenie w niniejszym badaniu miała zawartość merytoryczna 
analizowanych sprawozdań. Należy zauważyć, że podstawowe informacje 
służące identyfikacji modelu biznesu w jednostce powinny być dostępne 
przede wszystkim w opisowych elementach sprawozdania finansowego, tj. 
	 •	 sprawozdaniu z działalności jednostki, obejmującym istotne infor-

macje na temat oceny uzyskiwanych efektów, wskazanie czynników 
ryzyka i zagrożeń, przewidywany rozwój jednostki, kluczowe finan-
sowe i niefinansowe wskaźniki efektywności związane z prowadzo-
ną działalnością, informacje dotyczące zagadnień pracowniczych 
i środowiska naturalnego,
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	 •	 informacji dodatkowej, przedstawiającej szczegółową strukturę 
sprzedaży, przeciętne zatrudnienie, inne informacje istotne dla oce-
ny sytuacji jednostki itp. zalecenia ujęte w załączniku nr 1 do ustawy 
o rachunkowości.

Spośród zawartych w  tabeli form organizacyjno-prawnych ustawa 
o rachunkowości wskazuje sprawozdanie z działalności jako obowiązko-
wy element sprawozdania wyłącznie dla spółek kapitałowych. Pozostałe 
jednostki mogą sporządzać taki dokument wyłącznie dobrowolnie, jako 
uzupełnienie informacji finansowych, bądź też na żądanie podmiotu two-
rzącego. Dodatkowo samodzielne publiczne zakłady opieki zdrowotnej są 
zobowiązane do przygotowania i  udostępnienia w  Biuletynie Informacji 
Publicznej „Raportu o sytuacji ekonomiczno-finansowej” (Ustawa o dzia-
łalności leczniczej art. 53a). Raport ten jest sporządzany przez kierownika 
Spzoz w ciągu dwóch miesięcy od upływu terminu do sporządzenia rocz-
nego sprawozdania finansowego, a jego podstawową strukturę stanowi:
	 •	 analiza sytuacji ekonomiczno-finansowej za poprzedni rok obro-

towy, oparta na wskaźnikach opisujących rentowność, płynność fi-
nansową i poziom zadłużenia,

	 •	 prognoza sytuacji ekonomiczno-finansowej na kolejne trzy lata ob-
rotowe wraz z opisem przyjętych założeń,

	 •	 informacja o  istotnych zdarzeniach mających wpływ na sytuację 
ekonomiczno-finansową samodzielnego publicznego zakładu opie-
ki zdrowotnej.

W zależności od zakresu udostępnianych w raporcie danych może on 
również stanowić źródło informacji na temat modelu biznesu w badanym 
szpitalu. Analiza raportów dostępnych w Biuletynach Informacji Publicz-
nej wskazuje na ich użyteczny charakter, w szczególności w części opiso-
wej („Istotne zdarzenia mające wpływ na sytuację ekonomiczno-finanso-
wą Spzoz”).

Pandemia COVID-19 w szczególny sposób wpłynęła na sytuację eko-
nomiczno-finansową szpitali jako tych podmiotów leczniczych działają-
cych w publicznym systemie opieki zdrowotnej, na których spoczął główny 
ciężar walki o zdrowie i życie chorych. Obraz i wpływ pandemii na pod-
stawowe kategorie wynikowe i majątkowe szpitali powinien być widoczny 
w ich sprawozdaniach finansowych, co wynika wprost z zasady istotności 
i kompletności. Komitet Standardów Rachunkowości wydał również spe-
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cjalne rekomendacje dotyczące sporządzania sprawozdań finansowych za 
rok 2020 (Sprawozdanie finansowe w czasie pandemii COVID-19). Dla pod-
miotów leczniczych zaangażowanych bezpośrednio w  udzielanie świad-
czeń związanych z zapobieganiem rozprzestrzenianiu się pandemii, lecze-
niem zakażonych i ich rehabilitacją zastosowanie mają przede wszystkim:
	 •	 zasady ujęcia w  księgach i  prezentacji w  sprawozdaniu finanso-

wym otrzymanego wsparcia rzeczowego i  finansowego na walkę  
z COVID-19 oraz dodatkowych kosztów związanych z zabezpiecze-
niem reżimu sanitarnego pracy,

	 •	 wskazówki dotyczące bezpieczeństwa procesów inwentaryzacji,
	 •	 założenia dotyczące kontynuacji działalności.

W tabeli 24 przedstawiono syntetycznie ujęte obszary, w ramach któ-
rych dokonano weryfikacji sprawozdań finansowych oraz raportów o sy-
tuacji ekonomiczno-finansowej ośmiu podmiotów leczniczych  – szpita-
li, udzielających świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych, działających w formie Spzoz.

Tabela 24. Wyniki weryfikacji dokumentów finansowych i branżowych Spzoz

Wyszczególnienie SF 1 SF 2 SF 3 SF 4 SF 5 SF 6 SF 7 SF 8

I. Zwięzły opis modelu biznesu

Definiowanie wartości 
Zadania statutowe i cele 
strategiczne

TAK TAK TAK b.d. b.d. TAK TAK TAK

Kreowanie wartości 
Organizacja działalności 
leczniczej

TAK TAK TAK TAK b.d. TAK TAK TAK

Dostarczanie wartości 
Sposób zaspokojenia 
potrzeb lokalnych: zasięg 
terytorialny, populacja 
objęta opieką

TAK TAK b.d. b.d. b.d. TAK TAK TAK

II. Kluczowe niefinansowe wskaźniki efektywności związane z działalnością jednostki

Liczba łóżek szpitalnych b.d. b.d. TAK b.d. b.d. TAK b.d. b.d.

Długość hospitalizacji dla 
poszczególnych oddziałów

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. TAK b.d. b.d.



Wyszczególnienie SF 1 SF 2 SF 3 SF 4 SF 5 SF 6 SF 7 SF 8

Obłożenie łóżek dla 
poszczególnych oddziałów

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. TAK b.d. b.d.

Liczba profili 
zakontraktowanych 
 w sieci szpitali

TAK TAK TAK b.d. TAK TAK b.d. b.d.

Liczba zakresów 
realizowanych świadczeń

TAK TAK TAK b.d. b.d. TAK b.d. b.d.

Liczba pracowników 
medycznych

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

III. Opis polityk stosowanych przez jednostkę w odniesieniu do zagadnień społecznych, 
pracowniczych, środowiska naturalnego, poszanowania praw człowieka  

oraz przeciwdziałania korupcji, a także opis rezultatów stosowania tych polityk

Programy zdrowotne b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Kompleksowość opieki b.d. TAK b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Bezpieczeństwo sanitarne 
i epidemiologiczne

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Zakres ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Ocena ryzyka na 
stanowiskach pracy

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Polityka rozwoju kadr, 
działania na rzecz work-life 
balance, działalność socjalna 
pracodawcy 

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Ochrona środowiska b.d. TAK b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Rzecznik praw pacjenta b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

IV. Opis procedur należytej staranności – jeżeli jednostka stosuje je w ramach polityk, 
o których mowa w pkt ww

Certyfikaty akredytacji b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. TAK b.d.

Certyfikaty zarządzania 
jakością ISO

b.d. b.d. TAK b.d. b.d. b.d. TAK b.d.

Inne procedury, certyfikaty, 
wyróżnienia

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Tabela 24. Wyniki weryfikacji… (cd.)  



Wyszczególnienie SF 1 SF 2 SF 3 SF 4 SF 5 SF 6 SF 7 SF 8

V. Opis istotnych ryzyk związanych z działalnością jednostki mogących wywierać 
niekorzystny wpływ na zagadnienia, o których mowa w pkt 3, w tym ryzyk związanych 

z produktami jednostki lub jej relacjami z otoczeniem zewnętrznym, w tym z kontrahentami, 
a także opis zarządzania tymi ryzykami

Postępowania sądowe 
z wniosku pacjentów

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Ograniczenie działalności ze 
względu na braki kadrowe, 
nierentowność, niską liczbę 
pacjentów/procedur

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Konkurencyjność jednostki b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Spełnienie wymogów 
formalnych finansowania 
świadczeń przez NFZ

b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

VI. Wpływ pandemii COVID-19 na sytuację finansową i majątkową

Nowe zakresy świadczeń 
(świadczenia COVIDowe) 
oraz status szpitala podczas 
pandemii

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

Dodatkowe finansowanie TAK b.d. TAK TAK TAK TAK b.d. TAK

Wsparcie logistyczno- 
-ekonomiczne

TAK b.d. TAK TAK TAK TAK b.d. TAK

Nowe/wirtualne technologie b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. TAK b.d. b.d.

Zmiany organizacyjne TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

Odroczenie inwentaryzacji b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.

Zmiany w przychodach TAK b.d. TAK TAK TAK TAK b.d. TAK

Zmiany w kosztach TAK b.d. TAK TAK b.d. TAK b.d. TAK

Inny istotny wpływ na 
aktywa jednostki

TAK b.d. TAK TAK TAK TAK b.d. TAK

gdzie: b.d. – brak danych.

Źródło: opracowanie własne.

Tabela 24. Wyniki weryfikacji… (cd.)  
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Zdecydowana większość badanych jednostek (siedem na osiem) prezen-
tuje w sprawozdaniu i  raporcie informacje o modelu biznesu, wskazując 
cele i zadania określone w statucie, strukturę organizacyjną jednostki oraz 
zasięg terytorialny realizowanych świadczeń. Dane te jednak najczęściej 
mają charakter dość syntetyczny i ogólny, ograniczony do standardowego, 
powtarzanego w kolejnych sprawozdaniach opisu jednostki, zawierające-
go rolę jednostki w systemie opieki zdrowotnej, czasem stopień referen-
cyjności szpitala w sieci podstawowego zabezpieczenia szpitalnego, rodzaj 
i  zakresy wykonywanej działalności leczniczej oraz lokalizację poszcze-
gólnych jednostek organizacyjnych. Z informacji tych nie zawsze wynika, 
jaką część działalności stanowią świadczenia finansowane ze środków pu-
blicznych, czy działalność lecznicza jest też finansowana ze źródeł innych 
niż publiczne oraz czy wykonywana jest działalność inna niż lecznicza. 
Przychody ze sprzedaży są prezentowane w jednej wartości, a ich struktura 
w informacji dodatkowej opiera się najczęściej na podstawowej klasyfika-
cji przewidzianej ustawą o rachunkowości, tj. w podziale na sprzedaż kra-
jową i zagraniczną, bądź też na przychody z działalności leczniczej i innej 
czy na podstawowe rodzaje i zakresy świadczeń. Na tle badanych jednostek 
wyróżnia się jednostka nr 6, w której opis modelu biznesu zawiera infor-
macje aktualne i szczegółowe, co jest widoczne również w analizie obsza-
ru II oraz VI. Szpital ten jako jedyny podaje dane o wszystkich zdefinio-
wanych w punkcie II badania niefinansowych wskaźnikach efektywności 
jednostki, podczas gdy pozostałe ograniczają się jedynie do wskazania za-
kontraktowanych profili i zakresów świadczeń oraz struktury zatrudnie-
nia obejmującej statystyczne grupy zawodowe pracowników. Zaskakują-
cy jest brak podstawowego wskaźnika, tj. liczby łóżek. Spośród badanych 
tylko dwa szpitale podają informacje o  posiadanej akredytacji oraz cer-
tyfikatach zarządzania jakością, w tym wyróżniająca się jednostka nr 6. 
Najgorzej wypada poszukiwanie danych dotyczących polityk społecznych, 
środowiskowych oraz przeciwdziałających dyskryminacji i  korupcji, jak 
również istotnych ryzyk w  tym obszarze. Tylko jeden z  podmiotów za-
warł informacje dotyczące zapewnienia kompleksowej opieki nad pacjen-
tem oraz stosowanych rozwiązań w zakresie ochrony środowiska. Temat 
ryzyka związanego z prowadzoną działalnością był poruszany prawie wy-
łącznie w odniesieniu do ryzyka finansowego oraz związanego z wpływem 
pandemii na kontynuowanie działalności jednostki. 
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Analizując obraz pandemii COVID-19 w sprawozdaniach i raportach 
szpitali, należy stwierdzić, że zasadniczo wszystkie badane podmioty od-
niosły się do zmian, które nastąpiły w zakresie funkcjonowania jednostek 
i organizacji procesów medycznych. Najczęściej wskazywano, jaką funk-
cję pełnił szpital w czasie pandemii, w  jakim okresie realizował zadania 
wyznaczone mu przez wojewodę, jakie nowe świadczenia „COVIDowe” 
finansował NFZ. Niezrozumiałe jest jednak pominięcie w sprawozdaniu 
finansowym przez trzy szpitale istotnych, wymiernych informacji doty-
czących szczegółów uzyskanego wsparcia w postaci m.in. dotacji i daro-
wizn na przeciwdziałanie COVID-19 oraz nowych pozycji przychodów 
i kosztowych, które niewątpliwie mogły zakłócić porównywalność danych 
sprawozdawczych z latami przedpandemicznymi. 

5. Podsumowanie

Duże znaczenie dla powszechnej dostępności danych o  jakości udzie-
lanych świadczeń ma procedowany aktualnie projekt ustawy o  jakości 
w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie pacjenta (https://legislacja.gov.pl/
projekt/). Jakość ta będzie definiowana i mierzona przez wskaźniki w ob-
szarze klinicznym (długość hospitalizacji, powtórna hospitalizacja z tej sa-
mej przyczyny, liczba zgonów i  ich przyczyny), konsumenckim (wyniki 
badań opinii pacjentów) i zarządczym (wdrażanie systemów zarządzania 
jakością), dopasowane do zakresu i specyfiki rodzaju udzielanych świad-
czeń. Świadczeniodawcy będą zobowiązani do okresowego raportowa-
nia jakości (osiągniętych wartości wskaźników) do płatnika (Narodowego 
Funduszu Zdrowia), który otrzymane informacje przedstawi do publicz-
nej wiadomości. Wartości wskaźników będą wpływały nie tylko na decy-
zje podejmowane przez pacjentów, lecz także na wysokość finansowania ze 
środków publicznych.

Ważnym obszarem projektowanych przepisów jest wprowadzenie Reje-
stru Zdarzeń Niepożądanych, obejmującego wszelkie działania lub zanie-
chania powodujące negatywny skutek dla pacjenta, a w szczególności: zgon, 
uszczerbek na zdrowiu, rozstrój zdrowia, chorobę, zagrożenie życia, hospi-
talizację lub jej przedłużenie, a także uszkodzenie ciała lub rozstrój zdrowia 
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płodu. Rejestr ten będzie nadzorowany przez ministra zdrowia, a wnioski 
z analizy zgłaszanych zdarzeń publikowane w corocznym raporcie.

Biorąc pod uwagę wnioski płynące z analizy zawartości sprawozdań fi-
nansowych oraz raportów o sytuacji ekonomiczno-finansowej składanych 
przez szpitale funkcjonujące w systemie publicznej opieki zdrowotnej, za-
sadne byłoby określenie branżowych schematów sprawozdawczych, któ-
re nakładałyby obowiązek ujęcia istotnych informacji w świetle projekto-
wanych zmian dotyczących raportowania informacji o jakości świadczeń 
i bezpieczeństwie pacjenta.

Wydaje się również, że podmioty tworzące, sprawujące nadzór nad go-
spodarką finansową Spzoz, nie uzyskując kompletnej informacji pozwa-
lającej im na prawidłowe wypełnianie swojej funkcji, powinny reagować 
i korzystać z kompetencji w zakresie zdefiniowania pożądanego modelu 
sprawozdawczego. Poza wypełnieniem ustawowych obowiązków co do ja-
snego i  rzetelnego przedstawienia sytuacji majątkowo-finansowej podle-
głych podmiotów stworzyłoby to możliwość podejmowania bieżących, ra-
cjonalnych decyzji na poziomie lokalnym, nie tylko jednostkowo oraz nie 
tylko w obliczu pojawiających się zagrożeń, jak COVID-19 czy stan wojny. 
Dostęp do ustrukturyzowanych, istotnych z punktu widzenia organizacji 
opieki zdrowotnej informacji w danej sytuacji stwarzałby możliwość po-
dejmowania działań odpowiadających aktualnym i przyszłym potrzebom 
i oczekiwaniom pacjentów. Potrzebom, które podmioty lecznicze powinny 
mieć na uwadze z uwzględnieniem doświadczeń z okresu pandemii CO-
VID-19, a  dotyczących zastosowania wirtualnych technologii. Doświad-
czeń, które powinny wyznaczać kierunek kolejnych inwestycji w techno-
logie odnoszące się do wirtualnego zdrowia, kształcenia w tym kierunku 
kadr, rozwoju niezbędnego partnerstwa oraz tworzenia łańcuchów dostaw 
uwzględniających zmiany w modelach sprawowania opieki zdrowotnej.
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1. Wprowadzenie

Podmiot dokonujący przejęcia kontroli nad innym podmiotem przepro-
wadza rozliczenie przejęcia, którego elementem jest identyfikowanie ak-
tywów o  charakterze niematerialnym i  dostarczenie informacji o  nich 
odbiorcom sprawozdań finansowych. Podobnie jak inne informacje do-
starczane przez sprawozdawczość finansową, informacja o aktywach nie-
materialnych jest istotnym ogniwem tworzenia użytecznej informacji fi-
nansowej.

O użyteczności informacji finansowych tworzonych w systemie rachun-
kowości decyduje wypełnienie celu, jakiemu te informacje służą (Giedroyć 
2015, s. 114). W Założeniach koncepcyjnych (ZK) raportowania finanso-
wego (2018, par. 1.2–1.3) uwypuklona jest użyteczność w podejmowaniu 
decyzji przez obecnych lub potencjalnych inwestorów, pożyczkodawców 
i innych wierzycieli informacji sprawozdawczych o alokacji zasobów. Jak 
wskazują ZK, w podejmowaniu takich decyzji pomocne są informacje po-
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zwalające użytkownikom oszacować kwoty, terminy i niepewność związa-
ne z przyszłymi wpływami netto do jednostki, a także ocenić wywiązywa-
nie się kierownictwa z zarządzania powierzonymi mu zasobami. Istnieje 
wiele czynników, które niekorzystnie oddziałują na faktyczną użyteczność 
informacji sprawozdawczych. Czynnikiem zmniejszającym użyteczność 
sprawozdań finansowych może być występowanie opcji ujmowania i pre-
zentacji informacji finansowej. Dodatkowo sama ocena stopnia użytecz-
ności danej informacji finansowej przez ostatecznego użytkownika może 
być subiektywna (Wójtowicz 2015, s.  168). Także poziom agregacji oraz 
forma i miejsce prezentacji informacji sprawozdawczych oddziałują na ja-
kość sprawozdań finansowych i w efekcie decyzje podejmowane przez in-
westorów (Kędzior, Grabiński 2018, s. 46, 55).

Aby móc oszacować przyszłe wpływy środków pieniężnych netto do 
jednostki, a  także ocenić wywiązywanie się zarządu z  funkcji powierni-
czej, użytkownicy potrzebują informacji o zasobach i roszczeniach do za-
sobów, a  także informacji o zmianach w zasobach i  roszczeniach do za-
sobów (ZK 2018, par 1.4). Tym samym jedną z  kluczowych informacji 
sprawozdawczych dostarczanych użytkownikom jest informacja o  ak-
tywach podmiotu. Jak stwierdza Walińska (2009, s.  65): tak, jak funda-
mentem rachunkowości jest bilans, tak podstawowym elementem bilansu 
są aktywa. Równocześnie w związku z ciągle rosnącą rolą niematerialnych 
źródeł sukcesów we współczesnych przedsiębiorstwach należałoby dodać, 
że jeśli informacja o aktywach jest kluczową informacją sprawozdawczą, 
to również kluczowa jest informacja o aktywach niematerialnych.

Celem niniejszego opracowania jest przegląd rozwoju procesów mię-
dzynarodowej standaryzacji podejmowanej przez Radę (wcześniej Komitet) 
Międzynarodowych Standardów Rachunkowości (RMSR, ang. IASB Inter-
national Accounting Standards Board) w zakresie ujmowania aktywów nie-
materialnych zidentyfikowanych w  procesach rozliczenia dla celów spra-
wozdawczych transakcji łączenia przedsięwzięć gospodarczych, wskazanie 
trendów występujących w procesie dochodzenia do kształtu obecnie funk-
cjonujących rozwiązań oraz poglądów i argumentów im towarzyszących. 
Następnie w związku z faktem przedstawienia przez RMSR w agendzie prac 
na lata 2022–2026 zamiaru podjęcia prac nad nowym lub bardzo zmienio-
nym standardem dotyczącym aktywów niematerialnych przedstawione zo-
staną scenariusze możliwego kształtowania się tych procesów w perspekty-
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wie najbliższych kilku lat. Celem podmiotowym jest wskazanie trudności 
występujących w trakcie normowania badanej grupy aktywów, które wyni-
kają z zawiłości samej kategorii aktywów niematerialnych, a także wskaza-
nie korzyści osiąganych w sytuacji przesuwania zakresu aktywów niema-
terialnych ujmowanych w bilansie oraz towarzyszących im równocześnie 
negatywnych skutków wypracowanych kompromisów.

Artykuł oparty jest przede wszystkim na przeglądzie kolejnych wersji 
standardów MSR 22, MSSF 3 i MSR 38 oraz przeglądzie uzasadnień wnio-
sków do kolejnych wersji. W trakcie pracy nad artykułem dokonano także 
analizy trwających od 2008 r. prac dotyczących aktywów niematerialnych 
zidentyfikowanych w  transakcjach fuzji i  przejęć, które zostały podjęte 
przez RMSR, a tym samym przeglądu materiałów publikowanych i przed-
stawianych do konsultacji przez RMSR.

2. Niematerialne czynniki sukcesu przedsiębiorstw 
jako aktywa przedsiębiorstwa ujmowane w sprawozdaniu 
finansowym

Aktywa w Założeniach koncepcyjnych raportowania finansowego są ro-
zumiane jako obecne zasoby ekonomiczne kontrolowane przez jednostkę 
w wyniku przeszłych zdarzeń. Z kolei zasoby ekonomiczne określone są 
jako prawo, które zawiera w sobie potencjał tworzenia korzyści ekonomicz-
nych (Założenia koncepcyjne raportowania finansowego 2018, par. 4.3–4.4).

W teorii rachunkowości postrzeganie aktywów przez pryzmat ich po-
tencjału usługowego (service potential) lub inaczej potencjału do gene-
rowania korzyści ekonomicznych (economic benefits) ma długą tradycję. 
Wpływ na takie postrzeganie aktywów przez teoretyków rachunkowości 
mieli przede wszystkim ekonomista Fisher oraz Canning – ekonomista bę-
dący również teoretykiem rachunkowości. Obaj naukowcy w swoich pu-
blikacjach z początku XX wieku podkreślali potencjał usługowy aktywów 
(Williams 2003, s. 150). Z kolei włączenie takiego postrzegania aktywów 
do standardów tworzonych przez organizacje zajmujące się normowaniem 
rachunkowości rozpoczęło się w połowie XX wieku w Stanach Zjednoczo-
nych. Przy okazji normowania kwestii leasingu pojawił się problem od-
zwierciedlania treści ekonomicznej transakcji leasingowych, która stała 
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w  sprzeczności z  formą prawną. Podmiot kontrolujący korzyści ekono-
miczne nie był właścicielem zasobów, z którego te korzyści uzyskiwał. For-
malne przyjęcie koncepcji przyszłych korzyści ekonomicznych jako istoty 
aktywów zostało usankcjonowane stanowiskiem amerykańskiego Com-
mittee on Concepts and Standards z roku 1957.

Postrzeganie aktywów jako prawa zawierającego w sobie potencjał two-
rzenia korzyści ekonomicznych pozwoliło ujmować w  ramach aktywów 
stopniowo coraz większą grupę zasobów niematerialnych. Nie pozwa-
la jednak z poziomu założeń koncepcyjnych dookreślić rodzaju aktywów 
niematerialnych, które podlegają lub nie podlegają ujęciu w  sprawozda-
niu finansowym. Jak stwierdził Schutze (1993, s. 67), definicja aktywów 
przyjęta ówcześnie przez FASB była tak złożona, abstrakcyjna, otwarta 
i mogąca zawierać wszystko, równocześnie tak nie określona, że nie może 
być pomocna w rozwiązywaniu problemów […] i w zasadzie każdy wyda-
tek może być rozważany jako podlegający włączeniu do aktywów. Pogląd 
Schutza wyrażony wobec definicji sformułowanej w  amerykańskich za-
łożeniach koncepcyjnych w takim samym stopniu można odnieść do naj-
nowszych założeń koncepcyjnych opracowanych przez Radę Międzyna-
rodowych Standardów Rachunkowości. W zasadzie większość nakładów 
na aktywa niematerialne, jakie tylko można byłoby sobie wyobrazić, może 
mieć w sobie potencjał do generowania korzyści ekonomicznych w przy-
szłości, jednak nie wszystkie mogą zostać w rachunkowości ujęte. To, któ-
re z nich podlegają ujęciu w sprawozdawczości, wynika ze szczegółowych 
unormowań tworzonych na poziomie poszczególnych, poświęconych im 
standardów. Mogą nie podlegać ujęciu, mimo że spełniają kryteria zawarte 
w ogólnej definicji aktywów, a nawet w definicji aktywów niematerialnych 
sformułowanych na poziomie standardów dotyczących tej grupy aktywów.

W różnych miejscach MSR 38 wymienia przykłady, gdy jednostka, prze-
znaczając zasoby lub zaciągając zobowiązania na nabycie, rozwój, utrzyma-
nie i doskonalenie zasobów niematerialnych, w efekcie tworzy zasoby moż-
liwe do uznania jako aktywa niematerialne. Podane w standardzie MSR 38 
Aktywa niematerialne przykłady szczegółowych rodzajów aktywów świad-
czą o szerokim rozumieniu omawianej kategorii. Wiele z nich, gdy zostają 
nabyte w  pojedynczej transakcji kupna–sprzedaży, zostaje uznane za ak-
tywa niematerialne, jednak gdy zostaną wytworzone we własnym zakre-
sie, uznane być nie mogą. Zatem nabyte marki firmowe, szyldy, tytuły wy-
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dawnicze, wykazy odbiorców i pozycje o podobnym charakterze będą ujęte 
w bilansie jako aktywa niematerialne. Gdy zostaną wewnętrznie wytwo-
rzone przez podmiot, nie będą wymienione wśród zasobów w sprawozda-
niu z sytuacji finansowej. Jak podaje MSR 38, przyczyną takiego stanu rze-
czy jest fakt, że nakładów na takie zasoby nie sposób oddzielić od nakładów 
na rozwój przedsiębiorstwa jako całości (IFRS 2013, MSR 38, par. 20). Za-
tem mimo że spełniają definicję aktywów, a  także aktywów niematerial-
nych, szczegółowe unormowania uniemożliwiają ich ujęcie w bilansie.

Szczególnym momentem, kiedy wewnętrznie wytworzone aktywa nie-
materialne takie jak marka czy lista klientów mogą stać się aktywami, 
jest zawarcie transakcji fuzji lub przejęcia. Mimo że jednostka przejmu-
jąca nie nabywa odrębnego, pojedynczego składnika aktywów, tylko cały 
podmiot (lub przejmuje kontrolę nad podmiotem), to na ten moment do-
konuje identyfikacji i  wyceny aktywów niematerialnych nie tylko naby-
tych wcześniej przez jednostkę przejmowaną, ale też wewnętrznie wytwo-
rzonych przez nią, a nieujętych z powodów braku spełnienia warunków 
dla ujmowania wewnętrznie wytworzonych aktywów niematerialnych. 
Przestają mieć znaczenie wszelkie ograniczenia zamieszczone w MSR 38 
jako powodujące konieczność odniesienia nakładu na zasoby niematerial-
ne w  ciężar kosztów. Tym samym dochodzi do sytuacji, że w  aktywach 
jednostki przejmującej (w  sprawozdaniu finansowym w  przypadku po-
łączenia prawnego podmiotów lub w skonsolidowanym sprawozdaniu fi-
nansowych w przypadku braku połączenia prawnego podmiotów) nie ma 
wytworzonej przez nią marki, ale zostaje ujęta marka podmiotu przejęte-
go. Tym samym w standardzie pada arbitralne stwierdzenie, że taka for-
ma nabycia aktywów niematerialnych spełnia wszystkie wymogi określo-
ne dla ujmowania omawianych zasobów.

W momencie rozliczania transakcji fuzji lub przejęcia oprócz ujęcia 
możliwych do zidentyfikowania aktywów niematerialnych może powstać 
także kolejny zasób o  charakterze niematerialnym, jakim jest wartość 
firmy. Mimo że wartość firmy jest składnikiem aktywów o  charakte-
rze niematerialnym, to według MSSF jest ona odróżniana od możliwych 
do zidentyfikowania aktywów niematerialnych i  powinna być ujmowa-
na i prezentowana oddzielnie od nich. Wynika to z faktu, że może mieć 
ona źródło w istnieniu wielu, niemożliwych do pojedynczego zidentyfiko-
wania, zasobów niematerialnych przejętego podmiotu (jakimi mogą być 
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np. wiedza, doświadczenia i kompetencje ludzi, kultura organizacyjna, lo-
jalność klientów, zaufanie stron umów w stosunku do przedsiębiorstwa). 
Wartość firmy może również wynikać z istnienia efektu synergii między 
aktywami podmiotu przejętego lub synergii między aktywami podmiotu 
przejmującego i przejmowanego. Ponownie dochodzi do sytuacji, że w ak-
tywach jednostki przejmującej pojawia się składnik aktywów, jakim jest 
wartość firmy, wynikający z  nabycia udziałów podmiotu przejmowane-
go, nad którym przejmuje kontrolę jednostka przejmująca, nie ma jednak 
oczywiście wypracowanej wewnętrznie przez podmiot przejmujący jego 
wewnętrznie wytworzonej wartości firmy.

Zawsze gdy w ramach rozliczenia przejęcia kontroli nad innym pod-
miotem można zidentyfikować i wycenić pojedynczy składnik aktywów 
niematerialnych podmiotu przejmowanego, należy go wykazać oddziel-
nie od wartości firmy. Aktywa niematerialne należy zidentyfikować w peł-
nym możliwym zakresie. Gdy kwota przekazana za przejęcie jednostki/
kontroli nad jednostką przewyższa wartość godziwą możliwych do ziden-
tyfikowania aktywów netto jednostki przejmowanej, wówczas powstaje 
wartość firmy. Nie ulega oczywiście wątpliwości, że wartość firmy może 
być składnikiem o charakterze niematerialnym, mającym potencjał gene-
rowania korzyści ekonomicznych, jednak zgodnie z  MSSF nie powinien 
być on określony jako aktywa niematerialne, bo te charakteryzują się moż-
liwością zidentyfikowania jako odrębny, pojedynczy składnik majątkowy.

Powyższy wywód nie został przedstawiony w  celu sugerowania ko-
nieczności poszerzenia zakresu ujętych w bilansie aktywów niematerial-
nych. Jest raczej wskazaniem braku spójności zasad, na jakich oparte jest 
ujmowanie aktywów niematerialnych. Aktywa niematerialne są w  swej 
istocie tak złożone, że wydaje się niemożliwe, aby ich normowaniu nie to-
warzyszyło przyjmowanie arbitralnych założeń.

Obecne wymogi zawarte w  standardach w  zakresie aktywów niema-
terialnych utrudniają porównywanie sprawozdań finansowych podmio-
tów, które swój rozwój opierają na wzroście wewnętrznym, i  tych, które 
włączają do swojego rozwoju także wzrost poprzez transakcje fuzji i prze-
jęć. Wystarczy wskazać chociażby wskaźniki zwrotu na aktywach w jednej 
grupie podmiotów gospodarczych oparte na niedoszacowanych aktywach, 
w drugiej ujmującej znacznie większą grupę zidentyfikowanych i wycenio-
nych w wartości godziwej aktywów niematerialnych, aby dostrzec problem 
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oceny dwóch grup przedsiębiorstw. Należy dodać, że problem taki wystę-
puje zarówno wtedy, gdy ocena przeprowadzana jest w celu zainwestowa-
nia kapitałów przez użytkowników, jak i przy dokonywaniu oceny zarządu 
z wywiązywania się z zadania zarządzania przedsiębiorstwem.

Warto wskazać, że proces dochodzenia do wyżej opisanej sytuacji iden-
tyfikowania szerokiego zakresu aktywów niematerialnych w procesach łą-
czenia jednostek gospodarczych był rozłożony w czasie. Niemniej poka-
zał on, że twórcy standardów międzynarodowych zorientowani byli w tym 
okresie na poszerzenie zakresu aktywów niematerialnych ujmowanych 
w połączeniach jednostek gospodarczych.

3. Ewolucja procesów standaryzacji aktywów niematerialnych 
zidentyfikowanych w transakcjach fuzji i przejęć

3.1. MSR 22 (1983) obowiązujący  
między 1 stycznia 1985 a 1 stycznia 1995

MSR 22 Rachunkowość łączenia jednostek gospodarczych został zatwier-
dzony w listopadzie 1983 r. i wszedł w życie w odniesieniu do połączeń, 
które nastąpiły z dniem 1 stycznia 1985 r. lub później. Dla rozliczana po-
łączeń jednostek gospodarczych przewidywał dwie metody: metodę na-
bycia i  metodę łączenia udziałów (zwaną także metodą fuzji, wycofaną 
w  2003  r.). W  swojej pierwszej wersji standard przewidywał dla metody 
nabycia przedstawienie przez kupującego dających się zidentyfikować po-
zyskanych aktywów i zobowiązań w ich wartości godziwej z dnia nabycia. 
Według standardu do aktywów i zobowiązań zidentyfikowanych można 
było zaliczyć składniki bilansu, które nie były wykazywane w sprawozda-
niu finansowym przez podmiot nabywany (MSR 1994, MSR 22, par. 12). 
W tym okresie nie istniał standard dotyczący ogólnie aktywów niemate-
rialnych, a jedynie MSR 9 Rachunkowość prac badawczych i rozwojowych, 
który zezwalał, po spełnieniu określonych warunków, na rozliczanie kosz-
tów rozwoju w przyszłych okresach.

Mimo że istniał zapis o możliwości identyfikowania wcześniej nieuję-
tych aktywów jednostki przejmowanej, to jednak nie wskazywał on wy-
raźnie takiej możliwości dla aktywów niematerialnych. Dodatkowo nie 
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istniał standard dla nabywanych aktywów niematerialnych, dlatego też 
podmioty dokonujące łączenia jednostek gospodarczych z zasady nie iden-
tyfikowały wcześniej nieujętych aktywów niematerialnych.

3.2. MSR 22 (1993) obowiązujący  
między 1 stycznia 1995 a 30 czerwca 1999 

W zmodyfikowanej wersji standard wskazał dodatkowo warunki ujęcia 
aktywów identyfikowanych w trakcie transakcji fuzji i przejęć. Wskazano, 
że jest to możliwe, gdy (MSR 1999, MSR 22, par. 27):
	 a)	 z przejętymi aktywami łączyło się prawdopodobieństwo przepływu 

związanych z przejęciem przyszłych korzyści ekonomicznych oraz
	 b)	 możliwe było wiarygodne wycenienie ich kosztu (ceny nabycia) lub 

wartości godziwej przez jednostkę przejmującą.
Przejęte aktywa według standardu należało określać jako możliwe do 

zidentyfikowania. Aktywa takie według standardu należało wyceniać 
w wartości godziwej ustalonej na różnych poziomach w zależności od ro-
dzaju składnika aktywów. Wartość szacunkowa była wskazaną metodą wy-
ceny dla aktywów niematerialnych takich jak prawa patentowe lub licencje. 
Możliwość zidentyfikowania aktywów nieujętych poprzednio w sprawo- 
zdaniu finansowym jednostki przejętej uzasadniano tym, że przed doko-
naniem przejęcia mogły one nie spełniać warunków koniecznych do ujęcia 
w sprawozdaniu finansowym. W tym miejscu jako przykład podane były 
korzyści podatkowe wynikające ze straty podatkowej poniesionej przez 
jednostkę przejętą, gdy zaczęły one spełniać warunki umożliwiające ich 
ujęcie (MSR 1999, MSR 22 (1993), par. 29). Nadal nie wspominano w tym 
miejscu o aktywach niematerialnych, choć brzmienie zapisów oczywiście 
nie wykluczało możliwości identyfikowania nieujmowanych wcześniej 
przez jednostkę przejmowaną aktywów niematerialnych. W  tym czasie 
nadal jeszcze nie wszedł w  życie MSR 38, istniał jedynie zaktualizowa-
ny standard 9, a podmioty, rozliczając połączenia przedsięwzięć, nadal nie 
identyfikowały wcześniej nieujętych aktywów niematerialnych.
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3.3. MSR 22 (1998) obowiązujący  
między 1 lipca 1999 a 30 marca 2004

W kolejnej wersji MSR 22 podkreślono, że możliwe do zidentyfikowania 
przejęte aktywa odpowiadają tym, które istniały w przejętej jednostce na 
dzień przejęcia. Wskazano natomiast odrębnie, że do możliwych do ziden-
tyfikowania aktywów, nad którymi jednostka przejmująca obejmuje kon-
trolę, można również zaliczyć aktywa nieujęte uprzednio w sprawozdaniu 
finansowym jednostki przejętej. Podawano nadal przykład korzyści po-
datkowych i takie samo uzasadnienie (MSR 1999, MSR 22, par. 28). 

Jak widać, do 2004 r. zasadniczo obszar ten był regulowany podobnie 
jak w pierwszej wersji standardu, jedynie kolejne wersje MSR 22 doprecy-
zowywały, że ujęte mogły być zarówno wcześniej ujmowane, jak i nieujmo-
wane aktywa; w standardzie sformułowano przyczynę braku ujęcia przez 
jednostkę przejmowaną niektórych aktywów. W momencie wejścia w ży-
cie omawianej wersji MSR 22 wszedł także w życie nowy standard dotyczą-
cy aktywów niematerialnych MSR 38, zastępujący wspomniany wcześniej 
MSR 9, obejmujący swoim zainteresowaniem już nie tylko koszty prac ba-
dawczych i rozwojowych, ale również nabyte aktywa niematerialne.

W obowiązującym od 1 lipca 1999 r. MSR 38 został zapisany wymóg 
możliwości zidentyfikowania składnika aktywów niematerialnych jako 
cecha odróżniająca je od wartości firmy. Wymóg ten uzupełniony był ce-
chą możliwości wyodrębnienia, która zachodziła, gdy składnik można by-
łoby odpłatnie użyczyć, sprzedać, wymienić lub przekazać przyszłe korzy-
ści ekonomiczne przypisane do niego. Wskazywano, że odrębność nie była 
warunkiem koniecznym dla zidentyfikowania składnika aktywów nie-
materialnych. Przywołano aktywa niematerialne pochodzące z  tytułów 
prawnych, wynikające z projektów wykonanych własnymi siłami jednost-
ki, oraz składniki wytwarzające korzyści tylko w połączeniu z innymi ak-
tywami (MSR 1999, MSR 38, par. 10–12).

W MSR 38 po raz pierwszy w standardach międzynarodowych wskaza-
no, że składnik aktywów niematerialnych mógł zostać nabyty w transakcji 
połączenia jednostek gospodarczych. Zalecono, by koszt takiego składnika 
stanowił jego wartość godziwą. Wiarygodność jej ustalenia determinowała 
jednak możliwość ujęcia składnika aktywów. Tylko gdy jednostka dokona-
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ła subiektywnego osądu, że wartość godziwa jest określona wystarczająco 
wiarygodnie, można było ująć składnik aktywów niematerialnych odręb-
nie od wartości firmy. Podmiot powinien był zastosować rynkową cenę 
kupna. Jeśli podmiot nie miał dostępu do informacji o takiej cenie, wów-
czas do oszacowania wartości godziwej mógł posłużyć się ceną przepro-
wadzonej w ostatnim okresie podobnej transakcji, pod warunkiem że nie 
nastąpiła zmiana warunków ekonomicznych. Dopuszczono także zastoso-
wanie technik szacowania wartości początkowej takich jak mnożniki lub 
dyskontowanie szacowanych przyszłych przepływów pieniężnych netto 
osiąganych z danego składnika aktywów (MSR 1999, MSR 38, par. 27–31).

W MSR 38 powtórzono regułę dla aktywów niematerialnych, która ist-
niała dla ogółu aktywów w MSR 22. Jednostka przejmująca mogła ujmo-
wać składnik wartości niematerialnych, nawet jeśli dany składnik nie był 
ujęty w  sprawozdaniu finansowym jednostki przejmowanej. Wyraźnie 
jednak podkreślono, że reguła ta może dotyczyć także składnika aktywów 
niematerialnych. Dodatkowo standard wprowadził zasadę, że tylko wtedy, 
gdy wartość godziwa pochodziła z aktywnego rynku, składnik aktywów 
mógł być ujęty w całej wartości godziwej jako jego wartości początkowej. 
Natomiast gdy wartość godziwa została ustalona inaczej niż przez odnie-
sienie do aktywnego rynku, składnik aktywów niematerialnych ujmowa-
ny był wyłącznie do kwoty, której przekroczenie spowodowałoby powsta-
nie lub zwiększenie ujemnej wartości firmy ustalonej na dzień przejęcia 
(MSR 1999, MSR 38, par. 32).

Regulacja dotycząca wiarygodnej wyceny aktywów niematerialnych zi-
dentyfikowanych w transakcjach połączeń jednostek gospodarczych oka-
zała się ważną przeszkodą, która powodowała, że podmioty kontynuowa-
ły ujmowanie aktywów niematerialnych jako elementu wartości firmy. 
Mimo nowych zapisów w standardach jednostki gospodarcze dokonujące 
połączeń przedsięwzięć nadal z zasady nie ujmowały aktywów niemate-
rialnych wcześniej niewykazywanych przez jednostki przejmowane.
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3.4. MSSF 3 (2003) obowiązujący dla rozliczeń dokonanych 
między 31 marca 2004 a okresem sprawozdawczym 
rozpoczynającym się 1 lipca 2009 lub później

W 2001 r. wprowadzono zmiany w wymogach standardów kanadyjskich 
i  amerykańskich co do osobnego ujmowania wartości niematerialnych 
przejmowanych w ramach połączenia jednostek gospodarczych. Skłoniło 
to Radę MSR do rozważenia, czy również ona nie powinna była zająć się 
tym problemem w wydawanych przez siebie standardach i narzucić wy-
móg ujęcia omawianych aktywów niematerialnych. Zwrócono bowiem 
wówczas uwagę, że wartości niematerialne stanowią rosnącą część akty-
wów wielu jednostek, a jednak gdy były one przejmowane w ramach po-
łączenia jednostek gospodarczych, to najczęściej uwzględniano je w kwo-
cie wartości firmy. Rada uznała też, że narzucenie odróżnienia wartości 
niematerialnych przejmowanych w  ramach połączenia jednostek gospo-
darczych od wartości firmy zwiększałoby użyteczność sprawozdań finan-
sowych, doszła więc do wniosku, że nowo powstający MSSF 3 Połączenia 
jednostek gospodarczych oraz zmieniany MSR 38 powinny przedstawiać 
autorytarne stwierdzenie, które stanowiłoby podstawę identyfikacji i uj-
mowania wartości niematerialnych przejmowanych w  połączeniach jed-
nostek gospodarczych odrębnie od wartości firmy.

Rada stwierdziła, że praktyka przedsiębiorstw w zakresie braku ujmo-
wania aktywów niematerialnych odrębnie od wartości firmy wynikała 
z trudności w spełnieniu warunku wiarygodnej wyceny, co mogło również 
stanowić pretekst dla jednostki, aby nie ujmować takich zasobów odręb-
nie. Tym samym Rada zdecydowała o doprecyzowaniu w ramach MSR 38 
(MSSF 2004, MSR 38, par. 35), że wartość godziwą wartości niematerial-
nej przejmowanej w ramach połączenia jednostek gospodarczych można 
zwykle wycenić wystarczająco wiarygodnie, aby można było ją ująć odręb-
nie od wartości firmy. Wyodrębnienie osobno od wartości firmy aktywów 
niematerialnych dotyczyło także trwającego projektu badawczo-rozwojo-
wego jednostki przejmowanej, jeśli spełniał on definicję wartości niemate-
rialnych (MSSF 2004, MSSF 3, par. 45, MSR 38, par. 34).

Wskazano, że istnienie całego przedziału możliwych rezultatów warto-
ści godziwej o różnym prawdopodobieństwie nie oznaczało braku możli-
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wości spełnienia wymogu wiarygodnej wyceny, a  jedynie przy pomiarze 
pojawiła się niepewność zawarta w jego wyniku. Wskazano okoliczności, 
w których wycena wartości godziwej wartości niematerialnej mogłaby nie 
być możliwa. W sytuacji gdy dane wartości niematerialne wynikały z tytu-
łów prawnych lub innych tytułów umownych i nie były możliwe do wyod-
rębnienia lub były możliwe do wyodrębnienia, lecz nie istniały doświadcze-
nia transakcji wymiany identycznych lub podobnych aktywów ani dowody 
na ich istnienie, dopiero wówczas szacowanie wartości godziwej opierałoby 
się na zmiennych niemierzalnych (MSSF 2004, MSR 38, par. 38).

W MSSF 3 nie znalazł się wcześniejszy zapis ograniczający wartość go-
dziwą zidentyfikowanych w transakcjach łączenia przedsięwzięć aktywów 
do wysokości, która nie powodowałaby powstania ujemnej wartości firmy 
(określonej w MSSF 3 jako zysk na okazyjnym nabyciu).

Zgłaszający uwagi do projektu standardu MSSF 3 i  projektu zmian 
MSR 38 wyrażali obawy, że stosowanie takich samych kryteriów odnośnie 
do wszystkich wartości niematerialnych przy ocenie, czy należy je ująć od-
rębnie od wartości firmy, prowadziłoby do traktowania niektórych akty-
wów niematerialnych wytworzonych we własnym zakresie inaczej niż ak-
tywów o  takim samym charakterze, jednak nabytych w trakcie łączenia 
podmiotów. Rada przyznała wówczas rację uczestnikom konsultacji. Do-
szła jednak do wniosku, że nie stanowi to wystarczającego argumentu za 
dalszym praktykowaniem przez podmioty włączania przejętych warto-
ści niematerialnych do wartości firmy. Rada równocześnie zapewniła, że 
istnieje potrzeba ponownego rozważenia poglądu przyjętego w MSR 38, 
stwierdziła też, że w przyszłości powinny zostać poddane weryfikacji za-
sady ograniczające ujmowanie wewnętrznie wytworzonych aktywów nie-
materialnych.

3.5. MSSF 3 (2008) obowiązujący dla okresów 
sprawozdawczych zaczynających się 1 lipca 2009 lub później

W 2008 r. zmieniono MSSF 3 i MSR 38, które w nowym i aktualnym do 
dziś brzmieniu zaczęły obowiązywać od 1 lipca 2009 r. W najnowszej wer-
sji standardu ostatecznie stwierdzono, że kryteria ujmowania dotyczące 
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przyszłych korzyści i wiarygodnej wyceny są zawsze spełnione dla akty-
wów niematerialnych nabytych w transakcjach łączenia jednostek gospo-
darczych (IFRS 2013, MSR 38, par. 33–35). Wycenę wartości godziwej oma-
wianych aktywów opisano jako odzwierciedlającą oczekiwania uczestnika 
rynku co do prawdopodobieństwa wpływu do jednostki oczekiwanych 
przyszłych korzyści ekonomicznych. Wpływ korzyści jest oczekiwany na-
wet wtedy, gdy istnieje niepewność co do czasu i  kwoty wpływu (IFRS 
2013, MSR 38, par. 33).

W przeciwieństwie do poprzedniej wersji standardu podkreślono, że 
wiarygodna wycena jest możliwa zawsze, a  więc zarówno dla aktywów 
niematerialnych możliwych do wyodrębnienia, jak i tych, które wynikają 
z tytułów umownych lub innych tytułów prawnych, przy których wcześ- 
niej wskazywano, że może zaistnieć brak możliwości wiarygodnej wyceny 
(IFRS 2013, MSR 38, par. 33).

W efekcie reformowania reguł dla rozliczania połączeń jednostek go-
spodarczych oraz zasad rachunkowości aktywów niematerialnych oka-
zało się, że zakres ujętych aktywów niematerialnych w transakcjach fuzji 
i  przejęć został w  znaczącym stopniu poszerzony, pozostawiając w  war-
tości firmy wyłącznie efekty synergii oraz aktywa niematerialne, których 
podmiot nie jest w stanie zidentyfikować odrębnie.

Zakres ujmowanych aktywów przedstawiony został w  Przykładach 
ilustrujących wydanych do MSSF – zarówno MSSF (2003), jak i MSSF 3 
(2008). Wskazano w nich, że możliwe do zidentyfikowania aktywa nie-
materialne wynikające z umów lub innych tytułów prawnych mogą być 
możliwe do wyodrębnienia lub nie. Podkreślono zatem, że składnik ak-
tywów niematerialnych, który jest możliwy do wyodrębnienia, może 
równocześnie spełniać kryterium wynikania z  tytułów umownych lub 
prawnych. Te z  kolei, które nie wynikają z  takich tytułów, pozostają 
wyłącznie aktywami niematerialnymi możliwymi do wyodrębnienia. 
Składniki wymienione w Przykładach Ilustrujących do MSSF 3 przed-
stawiono w tabeli 25.



Tabela 25. Aktywa niematerialne zidentyfikowane w transakcjach fuzji i przejęć

Aktywa niematerialne  
wynikające z umów lub tytułów prawnych 

(możliwe do wyodrębnienia  
lub niemożliwe do wyodrębnienia)

Aktywa niematerialne  
możliwe do wyodrębnienia  

i niewynikające z umów i tytułów 
prawnych

Marketingowe aktywa niematerialne

– � znaki towarowe, inne znaki i nazwy
– � postać handlowa towaru lub usługi 
– � winiety gazet
– � nazwy domen internetowych
– � umowy o zakazie konkurencji

Aktywa niematerialne dotyczące klientów

– � trwające zamówienia i zlecenia
– � umowy z klientami i powiązane z nimi relacje 

z klientami

– � listy klientów
– � relacje z klientami niewynikające 

z umów

Aktywa niematerialne związane z twórczością artystyczną

– � sztuki teatralne, operowe, baletowe
– � książki, czasopisma, gazety i inne
– � dzieła muzyczne
– � obrazy i fotografie
– � materiały wizualne i audiowizualne

Aktywa niematerialne wynikające umów

– � umowy, np. licencyjne
– � umowy o świadczenie usług i dostaw
– � pozwolenia budowlane
– � umowy franchisingowe
– � prawa do obsługi i do transmisji
– � umowy o pracę
– � prawa użytkowania

Aktywa niematerialne dotyczące technologii

– � opatentowane technologie
– � oprogramowanie komputerowe
– � tajemnice handlowe

– � technologie nieopatentowane
– � bazy danych

Źródło: opracowanie własne na podstawie IFRS 2013, Przykłady Ilustrujące do MSSF 3,  
PI 23–PI 44.
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Przedstawione w tabeli 25 składniki aktywów niematerialnych spełnia-
ją definicję aktywów niematerialnych i powinny być ujmowanie oddziel-
nie od wartości firmy. Lista ta nie wyczerpuje wszystkich możliwych pozy-
cji spełniających definicję aktywów niematerialnych.

Od wydania w 2008 r. aktualizacji do MSSF 3 i MSR 38 Rada, jak wska-
zała w  trakcie procesu konsultacyjnego prowadzącego do wydania stan-
dardów w  2008  r., nie podjęła prób zwiększenia zakresu aktywów nie-
materialnych wytworzonych we własnym zakresie. Tym samym można 
przypuszczać, że Rada nie jest skłonna dalej poszerzać zakresu ujmowa-
nych aktywów niematerialnych. Wobec istnienia rozwiązań, które wpro-
wadzają brak spójności w zakresie możliwości identyfikowania i wiarygod-
nej wyceny aktywów niematerialnych nabytych w  transakcjach łączenia 
podmiotów gospodarczych w  porównaniu do wytworzonych we wła-
snym zakresie, można stwierdzić, że możliwe są trzy scenariusze dalszych 
zmian w istniejących zasadach rachunkowości aktywów niematerialnych. 
W pierwszym scenariuszu zakres ujmowanych aktywów niematerialnych 
pozostałby bez zmian, w drugim zakres ujmowania takich zasobów posze-
rzyłby się o kolejne aktywa niematerialne wytworzone we własnym zakre-
sie, w trzecim zaś zmniejszyłby się zakres ujmowanych aktywów niemate-
rialnych nabywanych w transakcjach połączeń jednostek gospodarczych.

4. Perspektywy rozwoju rachunkowości aktywów 
niematerialnych zidentyfikowanych w transakcjach fuzji 
i przejęć

W obecnej chwili wydaje się, że Rada MSR skłonna jest ponownie zmierzyć 
się z zakresem ujmowanych aktywów niematerialnych W agendzie działań 
na lata 2022–2026 RMSR wskazała, że oprócz kontynuacji rozpoczętych 
projektów oraz podjętych przeglądów po wdrożeniu nowych MSSF zamie-
rza skoncentrować swoje dalsze działania na dwóch projektach dotyczą-
cych (Third Agenda Consultation. Feedback Statement 2022, s. 4):
	 •	 aktywów niematerialnych,
	 •	 przepływów pieniężnych.

Projekt dotyczący aktywów niematerialnych miałby być skierowany na 
opracowanie nowego standardu lub wprowadzenie dużych zmian do ist-
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niejącego standardu 38. Stwierdzenie takie nasuwa przypuszczenie, że jed-
nak status quo trwający ponad dekadę może być naruszony.

W procesie konsultacyjnym agendy działań Rady interesariusze zwra-
cali uwagę na potrzebę zweryfikowania wszystkich aspektów standar-
du  38, takich jak: rodzaj aktywów niematerialnych objętych normami, 
zakres ich ujmowania, ich pomiar i ujawnienia. Od wydania standardów 
w 2008 r. często kwestionowane są przez interesariuszy obecnie istnieją-
ce istotne rozbieżności między rachunkowością aktywów niematerialnych 
nabytych a  rachunkowością aktywów wewnętrznie wytworzonych przez 
podmiot gospodarczy, tym samym powtarzane są uwagi zgłaszane wcześ- 
niej do projektów MSSF 3 i MSR 38 zakończonych w latach 2003 i 2008.

Rada uznała, że proces pracy nad projektem, który rozpocznie się 
w okresie między 2022 a 2026 r., będzie długi i skomplikowany. Tym sa-
mym, w jej opinii, podjęcie prac powinno być podzielone na etapy. Rada 
zasugerowała, że w pierwszym etapie można byłoby skupić się na poprawie 
ujawnień w  zakresie nieujętych aktywów niematerialnych. W  kolejnych 
etapach zweryfikowany byłby zakres standardu 38 w celu odpowiedzi na 
pytanie, czy ujęte aktywa niematerialne powinny zawierać także aktywa 
niematerialne nabyte w celach inwestycyjnych lub handlowych (np. kryp-
towaluty), poddane pod dyskusję byłyby także definicja i zakres ujmowa-
nia aktywów niematerialnych oraz wymogi dotyczące wyceny. Niemniej 
ostateczna kolejność etapów zostanie oczywiście opracowana w momencie 
rozpoczęcia prac nad projektem.

Rada uważa, że wszechstronny przegląd obecnego standardu może spo-
wodować konieczność odwołania się także do ujawnień informacji w ko-
mentarzu zarządu. Niewątpliwie na prace nad projektem nowego lub 
zmienionego standardu dotyczącego aktywów niematerialnych wpłyną 
relacje między nim a pracami ISSB (International Sustainability Standards  
Board) w  zakresie ujawnień informacji dotyczących zrównoważonego 
rozwoju na temat aktywów niematerialnych (Third Agenda Consultation.  
Feedback Statement 2022, s. 27–28).

Warto zatem zastanowić się, w jakim kierunku mogą pójść prace w za-
kresie ujmowania aktywów niematerialnych identyfikowanych w transak-
cjach fuzji i przejęć. Jak już wskazano, w okresie od wydania MSR 22, tj. od 
roku 1983 do 2008, Rada (wcześniej Komitet) zmieniała standardy doty-
czące tego zagadnienia w kierunku coraz szerszego ujmowania aktywów 
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niematerialnych identyfikowanych w  połączeniach jednostek gospodar-
czych. Następnie od 2009 r. szeroki zakres ujmowania w bilansie nabytych 
aktywów niematerialnych nie był ograniczony przez Radę, równocześnie 
nie został poszerzony krąg aktywów niematerialnych wytworzonych we 
własnym zakresie jako możliwych do ujęcia w bilansie.

Pewną podpowiedź co do możliwego kierunku może sugerować pyta-
nie zadane w procesie konsultacyjnym dotyczącym połączeń jednostek go-
spodarczych w zakresie ujawnień, wartości firmy i utraty wartości zatytu-
łowanym Business Combinations – Disclosures, Goodwill and Impairment. 
Efektem prac w  ramach tego projektu było opracowanie przez RMSR 
w marcu 2020 r. dokumentu zatytułowanego Discussion Paper DP/2020/1 
Business Combinations – Disclosures, Goodwill and Impairment. Propozy-
cje RMSR zawarte w dokumencie poddanym dyskusji wśród interesariu-
szy były odpowiedzią na uwagi zgłaszane przez inwestorów w ramach pro-
cesu konsultacyjnego dotyczącego wdrażania MSSF 3, podsumowanego 
w czerwcu 2015 r. w raporcie zatytułowanym Post-implementation Review 
of IFRS 3 Business Combinations.

Wspomniane pytanie zawarte w Discussion Paper DP/2020/1 dotyczy-
ło zagadnienia powrotu do ujmowania w ramach wartości firmy niektó-
rych obecnie identyfikowanych aktywów niematerialnych, co oznaczało-
by zmniejszenie zakresu aktywów niematerialnych identyfikowanych przy 
okazji rozliczania połączeń jednostek gospodarczych. Co prawda wstępny 
pogląd Rady określał, że nie powinna ona wprowadzić normy zezwalającej 
na powrót do takiego rozwiązania (Discussion Paper DP/2020/1 Business 
Combinations – Disclosures, Goodwill and Impairment (2020), s. 93).

Pytanie sformułowane przez Radę wskazuje, że dostrzegła ona, iż użyt-
kownicy sprawozdań, w tym inwestorzy, podnoszą następujące kwestie:
	 •	 mają wątpliwości co do poziomu niepewności zawartego w pomia-

rze zidentyfikowanych aktywów niematerialnych, które wcześniej 
nie były ujęte przez podmiot przejęty,

	 •	 uważają, że niektóre aktywa niematerialne są w swej istocie podob-
ne do wartości firmy i trudno je odróżnić od rozwoju biznesu jako 
całości, co więcej – ich ujęcie i wycena wymagają przypisywania do 
nich arbitralnych przepływów pieniężnych,

	 •	 zwracają uwagę na fakt, że ujmowanie aktywów niematerialnych 
w transakcjach fuzji i przejęć powoduje podwójne obciążanie wyni-
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ku finansowego, gdyż z jednej strony aktywa te są często amortyzo-
wane, a równocześnie ponoszone są koszty na ich utrzymanie i dal-
szy rozwój,

	 •	 mają problem z amortyzacją nabytych w fuzjach i przejęciach akty-
wów niematerialnych w trakcie porównywania podmiotów gospo-
darczych rozwijających się przez rozwój wewnętrzny z  tymi, które 
obierają rozwój zewnętrzny,

	 •	 wskazują, że wycena kwalifikujących się do ujęcia aktywów niema-
terialnych jest skomplikowana, subiektywna i kosztowna.

Równocześnie jednak wielu interesariuszy, w  tym przede wszystkim 
przygotowujący, audytorzy i twórcy lokalnych standardów, dostrzega ko-
rzyści z możliwości zidentyfikowania aktywów niematerialnych wcześniej 
nieujętych przez przejęty podmiot. Przyczyny można ograniczyć do nastę-
pujących uwag:
	 •	 informacja taka pozwala lepiej zrozumieć, za co zapłacił podmiot 

przejmujący,
	 •	 mogą one być amortyzowane w przeciwieństwie do wartości firmy.

Ostatecznie Rada, formułując swoje pytanie, stwierdziła, że nie powin-
na zmieniać zakresu aktywów niematerialnych, poddając jednak dyskusji 
to, czy uczestnicy procesu konsultacyjnego zgadzają się z taką opinią.

Należy zatem podkreślić, że Rada staje przed bardzo trudnym zada-
niem. Poniżej przedstawione są obszary rozbieżności, przed którymi zo-
stanie ona postawiona w  procesie wypracowywania nowego lub moc-
no zmodyfikowanego standardu dotyczącego aktywów niematerialnych. 
Będą one przede wszystkim dotyczyć następujących kwestii:
	 1.	 Wielu interesariuszy rachunkowości nawołuje do ujęcia szerszej 

gamy aktywów niematerialnych, niż jest to dopuszczone obecnie. 
W ten sposób uważają, że uzyskają poprawę w raportowaniu finan-
sowym w czasach nieustannie rosnącej wagi aktywów niematerial-
nych w działalności gospodarczej. Jednak poszerzenie zakresu po-
większyłoby zastrzeżenia co do arbitralności zawartej w procesach 
ujęcia i pomiaru aktywów niematerialnych, które wywołują nieza-
dowolenie twórców i użytkowników sprawozdań finansowych.

	 2.	 Powrót do ujmowania niektórych aktywów niematerialnych w ra-
mach wartości firmy pozwoliłby ujednolicić reguły ujmowania dla 
aktywów wewnętrznie wytworzonych i nabytych takich jak marka 
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czy listy klientów, a do tego usunąłby ze standardu możliwość ujęcia 
aktywów niematerialnych, i tak z reguły nieujmowanych przy okazji 
rozliczeń fuzji i przejęć, takich jak relacje z klientami. W efekcie jed-
nak nastąpiłby powrót do rozumienia wartości firmy jako mieszan-
ki identyfikowalnych i nieidentyfikowalnych aktywów niematerial-
nych, przez co nastąpiłby spadek wartości informacyjnej kryjącej się 
pod terminem goodwill. Co więcej, późniejszy koszt sprzedaży moż-
liwego do zidentyfikowania składnika aktywów zawartego w warto-
ści firmy nie byłby możliwy do zestawienia z przychodem.

5. Podsumowanie

Bez względu na kształt standardu, jaki zostanie wypracowany w planowa-
nym projekcie dotyczącym aktywów niematerialnych, wydaje się, że każ-
de rozwiązanie może budzić zastrzeżenia. Wynika to z immanentnej cechy 
standaryzowania rachunkowości, która w sytuacji przesuwania zakresu uj-
mowania aktywów niematerialnych bez wątpienia spowoduje przesuwanie 
granic w ustalonej relacji kosztów i korzyści, a także w arbitralności, w stop-
niu wykorzystania subiektywnych ocen, w  rozumieniu kategorii sprawo- 
zdawczych, w wiarygodności wyceny oraz w obciążeniu ujawnieniami.
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Wynik netto i wynik całkowity  
a pandemia COVID-19 – na przykładzie podmiotów 

notowanych na GPW w Warszawie

1. Wprowadzenie

Pandemia COVID-19 jest niewątpliwie wydarzeniem, które w XXI wieku 
bardzo silnie wpłynęło na światową gospodarkę. Jak podają M. Chmielew-
ski i J. Pioch, według danych Międzynarodowego Funduszu Walutowego 
światowy produkt krajowy brutto zmniejszył się w 2020 r. o 3,5%, co było 
największym spadkiem w  okresie ostatnich 50 lat (Chmielewski, Pioch 
2020, s. 102). Walka z przenoszonym drogą kropelkową wirusem wymaga-
ła ograniczenia swobody przemieszczania się i zachowania dystansu spo-
łecznego, co przełożyło się na trwający wiele miesięcy globalny lockdown. 
Jego skutkiem były: zmniejszenie popytu, przerwanie dotychczasowych 
łańcuchów dostaw oraz poważne ograniczenia w  dostępności pracowni-
ków, co w niespotykany dotąd sposób wpłynęło na aktywność gospodar-
czą przedsiębiorstw, znajdując odbicie w ich sprawozdaniach i wynikach 
finansowych.

Celem opracowania jest ocena, w  jaki sposób trwająca dwa lata pan-
demia COVID-19 wpłynęła na wyniki (zarówno netto, jak i  całkowi-
ty) największych podmiotów prowadzących działalność w naszym kraju 
i sporządzających sprawozdania według Międzynarodowych Standardów 
Sprawozdawczości Finansowej. Opracowanie wpisuje się więc w  szerszy 
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nurt badań dotyczących informacji finansowych prezentowanych w spra-
wozdaniu z całkowitych dochodów w powiązaniu jednak z aktualną tema-
tyką pandemii COVID-19. 

W opracowaniu poddano analizie kwestię, czy w okresie pandemii wy-
nik netto oraz wynik całkowity podmiotów notowanych na Giełdzie Pa-
pierów Wartościowych (GPW) w Warszawie uległy obniżeniu. Przedsta-
wiono w nim również wyniki badania empirycznego, w którym poddano 
analizie informacje zawarte w sprawozdaniach z całkowitych dochodów 
108 podmiotów notowanych na GPW i  wchodzących w  skład głównych 
jej indeksów, tj. WIG20, mWIG40 i sWIG80. Badanie obejmowało okres 
2019–2022, tj. dwa lata pandemii COVID-19 (2020 i 2021) oraz rok bezpo-
średnio ją poprzedzający (2019). 

2. Pandemia COVID-19 a sytuacja ekonomiczna  
polskich przedsiębiorstw

Pierwsze publikacje dotyczące wpływu pandemii COVID-19 na podmio-
ty prowadzące działalność gospodarczą pojawiały się już w pierwszej po-
łowie 2020 r. Dotyczyły głównie rynku chińskiego (szerzej azjatyckiego), 
gdzie wirus Sars-cov-2 zaczął rozprzestrzeniać się najwcześniej. Więk-
szość z  nich skupiała się na wykazaniu, które sektory gospodarki mogą 
zostać najbardziej dotknięte skutkami rozprzestrzeniającego się wirusa, 
oraz ocenie, jak silny będzie jego wpływ na wyniki podmiotów prowadzą-
cych działalność gospodarczą. W Chinach w pierwszym półroczu 2020 r. 
najsilniej ucierpiały branże: turystyczna, transportowa i rozrywkowa, co 
w bezpośredni sposób wiązało się z ograniczeniem swobody przemiesz-
czania i koniecznością zachowania dystansu społecznego (Shen i in. 2020, 
s. 2216). Autorzy ci wykazali również, na podstawie danych z podmiotów 
notowanych na chińskiej giełdzie papierów wartościowych, że negatyw-
ny wpływ na wyniki przedsiębiorstw jest tym większy, im mniejsza jest 
skala jego inwestycji oraz mniejsze są jego przychody. Natomiast Raba-
bah i in. na przykładzie podmiotów notowanych również na chińskiej gieł-
dzie papierów wartościowych wykazali m.in., że to głównie małe i średnie 
przedsiębiorstwa zostały najsilniej dotknięte przez pandemię, a  ponad-
to, że przedsiębiorstwa z obszarów i branż najbardziej dotkniętych przez  
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COVID-19 doświadczyły znacznie większego pogorszenia sytuacji finan-
sowej niż pozostałe branże i obszary (Rababah i in. 2020). 

Literatura oceniająca wpływ pandemii COVID-19 na sprawozdania 
finansowe, wyniki finansowe i  kondycję finansową przedsiębiorstw jest 
jeszcze ograniczona, co wynika wprost z  dostępności danych. Sprawo- 
zdania finansowe za drugi rok pandemii pozwalające przeprowadzić bar-
dziej szczegółowe analizy porównawcze pojawiły się dopiero w  drugim 
kwartale 2022 r. Wśród polskich badaczy, którzy podjęli się oceny wpły-
wu pandemii koronawirusa na kondycję przedsiębiorstw, należy wymie-
nić A. Kraskę. Na podstawie danych pochodzących z około 17 tysięcy pol-
skich przedsiębiorstw publicznych i prywatnych za okres 2020 – I półrocze 
2021 wykazała ona, że choć udział podmiotów prywatnych z  dodatnim 
wynikiem netto był w pierwszym roku pandemii (2020) nieznacznie niż-
szy (81,7%) niż w roku przed pandemią (83,1%), to łączna wartość zysku 
netto przedsiębiorstw rentownych w pierwszym roku pandemii była więk-
sza niż w roku ją poprzedzającym. Co więcej, autorka wykazała również 
zwiększenie w  pierwszym roku pandemii wartości wskaźników rentow-
ności (we wszystkich obszarach, tj. sprzedaży, majątku i aktywów) w sto-
sunku do roku ją poprzedzającego (Kraska 2022, s. 83–85). Analogicznie 
wyższe wartości wskaźników rentowności w  pierwszym roku pandemii 
w stosunku do roku przed pandemią, ale tylko niektórych objętych bada-
niem przedsiębiorstw sektora energetycznego w Polsce, wykazały E. Rut-
kowska-Tomaszewska, A. Łakomiak i M. Stanisławska (2022, s. 16–18). 

Opracowane w  Polsce modele dyskryminacyjne do oceny zagrożenia 
upadłością największego przedstawiciela polskiej branży odzieżowej  – 
grupy LPP wykorzystali natomiast M. Chmielewski i J. Pioch. Otrzyma-
ne przez nich wartości funkcji dyskryminacyjnej modelu E. Mończyńskiej 
oraz modelu D. Hadasika wykazały, że w pierwszym roku pandemii zna-
cząco pogorszyła się sytuacja finansowa przedsiębiorstwa, ale nie ziden-
tyfikowano zagrożenia upadłością (Chmielewski, Pioch 2022, s. 111–112). 

Wśród polskich publikacji naukowych oceniających wpływ pandemii 
COVID-19 na sprawozdanie finansowe należy wymienić tę B. Lisieckie-
go dotyczącą utraty wartości aktywów wybranych podmiotów notowa-
nych na GPW w Warszawie. Autor wykazał, że w pierwszym roku pan-
demii nastąpił znaczący wzrost liczby podmiotów dokonujących odpisów 
z tytułu utraty wartości aktywów w stosunku do lat wcześniejszych, przy 
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czym wzrost ten największy był wśród podmiotów wchodzących w skład 
indeksu sWIG80 (Lisiecki 2021, s. 200). Wpływ pandemii COVID-19 na 
zachowanie zasady kontynuacji działalności oceniali natomiast S. Hońsko 
(2020), A. Hołada (2021) oraz E. Chrostowska i  K. Koleśnik (2021). Au-
torki ostatniego opracowania na podstawie wybranych grup kapitałowych 
notowanych na GPW w Warszawie wykazały, że w pierwszym roku pan-
demii nastąpiło zwiększenie liczby podmiotów wskazujących na niepew-
ność w zakresie kontynuacji działalności, przy czym u połowy badanych 
niepewność ta była wywołana tylko i wyłącznie pandemią koronawirusa 
(Chrostowska, Koleśnik 2021, s. 19). 

Niniejsze opracowanie wpisuje się w  aktualny nurt badań dotyczą-
cych wpływu pandemii COVID-19 na ocenę sytuacji finansowej przedsię-
biorstw działających w naszym kraju, przy czym dotyczy tych, które spo-
rządzają sprawozdania finansowe według MSSF. 

3. Wynik netto (NI) a wynik całkowity (CI) –  
aspekty teoretyczne

Wynik finansowy netto (ang. Net Income – NI) jest jedną z najważniej-
szych kategorii ekonomicznych. Pozwala na ocenę rentowności jednost-
ki i  jej kadry zarządzającej oraz warunkuje możliwości dalszego rozwo-
ju. Podstawą ustalenia jego wartości jest rachunek zysków i strat, będący 
zestawieniem przychodów i kosztów wynikających z bieżącej działalności 
operacyjnej i finansowej, czyli tych wielkości, które w sposób bezpośredni 
zależą od działań i decyzji zarządu. 

Pojęcie wyniku całkowitego (Comprehensive Income – CI) pojawiło się 
w efekcie trwającej już od lat 30. XX wieku dyskusji na temat miejsca pre-
zentacji zmian wartości księgowej kapitału własnego wynikających z ope-
racji innych niż rozliczenia z właścicielami, które określono mianem in-
nych całkowitych dochodów (Other Comprehensive Income  – OCI) i  do 
których zalicza się m.in.  skutki zmiany wartości niektórych składników 
aktywów i pasywów w wyniku ponownej ich wyceny na dzień bilansowy. 
Zgodnie z  koncepcją wyniku całkowitego bazującą na tzw. modelu czy-
stej nadwyżki skutki tych operacji powinny być w całości odzwierciedlo-
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ne w wyniku danego okresu (Szychta 2012, s. 66–67)1. Należy podkreślić, 
iż zwolennicy tej koncepcji wskazują, że lepiej przedstawia zdolność pod-
miotu do generowania zysków w  przyszłości (Kanagaretman i  in. 2009, 
s. 352), lepiej mierzy proces tworzenia wartości oraz pozwala przewidywać 
zdolność firmy do generowania środków pieniężnych i ich ekwiwalentów 
(Marchini, D’Este 2015, s. 1725). Ponadto minimalizuje negatywne skut-
ki związane ze zjawiskiem aktywnego kształtowania zysków przez zarzą-
dy w wyniku przenoszenia kosztów z rachunku zysków i strat do bilansu 
(Chambers i in. 2007, s. 561). 

Warto dodać, że dynamiczny rozwój życia gospodarczego, a  przez 
to wzrost zapotrzebowania użytkowników sprawozdań finansowych 
(zwłaszcza kapitałodawców) na jak najbardziej aktualne informacje prze-
łożyły się na stopniowe odchodzenie w rachunkowości od wyceny bazują-
cej na koszcie historycznym na rzecz wyceny w wartości godziwej. Skutki 
wyceny składników aktywów i pasywów na dzień bilansowy stały się tym 
samym wielkościami istotnie oddziałującymi na sprawozdanie finansowe. 

Mimo wieloletniej dyskusji kategoria wyniku całkowitego jest w prak-
tyce sprawozdawczości finansowej pojęciem dość młodym. Po raz pierw-
szy została wprowadzona do przepisów regulujących zasady sporządzania 
sprawozdań finansowych w latach 90. XX wieku, a pierwszymi krajami, 
które zdecydowały się na jej zastosowanie, były: Wielka Brytania (1992), 
Nowa Zelandia (1994) i Stany Zjednoczone (1997) (Grabiński 2012, s. 51). 
W roku 2007 w wyniku zmian MSR 1 Prezentacja sprawozdań finanso-
wych została wprowadzona również do rozwiązań Międzynarodowych 
Standardów Sprawozdawczości Finansowej. W efekcie tej zmiany dotych-
czasowy rachunek zysków i strat został zastąpiony sprawozdaniem z cał-
kowitych dochodów. Obejmuje ono dotychczasowy wynik finansowy netto 
ustalony zgodnie z zasadami tradycyjnego rachunku zysków i strat, który 
rozszerza się następnie o  inne całkowite dochody, ujmowane dotychczas 
w kapitale własnym.

1  Zgodnie z drugą koncepcją, tj. bieżącego wyniku operacyjnego bazującego na mo-
delu brudnej nadwyżki, pewne zmiany aktywów netto, inne niż zmiany wynikające 
z transakcji z właścicielami, mogą omijać rachunek zysków i strat i być ujmowane w in-
nych elementach sprawozdania finansowego, np. w bilansie w kapitale własnym (szerzej: 
Szychta 2012, s. 66–67; Bek-Gaik 2013, s. 23).
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Zasady konstrukcji sprawozdania z całkowitych dochodów i ustalanie 
wyniku całkowitego będącego sumą wyniku netto i  innych całkowitych 
dochodów zostały ujęte w MSR 1 i ze względu na obszerność opracowania 
nie będą prezentowane. W dalszej części zostaną natomiast przedstawione 
wyniki badania empirycznego dotyczącego zmian wartości wyniku netto 
i wyniku całkowitego wywołanych pandemią COVID-19. 

3. Metodyka badania i charakterystyka grupy badanej

Badaniem objęto 140 największych grup kapitałowych notowanych na 
GPW w  Warszawie i  wchodzących w  dniu 15 stycznia 2022  r. w  skład 
trzech głównych jej indeksów, tj. WIG20, mWIG40 oraz sWIG80. Dobór 
podmiotów do badania nie miał charakteru losowego, lecz był doborem 
celowym. Podmiot z wyżej wymienionych indeksów mógł zostać uwzględ-
niony w grupie badanej, jeśli zostały jednocześnie spełnione trzy następu-
jące warunki: 
	 •	 zgodnie z  rozporządzeniem 1606/2002 Parlamentu Europejskie-

go i Rady oraz art. 45 ustawy o rachunkowości podmiot sporządzał 
sprawozdanie finansowe zgodnie z  Międzynarodowymi Standar-
dami Sprawozdawczości Finansowej w  całym objętym badaniem 
okresie, tj. w  latach 2021–2019 (2021 i  2020  – dwa lata pandemii  
COVID-19 oraz 2019 – rok przed jej rozpoczęciem);

	 •	 dla zachowania spójności porównywanych danych do badania włą-
czono tylko podmioty, których rok obrotowy kończył się w  dniu 
31 grudnia;

	 •	 dla zachowania spójności porównywanych danych do badania włą-
czono tylko podmioty, które sporządzały sprawozdania finansowe 
w walucie polskiej; tym samym z badania zostały wyłączone pod-
mioty mające swoją główną siedzibę poza granicami naszego kraju, 
ale których akcje są notowane na GPW w Warszawie (były to głów-
nie podmioty z Ukrainy).

Po uwzględnieniu powyższych warunków badaną grupę tworzyło  
108 podmiotów, z  czego 20 z  indeksu WIG20 (największe podmioty), 
34 z indeksu mWIG40 (średnie podmioty) oraz 54 z indeksu sWIG80 (małe 
podmioty). Jeżeli badany podmiot tworzył grupę kapitałową, w  analizie 
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uwzględniono dane ze sprawozdań skonsolidowanych, w pozostałych przy-
padkach dane ze sprawozdań jednostkowych. Podmioty objęte badaniem 
reprezentowały różne branże, szczegółowo przedstawione w tabeli 26.

Tabela 26. Branżowa charakterystyka badanej grupy

Lp. Branża N %

1 finansowa 15 13,89%

2 budowlana 12 11,11%

3 informatyczna 10 9,26%

4 chemiczna i paliwowa 7 6,48%

5 deweloperska 7 6,48%

6 energetyczna 7 6,48%

7 handel detaliczny i hurtowy 6 5,56%

8 hutnictwo metali 5 4,63%

9 motoryzacyjna 5 4,63%

10 maszynowa i elektromaszynowa 4 3,70%

11 farmaceutyczna 4 3,70%

12 odzieżowa 4 3,70%

13 medialna 3 2,78%

14 wydobywcza 3 2,78%

15 telekomunikacyjna 2 1,85%

16 transportowa 2 1,85%

17 inna 12 11,11%

18 razem 108 100,00%

Źródło: opracowanie własne.

W badanej grupie dominowały podmioty prowadzące działalność fi-
nansową (głównie banki), budowlaną i informatyczną. W pozycji „inne” 
znalazły się m.in. podmioty z branży meblarskiej, papierniczej, spożyw-
czej, turystycznej czy zajmujące się produkcją sprzętu medycznego.

Celem badania było zidentyfikowanie istnienia podobieństw lub różnic 
w poziomie wyniku netto (NI) i wyniku całkowitego (CI) w okresie pan-
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demii COVID-19 (lata 2021 i 2020) oraz przed jej rozpoczęciem (rok 2019). 
W analizie ilościowej wykorzystano metody statystyki opisowej oraz staty-
styczne testy istotności, a uzyskane wyniki porównano (jeśli było to moż-
liwe) do istniejących wyników wcześniej prowadzonych badań w tym ob-
szarze. Ze względu na celowy dobór próby i zawężenie badania tylko do 
grup kapitałowych wchodzących w  skład indeksów: WIG20, mWIG40 
i  sWIG80 oraz sporządzających sprawozdania finansowe według MSSF 
uzyskane i zaprezentowane w tym opracowaniu wyniki nie są reprezenta-
tywne dla całej populacji rozumianej jako wszystkie podmioty notowane 
na GPW w Warszawie. 

4. Wyniki przeprowadzonego badania

Ocenę poziomu wyników netto i całkowitego rozpoczęto od porównania 
rodzaju wyniku (dodatni czy ujemny) generowanego przez badane pod-
mioty w trzech latach objętych badaniem. Celem analizy była weryfikacja, 
czy w okresie pandemii COVID-19 więcej podmiotów osiągnęło ujemne 
wyniki: netto oraz całkowity. Liczba podmiotów wykazujących dodatnie 
oraz ujemne NI i CI oraz ich udział procentowy w poszczególnych latach 
objętych badaniem dla całej badanej grupy oraz oddzielnie dla podmiotów 
dużych, średnich i małych zostały przedstawione w tabeli 27.

Tabela 27. Liczba (N) i udział (w %) podmiotów wykazujących dodatni  
i ujemny poziom wyniku netto i wyniku całkowitego w latach 2021–2019

    2021 2020 2019

    + - + - + -

    N % N % N % N % N % N %

    wynik netto (NI)

Cała badana grupa 94 87,0 14 13,0 83 76,9 25 23,1 94 87,0 14 13,0

Podmioty 
z indeksu:

WIG20 19 95,0 1 5,0 14 70,0 6 30,0 16 80,0 4 20,0

mWIG40 26 76,5 8 23,5 25 73,5 9 26,5 31 91,2 3 8,8

sWIG80 49 90,7 5 9,3 44 81,5 10 18,5 47 87,0 7 13,0
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    2021 2020 2019

    + - + - + -

    N % N % N % N % N % N %

  wynik całkowity (CI)

Cała badana grupa 87 80,6 21 19,4 84 77,8 24 22,2 95 88,0 13 12,0

Podmioty 
z indeksu:

WIG20 16 80,0 4 20,0 14 70,0 6 30,0 17 85,0 3 15,0

mWIG40 24 70,6 10 29,4 25 73,5 9 26,5 31 91,2 3 8,8

sWIG80 47 87,0 7 13,0 45 83,3 9 16,7 47 87,0 7 13,0

Udział procentowy został wyliczony w  stosunku do liczby podmiotów objętych badaniem 
z danego indeksu giełdowego – dla WIG20 wynosił 20, dla mWIG40 – 34, a dla sWIG80 – 54.

Źródło: opracowanie własne.

Rozpoczynając analizę danych zawartych w tabeli 2, należy wskazać, że 
w całym okresie objętym badaniem odsetek podmiotów osiągających do-
datni wynik netto i dodatni wynik całkowity był znacznie wyższy od tych, 
które wykazywały stratę. Ponadto trzeba zwrócić uwagę, że odsetek pod-
miotów, które wykazały zysk netto, był w pierwszym roku pandemii niż-
szy (76,9%) niż w roku ją poprzedzającym (87%). Oznacza to wzrost liczby 
przedsiębiorstw wykazujących stratę netto o 78,6% (z 14 do 25). Zwiększe-
nie liczby podmiotów wykazujących stratę netto jest widoczne dla wszyst-
kich wyodrębnionych grup, tj. podmiotów dużych (WIG20), średnich 
(mWIG40) i małych (sWIG80). Najwięcej jednostek wykazujących ujemny 
wynik finansowy netto w pierwszym roku pandemii było w grupie pod-
miotów dużych (30%), przy czym ta grupa wykazywała największy odse-
tek wyników ujemnych również w roku poprzedzającym pandemię (20%). 
Największy wzrost wyników ujemnych odnotowano natomiast w grupie 
podmiotów średnich, tj. o 100% (z 3 do 6).

Porównując dane z 2021 (drugi rok pandemii) z rokiem 2019, należy za-
uważyć, że sytuacja nie zmieniła się. Łączna liczba, a  tym samym udział 
procentowy podmiotów wykazujących dodatni, jak i ujemny wynik netto 
były w obu okresach dokładnie takie same. Liczba podmiotów generują-
cych dodatni wynik netto w drugim roku pandemii była więc wyższa niż 

Tabela 27. Liczba (N) i udział (w %)… (cd.)  
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w pierwszym, co oznacza, że sytuacja uległa poprawie i wróciła do tej z roku 
ją poprzedzającego. Należy jednak zwrócić uwagę, że zmiany wyniku netto 
nie były w analizowanych grupach jednakowe. Najwięcej pozytywnych wy-
ników netto odnotowano wśród podmiotów dużych (95%) i było ich więcej 
niż w roku przed pandemią (80%). Podobna sytuacja zaistniała dla podmio-
tów najmniejszych – wzrost z 87% w roku 2019 do 90,7% w 2021. I tylko dla 
podmiotów średnich nie odnotowano poprawy w stosunku do roku 2019. 
Udział podmiotów wykazujących w tej grupie stratę netto utrzymywał się 
na podobnym poziomie jak w pierwszym roku pandemii, a tym samym był 
o prawie 2,7 razy wyższy niż przed jej rozpoczęciem. 

Analizując poziom wyniku całkowitego, należy wskazać, że struktura 
wyników dodatnich i ujemnych była w pierwszym roku pandemii prawie 
identyczna z  tą ustaloną wcześniej dla wyniku netto. Liczba podmiotów 
wykazujących ujemny wynik całkowity wzrosła o 11 (z 5 do 16), czyli po-
naddwukrotnie. W drugim roku pandemii sytuacja nie wróciła jednak do 
tej z roku 2019 (jak było w przypadku wyniku netto), a liczba podmiotów 
wykazujących ujemny wynik całkowity była większa o 8, tj. o 160%. Ozna-
cza to, że w drugim roku pandemii inne całkowite dochody (OCI) oddzia-
ływały negatywnie na wynik całkowity bardziej niż w  latach wcześniej-
szych. Warto zwrócić uwagę, że choć sytuacja w stosunku do tej sprzed 
pandemii nie uległa poprawie, to jednak porównując dwa lata samej pan-
demii i  biorąc pod uwagę wielkość badanych grup, należy zauważyć, że 
w drugim roku nieznacznie więcej podmiotów dużych i małych wykazy-
wało dodatni wynik całkowity niż w pierwszym. Dla grup średnich sytu-
acja była odwrotna i liczba podmiotów wykazujących ujemny wynik cał-
kowity uległa niewielkiemu zwiększeniu. 

Choć przeprowadzona analiza wykazała, że w okresie pandemii więcej 
podmiotów miało ujemne wyniki: netto i całkowity, to i  tak liczba pod-
miotów wykazujących zyski była znacząco większa, nie dając podstaw do 
weryfikacji postawionej hipotezy badawczej. Dlatego w dalszej części ana-
lizy ustalono, ile podmiotów obniżyło swoje wyniki w okresie pandemii. 
W  analizie porównano oddzielnie wyniki z  pierwszego i  drugiego roku 
pandemii z danymi z roku ją poprzedzającego, a także dokonano analizy 
łącznej, której celem było ustalenie, ile podmiotów w obu latach pandemii 
miało wyniki niższe niż przed pandemią. Dla porównania ustalono rów-
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nież, ile podmiotów w obu latach pandemii osiągało wyższe wyniki. Uzy-
skane rezultaty zostały przedstawione w tabeli 28. 

Tabela 28. Liczba (N) i udział (w %) podmiotów wykazujących niższe/wyższe  
wyniki w okresie pandemii (lata 2021 i 2020) niż w roku przed pandemią 2019

   
Wynik 2021 

niższy od 2019
Wynik 2020 

niższy od 2019

Wyniki  
2021 i 2020 

niższe od 2019

Wyniki  
2021 i 2020 

wyższe od 2019   

    N % N % N % N %

    wynik netto (NI)

Cała badana grupa 28 25,9 43 39,8 21 19,4 58 53,7

Podmioty 
z indeksu:

WIG20 2 10,0 11 55,0 2 10,0 9 45,0

mWIG40 8 23,5 15 44,1 7 20,6 18 52,9

sWIG80 18 33,3 17 31,5 12 22,2 31 57,4

  wynik całkowity (CI)

Cała badana grupa 34 31,5 44 40,7 25 23,1 55 50,9

Podmioty 
z indeksu:

WIG20 5 25,0 13 65,0 5 25,0 7 35,0

mWIG40 10 29,4 14 41,2 9 26,5 19 55,9

sWIG80 19 35,2 17 31,5 11 20,4 29 53,7

Udział procentowy został wyliczony w  stosunku do liczby podmiotów objętych badaniem 
z danego indeksu giełdowego – dla WIG20 wynosił 20, dla mWIG40 – 34, a dla sWIG80 – 54.

Źródło: opracowanie własne.

Analizując dane zawarte w  tabeli 28, należy wskazać, że gorszy wy-
nik netto w  pierwszym roku pandemii odnotowało prawie 39,8% bada-
nych. W największym stopniu dotyczyło to podmiotów dużych z indeksu 
WIG20 – spadek wyniku odnotowało aż 55%. W najmniejszym stopniu 
spadek tego wyniku dotyczył podmiotów mniejszych, tj. wchodzących 
w  skład indeksu sWIG80  – 31,5%. Porównując rok 2021 z  2019, można 
stwierdzić, że spadek wyniku netto dotknął mniejszą grupę badanych, 
gdyż dotyczył tylko 25,6% z nich, co oznacza, że w drugim roku pandemii 
część analizowanych podmiotów poprawiła swoje wyniki netto. Odwrot-
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nie jednak do danych z pierwszego roku pandemii, w największym stopniu 
ten spadek dotyczył podmiotów małych z indeksu WIG80 (spadek odno-
towała jedna trzecia z nich), a w najmniejszym tych z indeksu WIG20 (do-
tyczył zaledwie 10% podmiotów). Ponadto w drugim roku pandemii nie-
znacznie więcej podmiotów najmniejszych zanotowało wyniki gorsze niż 
przed pandemią (33,3%) w stosunku do danych z pierwszego roku pande-
mii (31,5%). Dla pozostałych podmiotów sytuacja była odwrotna i jest to 
szczególnie widoczne w przypadku tych największych z indeksu WIG20. 
W pierwszym roku pandemii aż 55% z nich wykazało wyniki gorsze niż 
przed pandemią, a w drugim roku już tylko 10%. Oznacza to, że to wła-
śnie największe podmioty w drugim roku pandemii najbardziej poprawiły 
swoje wyniki netto. 

Analizując dane zawarte w tabeli 28, warto również zwrócić uwagę, że 
liczba podmiotów, które w obu latach pandemii zanotowały gorsze wyni-
ki finansowe netto niż przed pandemią, stanowiła zaledwie jedną piątą 
(19,8%) wszystkich badanych. Liczba podmiotów, które w obu latach pan-
demii zanotowały wyniki lepsze niż przed pandemią, była 2,5 razy wyższa 
i stanowiła 53,7% wszystkich badanych. Można więc powiedzieć, że przed-
stawione wyniki przeczą postawionej we wstępie hipotezie badawczej. 

Jeżeli chodzi o wynik całkowity, to zgodnie z danymi zawartymi w ta-
beli 28 należy ponownie zaznaczyć, że jego wartość kształtowała się bardzo 
podobnie do wcześniej omówionego wyniku netto. Warto dodać, że podob-
ny sposób kształtowania się obu analizowanych wielkości, we wcześniej-
szych badaniach prowadzonych przed pandemią, potwierdzili m.in. R. Ci-
mini (2013, s. 10), V. Obradovic i N. Karapavlovic (2017, s. 121), A. Ozcan 
(2015, s. 320), T. Cristofaro i B. Falzago (2014, s. 26), a także P. Prewysz-
-Kwinto (2020, s. 78–79)2.

2  Istotną statystycznie silną korelację dodatnią między wartością NI i CI potwierdzili 
m.in. R. Cimini (2013, s. 10), na grupie 600 podmiotów notowanych na giełdach papie-
rów wartościowych we Francji, Niemczech i Włoszech (wartość współczynnika korelacji 
0,99, p < 0,001); V. Obradovic i N. Karapavlovic (2017, s. 121) na grupie 132 podmiotów 
prowadzących działalność w Serbii (ro = 0,98, p = 0,000), A. Ozcan (2015, s. 320), który 
objął badaniem 102 podmioty notowane na giełdzie papierów wartościowych w Istam-
bule (ro  =  0,555, p  =  0,003), T. Cristofaro i  B. Falzago (2014, s.  26), na podstawie da-
nych z 64 podmiotów notowanych na giełdzie w Mediolanie (ro = 0,98, p < 0,05), a także  



P. Prewysz-Kwinto, Wynik netto i wynik całkowity a pandemia COVID-19	 199

W pierwszym roku pandemii COVID-19 niższy wynik całkowity w sto-
sunku do roku 2019 wykazało 40,7% podmiotów, a udział ten był o zaled-
wie o 0,9 pp. niż ustalony dla wyniku netto. Największy odsetek gorszych 
wyników stwierdzono wśród podmiotów największych, czyli wchodzą-
cych w skład indeksu WIG20 – dotyczył aż 2/3 z nich. Obniżenie wyni-
ku całkowitego w najmniejszym stopniu dotyczyło natomiast podmiotów 
małych z indeksu sWIG80 (31,5%). Porównując z kolei drugi rok pandemii 
z rokiem 2019 stwierdzono, że liczba podmiotów wykazujących niższy po-
ziom wyniku całkowitego była niższa niż w roku 2020 – analogicznie jak 
dla wyniku netto. Gorsze wyniki wykazała jednak prawie 1/3, tj. 31,5% ba-
danych i udział ten był większy niż analogicznie ustalony dla wyniku net-
to – 25,9%. Potwierdza to znów znaczący, negatywny wpływ innych całko-
witych dochodów na wynik całkowity w drugim roku pandemii. Najwięcej 
podmiotów wykazujących gorsze wyniki w drugim roku pandemii to pod-
mioty małe z indeksu sWIG80. Co więcej, ich odsetek wzrósł w porówna-
niu z pierwszym rokiem pandemii o 4 pp.

Odwrotnie, i znów analogicznie jak dla wyniku netto, odsetek podmio-
tów średnich i dużych wykazujących wyniki gorsze w drugim roku pande-
mii zmniejszył się w stosunku do pierwszego roku, przy czym poprawa ta 
była najbardziej widoczna dla podmiotów dużych. 

Analizując dane zawarte w tabeli 28, należy również wskazać, że wśród 
wszystkich badanych podmiotów gorszy wynik całkowity w  obu latach 
pandemii w stosunku do roku 2019 odnotowało 23,1% badanych i odsetek 
ten był większy niż ten wyliczony dla wyniku netto – 19,4%. Udział pod-
miotów, które w obu okresach pandemii osiągnęły wyniki całkowite lepsze 
niż przed pandemią, wyniósł natomiast ponad 50%, co oznacza, że liczba 
podmiotów osiągających lepsze wyniki w okresie pandemii niż przed jej 
rozpoczęciem była ponaddwukrotnie wyższa od tych, które odnotowały 
wyniki gorsze. Warto dodać, że wyższy poziom wyniku całkowitego w ca-
łym okresie pandemii osiągały przede wszystkich spółki średnie i mniej-
sze, wchodzące w skład indeksów mWIG40 i sWIG80 (ponad 50% wszyst-
kich) niż te największe z indeksu WIG20 (35%).

P. Prewysz-Kwinto (2020, s. 78–79) na podstawie 100 grup kapitałowych notowanych na 
giełdzie w Paryżu, Frankfurcie i Warszawie (ro = 0,92, p < 0,001). 
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Dotychczasowa analiza pokazała, że w okresie pandemii więcej bada-
nych podmiotów osiągało wyższe wyniki: netto i całkowity niż przed pan-
demią. W celu potwierdzenia tych zależności w kontekście weryfikacji po-
stawionej we wstępie hipotezy wykorzystano metody statystyki opisowej. 
Dla całej badanej grupy oraz oddzielnie dla podmiotów dużych, średnich 
i małych wyliczono wartość średnią 
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Dane przedstawione w tabeli 29 pokazują, że w pierwszym roku pan-
demii średni wynik netto, obliczony dla wszystkich badanych podmiotów 
oraz oddzielnie ze względu na ich wielkość mierzoną przynależnością do 
konkretnego indeksu giełdowego, był niższy niż w  roku ją poprzedzają-
cym, ale jednocześnie charakteryzował się większym zróżnicowaniem 
(wyższe odchylenie standardowe). Biorąc pod uwagę całą badaną grupę, 
można zauważyć, że średni wynik netto zmniejszył się z 293,9 mln zł do 
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164,6 mln zł, czyli o 44%. Największy spadek średniego poziomu wyniku 
netto w pierwszym roku pandemii dotyczył podmiotów średnich, tj. z in-
deksu WIG40 – jego wartość spadła z 229,4 mln zł do 74,8 mln zł, czyli 
o 67,3%. Jest to zgodne z wykazanym wcześniej faktem, że wśród średnich 
podmiotów najwięcej było tych, które w  pierwszym roku pandemii wy-
kazały stratę netto. W  przypadku najmniejszych podmiotów (z indeksu 
sWIG80) średnia wartość wyniku netto w pierwszym roku pandemii była 
wyższa aż o  19,6%, co pozwala wnioskować, że to właśnie te podmioty 
w najmniejszym stopniu odczuły skutki pandemii COVID-19.

W drugim roku pandemii średnie wartości wyniku netto były wyższe 
i to zarówno w stosunku do roku 2019, jak i 2020. Średnia wartość zysku 
netto generowanego przez wszystkie podmioty objęte badaniem była pra-
wie 4 razy wyższa niż w pierwszym roku pandemii oraz 2,2 razy wyższa 
niż przed jej rozpoczęciem. Największy wzrost średniego poziomu zysku 
netto odnotowano wśród największych podmiotów – był on 4,3 razy wyż-
szy niż w pierwszym roku pandemii i 2,5 razy wyższy niż przed pande-
mią, co znów sugeruje negatywną ocenę postawionej we wstępie hipotezy 
badawczej. 

Analizując dane zawarte w tabeli 29, należy również wskazać, że wynik 
netto w okresie pandemii (zarówno w pierwszym, jak i drugim jej roku) 
charakteryzował się wyższym zróżnicowaniem. Odchylenie standardowe 
w całym okresie pandemii było wyższe niż przed nią. Szczególną uwagę 
należy zwrócić na pierwszy rok pandemii, w którym odchylenie standar-
dowe było wyższe przy niższych poziomach wartości średniej w porów-
naniu do roku poprzedzającego pandemię, wskazując jednoznacznie na 
większe zróżnicowanie wyniku netto. Co więcej, w pierwszym roku pan-
demii odchylenie standardowe wyniku netto dla średnich podmiotów było 
aż o 48,9% większe niż przed pandemią, a w drugim roku pandemii aż 
o 94,4% wyższe. 

Analizując wartości średnie dla wyniku całkowitego, należy w pierw-
szej kolejności wskazać, że różnice w  ich poziomie w  okresie pandemii 
i przed pandemią nie są aż tak duże jak te obserwowane dla wyniku netto, 
choć zmiany zachodzą w tym samym kierunku. Wartość średnia wyniku 
całkowitego wyliczona dla wszystkich podmiotów objętych badaniem była 
w pierwszym roku pandemii o jedną czwartą niższa niż w roku przed pan-
demią. Analogicznie w drugim roku pandemii była wyższa, ale zaledwie 
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o 17,3% (średnia dla zysku netto była 2,2 razy wyższa), co znów potwierdza 
negatywny wpływ innych całkowitych dochodów na poziom generowane-
go wyniku całkowitego. Wartość średnia wyniku całkowitego dla najwięk-
szych podmiotów była w drugim roku pandemii wyższa niż przed pan-
demią, ale tylko o 67,9%, natomiast dla grup z indeksu mWIG40 wartość 
średnia wyniku całkowitego była w drugim roku pandemii ujemna, a tym 
samym niższa niż przed pandemią i to aż o 124,9%. 

W celu weryfikacji, czy zaprezentowane w  tabeli 29 wartości średnie 
wyniku netto i  wyniku całkowitego w  poszczególnych latach różnią się 
statystycznie istotnie, przeprowadzono dodatkowo testy istotności dla 
zmiennych zależnych (ta sama grupa badana, ale oceniane parametry do-
tyczyły innych okresów).

Konstruując założenia testu istotności, sformułowano hipotezę H0 mó-
wiącą o równości średniej wartości wyniku netto oraz wyniku całkowi-
tego (m1 = m2). Hipoteza H1 zakładała natomiast, zgodnie z uzyskanymi 
wcześniej i  zaprezentowanymi w  tabeli 4 wartościami, że ta średnia jest 
odpowiednio większa (m1 > m2) lub mniejsza (m1 < m2). Testy przeprowa-
dzono odrębnie dla danych z lat 2020 i 2019 oraz 2021 i 2019, weryfiku-
jąc, czy wyniki w pierwszym lub drugim roku pandemii były statystycznie 
istotnie różne (większe lub mniejsze) od tych uzyskanych przed pandemią. 
Dodatkowo przeprowadzono również testy istotności dla wartości z roku 
2021 i 2020, aby zweryfikować, czy wartości wyniku netto i wyniku całko-
witego różniły się istotnie między pierwszym a drugim rokiem pandemii. 
W analizie wykorzystano jednostronny test t-Studenta. Hipoteza H1, war-
tości statystyki t-Studenta oraz prawdopodobieństwo testowe pozwalające 
odrzucić hipotezę H0 na rzecz H1 zostały przedstawione w tabeli 30. Zgod-
nie z zasadami, w analizie przyjęto, że różnice są statystycznie istotne, gdy 
wartość prawdopodobieństwa testowego jest mniejsza niż 0,05. 
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Tabela 30. Hipoteza H1 oraz wartości statystyki t-Studenta  
i prawdopodobieństwa testowego dla badanych grup  

(kolorem szarym zaznaczono zależności statystycznie istotne)

    2020 vs 2019 2021 vs 2019 2021 vs 2020

    H1 t p H1 t p H1 t p

    wynik netto (NI)

Cała badana grupa m1 < m2 1,19 0,119 m1 > m2
2,75 0,003 m1 > m2

3,38 0,000

Podmioty 
z indeksu:

WIG20 m1 < m2 0,82 0,212 m1 > m2
3,14 0,003 m1 > m2

3,80 0,001

mWIG40 m1 < m2
1,75 0,044 m1 > m2 0,23 0,409 m1 > m2 1,30 0,101

sWIG80 m1 > m2 0,28 0,611 m1 > m2 1,65 0,052 m1 > m2 1,19 0,119

wynik całościowy (CI)

Cała badana grupa m1 < m2 0,78 0,218 m1 > m2 0,31 0,380 m1 > m2 0,79 0,216

Podmioty 
z indeksu:

WIG20 m1 < m2 0,67 0,256 m1 > m2 0,94 0,178 m1 > m2 1,60 0,062

mWIG40 m1 < m2 0,86 0,198 m1 < m2 1,22 0,115 m1 < m2 0,77 0,224

sWIG80 m1 > m2 0,90 0,186 m1 > m2 0,33 0,373 m1 < m2 0,22 0,413

Oznaczenia: t – wartość statystyki t-Studenta, p – prawdopodobieństwo testowe pozwalające 
odrzucić hipotezę H0 na rzecz H1, m – wartość średnia

Źródło: opracowanie własne.

Wyniki przedstawione w tabeli 30 pokazują, że wartości wyniku net-
to były w drugim roku pandemii statystycznie istotnie wyższe niż w roku 
przed pandemią (2019) oraz w pierwszym roku pandemii (2020), zarówno 
dla całej badanej grupy, jak i dla podmiotów największych, wchodzących 
w skład indeksu WIG20. Takich zależności nie wykazano dla pozostałych 
grup podmiotów, choć należy zauważyć, że niskie prawdopodobieństwo 
testowe (na poziomie 0,052) uzyskano jeszcze dla grupy podmiotów ma-
łych, potwierdzając, że ich wyniki netto były w  drugim roku pandemii 
również wyższe (choć nie istotnie) niż przed pandemią. Nie potwierdzono 
natomiast, zgodnie z przedstawioną we wstępie hipotezą badawczą, istot-
nie niższych wartości wyniku netto w okresie pandemii, z jednym wyjąt-
kiem. Statystycznie niższe wartości wyniku netto w pierwszym roku pan-
demii potwierdzono tylko w  grupie podmiotów średnich, wchodzących 
w skład indeksu mWIG40 (t = 1,75; p < 0,05). 
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Jeżeli chodzi o wynik całkowity, to zgodnie z danymi przedstawiony-
mi w tabeli 30 nie wykazano żadnych istotnych statystycznie różnic w po-
ziomie tego wyniku zarówno dla całej badanej grupy, jak i oddzielnie dla 
podmiotów wchodzących w skład poszczególnych indeksów i we wszyst-
kich okresach objętych porównaniem. 

5. Podsumowanie

Przedstawiona w  opracowaniu analiza wyniku netto i  wyniku całkowi-
tego podmiotów notowanych na GPW w  Warszawie i  sporządzających 
sprawozdania finansowe zgodnie z MSSF pozwoliła na wyciągnięcie wie-
lu wniosków, ale przede wszystkim na odrzucenie postawionej we wstępie 
pracy hipotezy badawczej, mówiącej o niższej wartości wyniku netto oraz 
wyniku całkowitego w okresie pandemii (lata 2021 i 2020) w stosunku do 
roku przed pandemią (2019).

Przeprowadzona analiza wykazała, że choć wartość średnia wyniku 
netto była w roku 2020 niższa niż w 2019, to jednak ta różnica nie oka-
zała się statystycznie istotna. Wartość wyniku netto w drugim roku pan-
demii okazała się natomiast istotnie wyższa niż przed pandemią. Należy 
również wskazać, że w roku 2020 wyniki gorsze od tych z roku 2019 osią-
gnęło prawie 40% badanych, ale już w roku 2021 tylko 25%. Oznacza to, że 
w pierwszym roku pandemii wyniki lepsze niż przed pandemią miało 60% 
badanych, a w roku 2021 już 75%. Co więcej, zaledwie 20% wszystkich ba-
danych wykazało w obu latach pandemii wyniki netto gorsze niż w roku 
ją poprzedzającym. Odwrotna sytuacja, tj. wyższe wartości wyniku netto 
w obu latach pandemii w stosunku do roku poprzedzającego jej wystąpie-
nie, dotyczyła niemal 54% badanych. 

Jeżeli chodzi o drugi parametr objęty badaniem, czyli wynik całkowi-
ty, to analiza nie wykazała żadnych istotnych statystycznie różnic, mimo 
że znów w pierwszym roku pandemii wartość średnia wyniku całkowite-
go była niższa niż przed pandemią. Co więcej – podobnie jak dla wyniku 
netto – niższe wartości CI w całym okresie pandemii w stosunku do roku 
ją poprzedzającego wykazywała mniej niż jedna czwarta badanych, nato-
miast wartości wyższe ponad połowa z nich. 



P. Prewysz-Kwinto, Wynik netto i wynik całkowity a pandemia COVID-19	 205

Na zakończenie należy wskazać, że ze względu na rozmiar opracowania 
nie dokonano w nim szczegółowej oceny kształtowania się wartości innych 
całkowitych dochodów (OCI). Wielkości te są w znacznym stopniu nieza-
leżne od decyzji zarządu, a tym samym ich wartość mogła również różnić 
się istotnie w okresie pandemii i przed nią. Ponadto nie dokonano oceny 
branżowego zróżnicowania wartości NI i CI, co ze względu na istotność 
problemu będzie przedmiotem odrębnego opracowania. 
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1. Wprowadzenie

Współcześnie coraz większą rolę w  funkcjonowaniu gospodarki i  dzia-
łających w  jej ramach przedsiębiorstw odgrywa wiedza oraz dążenie do 
zrównoważonego rozwoju. Zwiększająca się rola wiedzy wynika z  upo-
wszechnienia koncepcji gospodarki opartej na wiedzy, cechującej się: 
transformacją działalności z  produkcyjnej na usługową, przede wszyst-
kim wymagającą wykorzystywania posiadanej wiedzy, wzrostem inwesty-
cji w  aktywa niematerialne, wzrostem zatrudnienia w  sektorach wyma-
gających specjalistycznej wiedzy (ochrona zdrowia, konsulting, edukacja, 
high-tech) oraz wymaganiem od pracowników wyższego wykształcenia, 
przekładającego się na wyższe wynagrodzenia (OECD 1999, s. 82). Gospo-
darka oparta na wiedzy stanowi zatem system ekonomiczny, który wyko-
rzystuje swój potencjał ekonomiczny związany z  potencjałem intelektual-
nym pracowników (Makulska 2012, s. 170). Idea zrównoważonego rozwoju 
zakłada z  kolei utrzymanie jakości życia na poziomie, na który pozwa-
la obecny rozwój cywilizacyjny, a także taki rozwój społeczno-gospodar-
czy, który cechuje się trwałością, poszanowaniem środowiska naturalnego 
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i panującej w nim równowagi oraz możliwością zaspokojenia podstawo-
wych potrzeb obecnych i  przyszłych pokoleń (Rutkowska-Podołowska, 
Pakulska 2011, s. 157). 

Kapitał strukturalny, będący obok kapitału ludzkiego i kapitału relacyj-
nego składnikiem kapitału intelektualnego przedsiębiorstwa (Bontis 1996, 
s.  43), wpisuje się w  powyższe zagadnienia, charakteryzuje się bowiem 
niematerialnością, jest efektem wykorzystania obecnej w  przedsiębior-
stwie wiedzy, a  jego atrybuty ujawniane są zarówno w sprawozdaniu fi-
nansowym, jak i w sprawozdaniach o charakterze niefinansowym, przede 
wszystkim w sprawozdaniu z działalności.

Celem artykułu jest uwidocznienie dualistycznego charakteru atry-
butów kapitału strukturalnego z punktu widzenia rachunkowości i spra-
wozdawczości na przykładzie praktyk sprawozdawczych za lata 2016–2020 
spółek produkujących leki, zarejestrowanych w  Polsce i  notowanych na 
GPW w Warszawie, a także zbadanie zmian w zakresie ujawniania infor-
macji na temat kapitału strukturalnego w badanym okresie. Artykuł sta-
nowi podsumowanie kolejnej części badań praktyk sprawozdawczych do-
tyczących kapitału intelektualnego spółek produkujących leki notowanych 
na GPW w Warszawie. Działalność przedsiębiorstw tej branży jest istot-
nie związana z wykorzystaniem posiadanego przez nie kapitału struktu-
ralnego, na który składają się m.in. wykorzystanie posiadanych patentów, 
licencji, know-how, prace badawcze i  rozwojowe, funkcjonujące w  tych 
przedsiębiorstwach regulacje wewnętrzne, a także konieczność spełniania 
określonych norm.

2. Definicja kapitału strukturalnego

Analizując problematykę kapitału strukturalnego, należy zauważyć, że 
jego definicja, podobnie jak kapitału intelektualnego, nie jest jednoznacz-
na. L. Edvinsson, opisując składniki kapitału intelektualnego, wskazał bo-
wiem, że składa się on z kapitału ludzkiego i kapitału strukturalnego, któ-
ry z kolei zawiera w sobie kapitał organizacyjny i kapitał kliencki. Kapitał 
organizacyjny został przez Edvinssona podzielony na kapitał procesowy 
i kapitał innowacyjny, składający się z własności intelektualnej i aktywów 
niematerialnych (Edvinsson 1997, s. 369). Zbieżne definicje zaproponowa-
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li N. Bontis (1996, s. 43) i H. Saint-Onge (1996, s. 10), wskazując, że kapitał 
intelektualny składa się z kapitału ludzkiego, kapitału relacyjnego (klienc-
kiego) i  kapitału strukturalnego (organizacyjnego). Definicja ta jest naj-
bardziej rozpowszechniona w  literaturze przedmiotu (Mouritsen 2009, 
s. 154), dlatego została ona przyjęta jako punkt odniesienia w niniejszym 
opracowaniu. Należy jednak podkreślić, że poszczególne składniki kapi-
tału intelektualnego nie są w stanie funkcjonować samodzielnie, a o sile 
kapitału intelektualnego przedsiębiorstwa decyduje ścisła integracja jego 
składników (Sopińska 2007, s.  147–148). Wzajemne powiązania i  zależ-
ności składników kapitału intelektualnego są z kolei podstawą do kreacji 
wartości w przedsiębiorstwie (Ujwary-Gil 2010, s. 96).

Każdy ze składników kapitału intelektualnego przedsiębiorstwa repre-
zentowany jest przez atrybuty o zróżnicowanym charakterze, co zostało 
zaprezentowane w tabeli 31.

Tabela 31. Atrybuty składników kapitału intelektualnego

Kapitał ludzki Kapitał strukturalny Kapitał relacyjny

Kompetencje, wiedza, do-
świadczenie, wykształcenie, 
motywacja, zaangażowanie, 
umiejętności, efektywność 
zatrudnionych pracowników 
i menedżerów

Posiadana przez przedsię-
biorstwo własność intelek-
tualna (licencje, patenty, 
prawa autorskie, receptury, 
oprogramowanie kompu-
terowe, systemy teleinfor-
matyczne, znaki towarowe), 
bazy danych, funkcjonujące 
w przedsiębiorstwie regula-
cje wewnętrzne (procedury, 
instrukcje, regulaminy, 
polityki, normy), wewnętrz-
na działalność badawczo-
-rozwojowa

Relacje przedsiębiorstwa 
z szeroko rozumianym oto-
czeniem (klientami, kontra-
hentami, społecznościami 
lokalnymi, instytucjami 
różnego szczebla, organiza-
cjami non-profit), których 
przejawem są m.in. repu-
tacja i marka przedsiębior-
stwa, poziom satysfakcji 
klientów i kontrahentów

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Bąk 2020, s. 123; Bontis 1996, s. 43–44; Edvinsson 
1997, s. 368–369; Sveiby 1997, s. 76.

Atrybuty kapitału strukturalnego, w przeciwieństwie do atrybutów ka-
pitału ludzkiego i kapitału strukturalnego, pozostają w całości pod kon-
trolą przedsiębiorstwa bądź stanowią jego własność oraz wykazują niższą 
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zależność od otoczenia przedsiębiorstwa. Kapitał strukturalny określony 
został przez L. Edvinssona jako wszystko to, co pozostaje w przedsiębior-
stwie, kiedy pracownicy idą do domu (Edvinsson 1997, s. 368). Zadaniem 
kapitału strukturalnego jest więc stabilizowanie sytuacji w przedsiębior-
stwie w przypadku występowania niekorzystnych czynników o charakte-
rze zewnętrznym (np. zwiększona rotacja pracowników, zdarzenia wpły-
wające na wizerunek i reputację przedsiębiorstwa).

3. Kapitał strukturalny w sprawozdawczości finansowej

Jedną z cech kapitału intelektualnego jest niepieniężność, co wynika z jego 
źródła, jakim jest wiedza; określenie wartości pieniężnej samej wiedzy 
jest istotnie utrudnione, w przypadku zaś wiedzy ukrytej – niemożliwe. 
Niektóre atrybuty kapitału intelektualnego, w szczególności atrybuty ka-
pitału strukturalnego, są jednak ujmowane i wyceniane przez rachunko-
wość oraz ujawniane w  sprawozdaniu finansowym przedsiębiorstwa, co 
jest uregulowane zarówno w przepisach prawa krajowego (ustawa z dnia 
29 września 1994 r. o rachunkowości – dalej: uor), jak i w standardach mię-
dzynarodowych (dalej: MSR/MSSF). 

Pierwszą grupą atrybutów kapitału strukturalnego, którą odnaleźć 
można w bilansie przedsiębiorstwa, są wartości niematerialne (i prawne). 
Zgodnie z  art.  3 ust. 1 pkt 14 uor jako wartości niematerialne i  prawne 
klasyfikowane są autorskie prawa majątkowe, prawa pokrewne, licencje, 
koncesje, prawa do wynalazków, patentów, znaków towarowych, wzorów 
użytkowych oraz zdobniczych i know-how. Składniki te, określane przez 
ustawodawcę jako prawa majątkowe, zaliczane są do aktywów trwałych 
i muszą spełniać następujące kryteria: nabycie przez jednostkę, możliwość 
ekonomicznego wykorzystania, dłuższy niż rok okres ekonomicznej uży-
teczności oraz przeznaczenie do używania na potrzeby jednostki. Podkre-
ślenia wymaga pierwsze kryterium  – nabycie przez jednostkę. Oznacza 
to, że przedsiębiorstwo w sprawozdaniu finansowym może ujawnić jedy-
nie ten składnik majątku, który nabyło, co wyklucza ujawnienie składnika 
wytworzonego we własnym zakresie w przedsiębiorstwie.

W tym kontekście należy zastrzec, że w art.  3 ust. 1 pkt 14 uor jako 
składniki zaliczane do wartości niematerialnych i  prawnych wskazano 
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również koszty zakończonych prac rozwojowych. Zgodnie jednak z art. 33 
ust. 2 uor może to nastąpić wyłącznie wówczas, gdy prace te prowadzone są 
przez jednostkę na własne potrzeby, a ich koszty zostały poniesione przed 
rozpoczęciem produkcji lub zastosowaniem technologii oraz po spełnie-
niu kryteriów określonych w art. 33 ust. 2 pkt 1–3 uor: ścisłe ustalenie pro-
duktu lub technologii wytwarzania i wiarygodne określenie kosztów prac 
rozwojowych; stwierdzenie i  odpowiednie udokumentowanie technicz-
nej przydatności produktu lub technologii, na podstawie czego jednost-
ka zdecydowała o wytwarzaniu tych produktów lub stosowaniu technolo-
gii; przewidywane pokrycie kosztów prac rozwojowych przez przychody 
ze sprzedaży produktów lub stosowania technologii powstałych w wyniku 
prac rozwojowych.

Ustawodawca wskazuje także, że do wartości niematerialnych i praw-
nych klasyfikować należy wartość firmy, zdefiniowaną w art. 33 ust. 4 uor 
(różnica między ceną nabycia określonej jednostki lub jej zorganizowanej 
części a niższą od niej wartością godziwą przejętych aktywów). Ujawnia-
nie wartości firmy jest dozwolone przez uor jedynie w sytuacji przejęcia 
jednego przedsiębiorstwa przez inne, co jednak nie oznacza, że wartość 
firmy nie występuje w przedsiębiorstwie, w przypadku którego nie nastą-
piło przejęcie innego przedsiębiorstwa. Wewnętrzna wartość firmy bywa 
określana jako różnica pomiędzy wartością rynkową a wartością księgo-
wą przedsiębiorstwa (Marcinkowska 2000, s. 28), co jest zbieżne z  jedną 
z definicji kapitału intelektualnego jako całości (Edvinsson, Malone 2001, 
s. 16–17), w związku z czym zaklasyfikowanie jej jako atrybutu jedynie ka-
pitału strukturalnego byłoby niewłaściwe, ponieważ odnosi się ona także 
do efektów działania kapitału ludzkiego i relacyjnego w przedsiębiorstwie.

Uregulowania dotyczące niematerialnych składników majątku przed-
siębiorstwa obecne są także w MSR/MSSF, a konkretnie w MSR 38 Warto-
ści niematerialne (dalej: MSR 38), w którym w par. 11–17 sprecyzowano, że 
składnik może być sklasyfikowany jako wartość niematerialna po spełnie-
niu określonych kryteriów: musi być on składnikiem aktywów (pozosta-
wać pod kontrolą jednostki w wyniku zdarzeń przeszłych i zgodnie z prze-
widywaniami generować przyszłe korzyści ekonomiczne dla jednostki) 
i być możliwym do zidentyfikowania (w celu odróżnienia go od wartości 
firmy). Ponadto, zgodnie z par. 21 MSR 38, takie ujęcie składnika możliwe 
jest jedynie wtedy, gdy uprawdopodobniono, że przyszłe korzyści ekono-
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miczne osiągane przez jednostkę można przyporządkować temu składni-
kowi aktywów oraz możliwe jest wiarygodne ustalenie jego ceny nabycia 
lub kosztu wytworzenia. Jako przykłady składników wartości niematerial-
nych, pod warunkiem spełniania powyższych kryteriów, wskazane zostały 
w par. 9: licencje, patenty, własność intelektualna, programy komputerowe, 
prawa autorskie.

Do wartości niematerialnych zgodnie z par. 57 MSR 38 klasyfikowa-
ne są składniki powstałe w  wyniku prac rozwojowych, pod warunkiem 
udowodnienia przez przedsiębiorstwo: możliwości ukończenia składnika 
do stanu umożliwiającego jego użytkowanie lub sprzedaż, zamiaru jego 
ukończenia i użytkowania lub sprzedaży, zdolności do jego użytkowania 
lub sprzedaży, sposobu wytwarzania przez składnik przyszłych korzyści 
ekonomicznych, dostępności środków technicznych, finansowych i  in-
nych, służących do ukończenia prac rozwojowych, użytkowania lub sprze-
daży składnika oraz możliwości ustalenia nakładów poniesionych w trak-
cie prac rozwojowych w sposób wiarygodny, które to nakłady są możliwe 
do przyporządkowania danemu składnikowi. Należy zastrzec, że zgodnie 
z par. 54 MSR 38 nie jest możliwe ujęcie składnika wartości niematerial-
nych będącego wynikiem prac badawczych, nakłady zaś na prace badaw-
cze ujmowane są w  kosztach w  momencie ich poniesienia. Składnikami 
wartości niematerialnych nie są również wytworzone we własnym zakre-
sie znaki firmy, tytuły czasopism, tytuły wydawnicze, wykazy odbiorców 
itp., ponieważ zgodnie z par. 64 MSR 38 nie jest możliwe odróżnienie na-
kładów na nie od kosztów rozwoju firmy jako całości.

Zgodnie z par. 48 i 49 MSR 38 wartość firmy, która została wytworzona 
przez jednostkę we własnym zakresie, nie stanowi składnika wartości nie-
materialnych (z uwagi na brak możliwości jej zidentyfikowania jako zaso-
bu kontrolowanego przez jednostkę i wiarygodnej wyceny w cenie nabycia 
bądź koszcie wytworzenia). Regulacja ta jest zatem w swojej istocie zbież-
na z ustawodawstwem krajowym w tym zakresie. Szczegółowe zasady uj-
mowania wartości firmy w przypadku połączeń jednostek oraz jej istota 
określone zostały w MSSF 3 Połączenia jednostek w par. 32–36, co jednak 
z uwagi na opisaną charakterystykę tej pozycji w odniesieniu do kapita-
łu intelektualnego nie jest przedmiotem rozważań w niniejszym artykule.



K. Mataczyna, Praktyki sprawozdawcze spółek produkujących leki	 213

4. Kapitał strukturalny w raportowaniu niefinansowym

Rozwój gospodarki opartej na wiedzy i rosnące potrzeby informacyjne akcjo-
nariuszy i interesariuszy powodują, że informacja dotycząca m.in. atrybutów 
kapitału strukturalnego, która ujawniana jest w ramach sprawozdawczości 
finansowej, staje się niewystarczająca. Jak zauważa M. Wójcik-Jurkiewicz, 
zasady rachunkowości są krytykowane, informacje prezentowane w spra-
wozdaniach finansowych zgodnie z  tymi zasadami nie są przydatne, nie 
odzwierciedlają wartości przedsiębiorstwa, a  przedstawiany w  nich obraz 
przedsiębiorstwa nie charakteryzuje się prawdziwością i rzetelnością (2011, 
s.  326). Analiza jedynie danych finansowych może również powodować 
asymetrię informacji, decyzje zaś podejmowane wyłącznie na ich podsta-
wie mogą być niewłaściwe (Fijałkowska 2016, s. 116). Gromadzenie danych 
o charakterze niefinansowym, a także ich zakres i szczegółowość ujawnia-
nia przygotowanych na ich podstawie informacji niefinansowych stanowią 
wyzwanie stojące przed współczesną rachunkowością. 

Dostrzeżenie coraz istotniejszej roli wiedzy w funkcjonowaniu przed-
siębiorstw oraz rosnących potrzeb informacyjnych interesariuszy dało po-
czątek pierwszym raportom na temat informacji niefinansowych, opu-
blikowanym na przełomie lat 80. i 90. XX wieku przez przedsiębiorstwa 
skandynawskie, np. WM-Data czy Skandia (Sveiby 1997, s. 73–74). W ko-
lejnych latach powstawały opracowania dotyczące metod pomiaru, zakre-
su ujawniania informacji o kapitale intelektualnym oraz zarządzania nim, 
m.in. Nawigator Skandii (Edvinsson 1997), The Intangible Assets Moni-
tor (Sveiby 1997), InCaS (Szczepankiewicz 2012), Wissenbilanz (Kivikas,  
Pfeifer 2005) czy poszerzające dotychczasowy zakres oceny sytuacji przed-
siębiorstwa o wskaźniki niefinansowe – The Balanced Scorecard (Kaplan, 
Norton 1992). Koncepcje te rozwijano, a  ich założenia wykorzystywane 
były również w raportowaniu związanym ze społeczną odpowiedzialno-
ścią biznesu (CSR). 

Jedną z koncepcji, której celem jest integracja sprawozdawczości finan-
sowej i niefinansowej (w tym także obejmującej informacje o kapitale in-
telektualnym i jego składnikach), jest sprawozdawczość zintegrowana. Jej 
głównym założeniem jest przygotowanie i publikacja przez przedsiębior-
stwo sprawozdania obejmującego zarówno informacje finansowe, jak i nie-
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finansowe, odnoszące się do strategii, wyników działalności, zarządzania, 
a  także otoczenia społecznego i  rynkowego, w  którym przedsiębiorstwo 
funkcjonuje (Krasodomska 2015, s.  79). Ramy koncepcyjne sprawozda-
nia zintegrowanego oraz jego zakres ujęto w International <IR> Frame-
work (dalej: IIRF), którego aktualizacja została opublikowana w  stycz-
niu 2021  r. W  IIRF wskazano, że sprawozdanie zintegrowane powinno 
być nakierowane na zwiększenie odpowiedzialności i zarządzanie szeroką 
bazą kapitałów, wśród których obok kapitału finansowego i przemysłowe-
go wymieniono również kapitał intelektualny, społeczny, ludzki, relacyjny 
i naturalny, a także dążenie do zrozumienia występujących pomiędzy nimi 
zależności (IIRF 2021, s. 2). Należy jednak zastrzec, że sporządzanie spra-
wozdania zintegrowanego nie jest obecnie obowiązkowe, a  IIRF nie jest 
standardem obowiązującym w krajach Unii Europejskiej. 

Z punktu widzenia kapitału strukturalnego i  regulacji związanych 
z  ujawnianiem jego atrybutów najistotniejszy krok stanowi Dyrekty-
wa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 października 
2014 r. zmieniająca Dyrektywę 2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania 
informacji niefinansowych i informacji dotyczących różnorodności przez 
niektóre duże jednostki oraz grupy (dalej: Dyrektywa 2014/95/UE), któ-
ra została zaimplementowana do przepisów krajowych przez art. 49b uor, 
nakładający obowiązek zawarcia w sprawozdaniu z działalności wyodręb-
nionego oświadczenia na temat informacji niefinansowych, obejmującego 
zgodnie z art. 49b ust. 2 m.in. opis polityk stosowanych przez jednostkę 
w odniesieniu do zagadnień społecznych, pracowniczych, środowiska na-
turalnego, poszanowania praw człowieka oraz przeciwdziałania korupcji 
wraz z opisem rezultatów stosowania tych polityk, a także – w przypadku 
ich stosowania – opis procedur należytej staranności wykorzystywanych 
w ramach wymienionych polityk. Stosowane w przedsiębiorstwie polityki 
wpisują się w definicję kapitału strukturalnego – są to wewnętrzne regula-
cje przedsiębiorstwa, stworzone na jego potrzeby i, co do zasady, egzekwo-
wane w ramach jego działalności. 

Podkreślenia wymaga kwestia możliwości wyboru przez przedsiębior-
stwa wytycznych, według których raportowane są informacje wymagane 
Dyrektywą 2014/95/UE. Przedsiębiorstwa mogą korzystać m.in. z wytycz-
nych EMAS, UN Global Impact, OECD, ISO 26000 czy GRI, co jednak 
nie wpływa pozytywnie na przejrzystość i porównywalność ujawnianych 
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informacji. Przepisy Dyrektywy 2014/95/UE dopuszczają również możli-
wość nieujawnienia pewnych informacji, jeżeli zostały one uznane przez 
przedsiębiorstwo za wrażliwe (Szadziewska 2015, s. 146–147).

Należy jednak zastrzec, że stosowanie przepisów Dyrektywy 2014/95/
UE ograniczone jest do przedsiębiorstw spełniających określone kryteria 
wskazane w art. 49b ust. 1 uor: średnioroczne zatrudnienie przekraczające 
500 osób, suma aktywów bilansu na koniec roku obrotowego przekracza-
jąca 85 000 000 zł lub przychody netto ze sprzedaży towarów i produktów 
za rok obrotowy przekraczające 170 000 000 zł. W 2021  r. przedstawio-
ny został projekt nowelizacji Dyrektywy 2014/95/UE, m.in.  rozszerzają-
cy obowiązek sprawozdawczy na wszystkie jednostki duże (począwszy od 
sprawozdania za rok 2023) i MŚP, które notowane są na rynku regulowa-
nym (począwszy od sprawozdania za rok 2025), wprowadzający wymóg 
certyfikacji sprawozdań dotyczących zrównoważonego rozwoju i standa-
ryzujący zakres informacji ujawnianych przez przedsiębiorstwa (Wnio-
sek…, s. 16, 23–24). 

Wobec braku obowiązku sporządzania sprawozdania zintegrowanego, 
jak również ograniczonego obecnie kręgu podmiotów zobowiązanych do 
stosowania przepisów Dyrektywy 2014/95/UE zasadne wydaje się przyję-
cie założenia, że źródłem informacji o atrybutach kapitału strukturalnego 
jest, poza sprawozdaniem finansowym, sprawozdanie z działalności, które 
zgodnie z art. 49 ust. 2 powinno obejmować informacje dotyczące ważniej-
szych osiągnięć w dziedzinie badań i  rozwoju, przewidywanym rozwoju 
jednostki i posiadanych przez nią oddziałach (zakładach), a także, zgodnie 
z art. 49 ust. 3, kluczowe niefinansowe wskaźniki efektywności związane 
z działalnością jednostki oraz informacje dotyczące zagadnień pracowni-
czych i środowiska naturalnego. 

Ustawodawca nie wskazuje jednak wprost, że przedsiębiorstwa zobo-
wiązane są do ujawniania w sprawozdaniu z działalności informacji o nie-
materialnych składnikach majątku, które nie zostały ujawnione w  spra-
wozdaniu finansowym. Zarządzający przedsiębiorstwami mogą jednak 
zdecydować o  ujawnieniu informacji o  kapitale intelektualnym (w tym 
także o strukturalnym) i określić zakres tych ujawnień, co jednak przekła-
da się na brak porównywalności i przydatności w podejmowaniu decyzji 
(Zygmański 2018, s. 162).
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5. Metodyka badań

Brak standardów i wiążących wytycznych dotyczących ujawniania infor-
macji o kapitale intelektualnym (w tym o kapitale strukturalnym) sprawia, 
że informacji o jego atrybutach należy poszukiwać w sprawozdaniach, do 
których sporządzania przedsiębiorstwa są zobowiązane w ramach prze-
pisów prawa, a więc w sprawozdaniu finansowym i sprawozdaniu z dzia-
łalności.

Badaniem objęto sprawozdania finansowe i sprawozdania z działalno-
ści spółek z  sektora „produkcja leków” notowanych na rynku głównym 
GPW w Warszawie, sporządzone za lata 2016–2020: Biomed-Lublin Wy-
twórnia Surowic i Szczepionek SA, Bioton SA, Celon Pharma SA, PZ Cor-
may SA, Mabion SA i Master Pharm SA. W badaniu uwzględniona zosta-
ła także Pharmena SA, której debiut na rynku głównym nastąpił w 2019 r., 
natomiast we wcześniejszych latach była ona notowana na rynku New-
Connect. Z badania wyłączono spółki notowane na rynku głównym GPW 
w Warszawie, które nie są zarejestrowanie na terenie Rzeczypospolitej Pol-
skiej: Krka d.d. (zarejestrowana w Słowenii) i Sopharma AD (zarejestrowa-
na w Bułgarii). Niniejsze badanie stanowi kontynuację badania opisanego 
w: Mataczyna, Wielgórska-Leszczyńska 2021.

Atrybuty kapitału strukturalnego wykazują z punktu widzenia rachun-
kowości dualistyczny charakter. Informacja o nich ujawniana jest bowiem 
zarówno w sprawozdaniu finansowym, jak i w sprawozdaniu z działalno-
ści. W tabeli 32 przedstawiono atrybuty kapitału strukturalnego, których 
ujawnienia zostały poddane badaniu, w podziale na źródła informacji.

Tabela 32. Atrybuty kapitału strukturalnego w podziale na źródła informacji

Sprawozdanie finansowe Sprawozdanie z działalności

– � wartość licencji, koncesji i patentów
– � koszty zakończonych prac rozwojowych 

netto
– � koszty trwających prac rozwojowych

– � posiadane patenty
– � posiadane licencje na wytwarzanie
– � liczba procedur funkcjonujących w spółce
– � funkcjonowanie działu badawczo-rozwo-

jowego

Źródło: opracowanie własne.
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W bilansie (sprawozdaniu z sytuacji finansowej) w pozycji wartości nie-
materialne (i prawne) ujawniane są licencje, koncesje i patenty oraz kosz-
ty zakończonych prac rozwojowych. Koszty trwających prac rozwojowych 
ujawniane są w rachunku zysków i strat (sprawozdaniu z całkowitych do-
chodów) w kosztach bieżącego okresu lub czynnych rozliczeniach między-
okresowych kosztów, przy czym w  badaniu wzięto pod uwagę sam fakt 
wyszczególnienia w sprawozdaniu finansowym poniesienia takich kosz-
tów. Wymienione składniki majątku przedsiębiorstwa wpisują się zatem 
w  definicję atrybutów kapitału strukturalnego  – w  wartościach pienięż-
nych wyrażona jest własność intelektualna przedsiębiorstwa oraz nakłady 
na działalność rozwojową. 

Sprawozdanie z działalności, jako sprawozdanie obejmujące także infor-
macje o charakterze niefinansowym, zawiera informacje dotyczące zasad 
funkcjonowania przedsiębiorstwa, a więc: skodyfikowanych i obowiązują-
cych w  przedsiębiorstwie procedur (pod pojęciem procedury sklasyfiko-
wano wymienione w sprawozdaniach dokumenty nazywane: „politykami”, 
„instrukcjami”, „regulaminami”), wewnętrznej struktury organizacyjnej 
(funkcjonowanie działu badawczo-rozwojowego) oraz liczby posiadanych 
patentów (stanowiących własność intelektualną przedsiębiorstwa). Wszyst-
kie z opisanych powyżej informacji stanowią jednocześnie atrybuty kapita-
łu strukturalnego.

Zgodnie z  przyjętą metodyką badania ujawnienie w  sprawozdaniu fi-
nansowym danej spółki za dany rok jednego z wymienionych w tabeli 32 
atrybutów kapitału strukturalnego jest równoznaczne z przypisaniem do 
niego 1 punktu. Brak ujawnienia skutkuje przypisaniem 0 punktów. W za-
kresie atrybutów kapitału strukturalnego ujawnianych w  sprawozdaniu 
z działalności przyjęta została tożsama zasada, z wyjątkiem atrybutu „licz-
ba procedur funkcjonujących w spółce”. Ujawnienie funkcjonowania jednej 
z wymienionych procedur lub wskazanie, że procedura nie jest stosowana, 
jest równoznaczne z przypisaniem 1 punktu, brak ujawnienia – 0 punktów. 
Przyjęcie opisanego sposobu przypisywania punktów jest powiązane z ce-
lem badania, którym jest zbadanie sposobu ujawniania informacji o atry-
butach kapitału strukturalnego, a nie ocena tych atrybutów bądź ich wpły-
wu na inne obszary funkcjonowania czy wyniki przedsiębiorstwa. 

W katalogu badanych ujawnień zostały uwzględnione te procedury, 
które dotyczą wewnętrznej organizacji przedsiębiorstwa (Polityka bezpie-
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czeństwa informacji, kodeks etyki, Procedura ochrony danych osobowych), 
kontaktu z  otoczeniem (np.  Polityka antykorupcyjna, Polityka środowi-
skowa), a także kluczowe z punktu widzenia sektora, w których funkcjo-
nują badane spółki (Certyfikat Dobrej Praktyki Wytwarzania nadany 
przez Głównego Inspektora Farmaceutycznego  – GIF, Polityka jakości). 
W katalogu nie zostały zawarte procedury regulujące kwestie wynagro-
dzeń, szkoleń, rekrutacji, BHP, przeciwdziałania dyskryminacji i mobbin-
gowi, ponieważ bardziej właściwe wydaje się sklasyfikowanie ich jako atry-
butów kapitału ludzkiego. Maksymalnie za ujawnienie tego atrybutu może 
zostać przyznane 7 punktów – w przypadku ujawnienia informacji o funk-
cjonowaniu w danej spółce wszystkich z wymienionych powyżej procedur. 
W tabeli 33 przedstawiono całościowy schemat przyznawania punktów za 
ujawnienia poszczególnych atrybutów kapitału strukturalnego.

Tabela 33. Schemat przyznawania punktów za ujawnienia poszczególnych 
atrybutów kapitału strukturalnego

Atrybut kapitału strukturalnego Przedział punktowy  
za ujawnienie informacji

Wartość licencji, koncesji i patentów 0–1

Koszty zakończonych prac rozwojowych netto 0–1

Koszty trwających prac rozwojowych 0–1

Posiadane patenty 0–1

Liczba procedur funkcjonujących w spółce 0–7

Funkcjonowanie działu badawczo-rozwojowego 0–1

Źródło: opracowanie własne.

6. Wyniki badań

W okresie objętym badaniem poszczególne spółki sporządzały sprawo- 
zdania finansowe według różnych regulacji, co pokazano w tabeli 34.
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Tabela 34. Wykaz regulacji, według których sporządzono sprawozdania  
badanych spółek

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin 
Wytwórnia Surowic 
i Szczepionek SA

uor MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF

Bioton SA MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF

Celon Pharma SA uor uor uor uor uor

Mabion SA MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF

Master Pharm SA MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF

PZ Cormay SA MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF

Pharmena SA uor uor MSR/MSSF MSR/MSSF MSR/MSSF

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań finansowych badanych spółek.

Spośród badanych spółek jedynie Bioton SA spełniała kryteria opisane 
w art. 49b uor, z zastrzeżeniem, że dotyczyło to wyłącznie roku 2017. Spół-
ka ta wywiązała się z  obowiązku opublikowania oświadczenia na temat 
informacji niefinansowych w sprawozdaniu z działalności za rok 2017, ale 
sporządziła takie oświadczenia także w ramach sprawozdań z działalności 
za lata 2018, 2019 i 2020. Wyniki badania zostaną przedstawione w podzia-
le na poszczególne grupy atrybutów zgodnie z kolejnością uwidocznioną 
w  tabeli 33. W  pierwszej kolejności przeanalizowane zostały ujawnienia 
dotyczące atrybutów kapitału strukturalnego w sprawozdaniach finanso-
wych, następnie zaś w sprawozdaniach z działalności.

Pierwszą zbadaną grupą ujawnień atrybutów kapitału strukturalne-
go w sprawozdaniu finansowym jest wartość licencji, koncesji i patentów. 
Spółki w większości wyszczególniały tę pozycję w swoich bilansach (spra-
wozdaniach z sytuacji finansowej), co zostało uwidocznione w tabeli 35.
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Tabela 35. Ujawnienia dotyczące wartości licencji, koncesji i patentów

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin Wytwórnia 
Surowic i Szczepionek SA

1 1 1 1 1

Bioton SA 1 1 1 1 1

Celon Pharma SA 1 1 1 1 1

Mabion SA 0 0 0 0 0

Master Pharm SA 1 1 1 1 1

PZ Cormay SA 1 1 1 1 1

Pharmena SA 1 1 1 1 1

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań finansowych badanych spółek. 

W przypadku tego atrybutu w badanym okresie nie wystąpiły zmiany 
w ujawnianiu – informacja dotycząca wartości licencji, koncesji i patentów 
ujawniana była przez wszystkie spółki, z wyjątkiem Mabion SA. Należy 
jednak podkreślić, że ujawnienie informacji o wartości tego atrybutu nie 
oznacza, że miał on wartość pieniężną większą od 0. W badanej próbie sy-
tuacja taka (wartość pozycji równa 0) zaistniała w sprawozdaniach finan-
sowych Biomedu-Lublin SA (za 2018 i 2019 rok) oraz Master Pharm SA (za 
2016, 2018 i 2019 rok). Wysoki stopień ujawnień dla tej grupy atrybutów 
kapitału strukturalnego ma związek z precyzyjnymi regulacjami prawny-
mi dotyczącymi ujawnień wartości niematerialnych (i prawnych) zarówno 
w MSR/MSSF, jak i w uor.

Kolejną zbadaną grupą atrybutów kapitału strukturalnego, której ujaw-
nienia zawarte są w sprawozdaniu finansowym, są koszty zakończonych 
prac rozwojowych netto. Podobnie jak w przypadku wartości licencji, kon-
cesji i patentów, wszystkie spółki, z wyjątkiem Mabion SA, ujawniały in-
formacje na temat kosztów zakończonych prac rozwojowych netto w spra-
wozdaniach finansowych za lata 2016—2020, co pokazano w tabeli 36.



K. Mataczyna, Praktyki sprawozdawcze spółek produkujących leki	 221

Tabela 36. Ujawnienia dotyczące kosztów zakończonych prac rozwojowych netto

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin Wytwórnia 
Surowic i Szczepionek SA

1 1 1 1 1

Bioton SA 1 1 1 1 1

Celon Pharma SA 1 1 1 1 1

Mabion SA 0 0 0 0 0

Master Pharm SA 1 1 1 1 1

PZ Cormay SA 1 1 1 1 1

Pharmena SA 1 1 1 1 1

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań finansowych badanych spółek.

Do ujawniania informacji o  kosztach zakończonych prac rozwojo-
wych netto zobowiązują regulacje prawne, zarówno MSR/MSSF, jak i uor. 
W  przypadku sprawozdań finansowych Celon Pharma SA (za rok 2016 
i 2017) oraz Master Pharm SA (za lata 2016–2020) pozycja koszty zakoń-
czonych prac rozwojowych została wyceniona na 0 zł. 

Ostatnią grupę atrybutów kapitału strukturalnego, których ujawnie-
nia w sprawozdaniu finansowym zostały zbadane, stanowią koszty trwa-
jących prac rozwojowych. W odróżnieniu od dwóch opisanych już grup 
informacje te nie są ujawniane w bilansie (sprawozdaniu z sytuacji finan-
sowej), lecz w rachunku zysków i strat (sprawozdaniu z całkowitych do-
chodów). Ujawnienia informacji przez badane spółki w poszczególnych la-
tach przedstawiono w tabeli 37.
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Tabela 37. Ujawnienia dotyczące kosztów trwających prac rozwojowych

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin Wytwórnia 
Surowic i Szczepionek SA

0 0 0 0 0

Bioton SA 1 1 1 1 1

Celon Pharma SA 1 1 1 1 1

Mabion SA 0 0 0 0 0

Master Pharm SA 1 0 0 0 0

PZ Cormay SA 1 1 1 1 1

Pharmena SA 0 0 1 1 1

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań finansowych badanych spółek.

W odniesieniu do informacji na temat kosztów trwających prac roz-
wojowych należy zwrócić uwagę na to, że jedynie 3 z 7 badanych spółek 
ujawniały takie informacje we wszystkich sprawozdaniach obejmujących 
badany okres. W  sprawozdaniach pozostałych spółek informacja ta nie 
była ujawniana lub była ujawniana w sposób nieregularny. Brak ujawnie-
nia informacji dotyczących kosztów trwających prac rozwojowych w po-
zostałych spółkach w poszczególnych latach objętych badaniem mógł być 
spowodowany niską istotnością ponoszonych kosztów lub brakiem kosz-
tów, wyczerpujących charakterystykę kosztów trwających prac rozwojo-
wych, jednak informacje o takich przyczynach nie zostały wprost określo-
ne w badanych sprawozdaniach finansowych.

Kolejne grupy atrybutów kapitału strukturalnego, których ujawnianie 
zostało zbadane, mają swoje źródła informacji w sprawozdaniu z działal-
ności. Pierwszą z nich są posiadane patenty, czyli informacja o tym, czy 
i ile patentów posiada dana spółka. Podsumowanie badania w tym zakre-
sie zawarto w tabeli 38.
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Tabela 38. Ujawnienia dotyczące posiadanych patentów

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin Wytwórnia 
Surowic i Szczepionek SA

1 1 1 1 1

Bioton SA 0 0 0 0 0

Celon Pharma SA 0 1 1 1 1

Mabion SA 0 0 0 0 0

Master Pharm SA 0 0 0 0 0

PZ Cormay SA 0 0 0 0 0

Pharmena SA 0 0 0 0 0

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności badanych spółek.

Informację o posiadanych przez spółkę patentach ujawniła we wszyst-
kich badanych okresach jedynie Biomed-Lublin SA, natomiast od 2017 r. 
czyniła to Celon Pharma SA. Pozostałe spółki nie podawały informacji 
o rodzaju i liczbie posiadanych patentów, przy czym nie wskazywano przy-
czyn, dla których informacje te nie zostały ujawnione. 

Drugą z grup atrybutów kapitału strukturalnego ujawnianych w spra-
wozdaniu z  działalności jest liczba procedur funkcjonujących w  spółce, 
stanowiących wewnętrzną wiedzę przedsiębiorstwa. W niniejszym bada-
niu maksymalna liczba punktów możliwych do przyznania dla tej grupy 
to 7 – w przypadku ujawnienia informacji o wszystkich opisanych w czę-
ści  5 niniejszego artykułu procedurach. Liczby informacji ujawnionych 
przez poszczególne spółki w  poszczególnych latach objętych badaniem 
przedstawiono w tabeli 39.
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Tabela 39. Ujawnienia dotyczące liczby funkcjonujących procedur

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin Wytwórnia 
Surowic i Szczepionek SA

1 1 1 1 1

Bioton SA 2 6 7 7 7

Celon Pharma SA 1 1 1 1 1

Mabion SA 2 2 3 3 3

Master Pharm SA 0 0 0 0 0

PZ Cormay SA 0 0 0 0 0

Pharmena SA 1 1 1 1 1

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności badanych spółek.

Należy stwierdzić, że spółki ujawniały informacje o  liczbie funkcjo-
nujących procedur w sposób zróżnicowany. Najwięcej procedur ujawniła 
Bioton SA, począwszy od sprawozdania z działalności za rok 2018 były to 
wszystkie procedury, których ujawnianie było weryfikowane. Należy przy 
tym zastrzec, że Bioton SA w 2017 r. spełniła kryteria określone w art. 49b 
uor dotyczące obowiązku sporządzania odrębnego oświadczenia na te-
mat informacji niefinansowych w  ramach sprawozdania z  działalności, 
w tym także ujawniania informacji na temat funkcjonujących w spółce po-
lityk. Bioton SA, pomimo niespełniania w kolejnych latach tego kryterium, 
w dalszym ciągu ujawniała informacje o funkcjonujących w niej procedu-
rach. Najczęściej ujawnianą procedurą było posiadanie Certyfikatu Dobrej 
Praktyki Wytwarzania nadanego przez GIF (5 z 7 badanych spółek; infor-
macji o posiadaniu bądź nieposiadaniu tego certyfikatu nie ujawniły PZ 
Cormay SA i Master Pharm SA). Ponadto Mabion SA w latach 2016–2017 
ujawniała informację o funkcjonowaniu polityki jakości, a od 2018 r. także 
polityki środowiskowej.

Ostatnim atrybutem kapitału strukturalnego ujawnianym w  sprawo- 
zdaniu z działalności jest funkcjonowanie w spółce działu badawczo-roz-
wojowego. Atrybut ten wspomaga wytwarzanie w  spółce wewnętrznej 
wiedzy, która następnie może przyczynić się do powstania nowych recep-
tur, produktów, czy usług bądź ulepszenia już oferowanych. Wyniki bada-
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nia dotyczącego ujawniania informacji o  funkcjonowaniu działu badaw-
czo-rozwojowego zawiera tabela 40.

Tabela 40. Ujawnienia dotyczące funkcjonowania działu badawczo-rozwojowego

Spółka 2016 2017 2018 2019 2020

Biomed-Lublin Wytwórnia 
Surowic i Szczepionek SA

0 0 0 0 0

Bioton SA 0 1 1 1 1

Celon Pharma SA 1 1 1 1 1

Mabion SA 1 1 1 1 1

Master Pharm SA 1 1 1 0 0

PZ Cormay SA 1 1 1 1 1

Pharmena SA 1 1 1 1 1

Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności badanych spółek.

Spośród badanych spółek jedynie Biomed-Lublin SA nie ujawniła 
w  żadnym z  badanych sprawozdań informacji o  funkcjonowaniu w  ra-
mach jej struktury organizacyjnej działu badawczo-rozwojowego. We 
wszystkich badanych okresach informację tę ujawniły Celon Pharma SA, 
Mabion SA, PZ Cormay SA i Pharmena SA, a w latach 2017–2020 czyniła 
to także Bioton SA. Master Pharm SA ujawniała informację o funkcjono-
waniu działu badawczo-rozwojowego w sprawozdaniach z działalności za 
lata 2016–2018, natomiast w kolejnych zaprzestała tej praktyki. 

Analiza ujawnień informacji dotyczących kapitału strukturalnego 
w  sprawozdawczości przedsiębiorstw pozwala na dostrzeżenie istotnej 
różnicy w ujawnianiu tych informacji w zależności od ich źródła – sprawo- 
zdania finansowego bądź sprawozdania z  działalności. Informacje, któ-
rych źródło stanowi sprawozdanie finansowe, ujawniane były częściej 
i bardziej regularnie przez wszystkie spółki w badanym okresie niż infor-
macje, których źródłem jest sprawozdanie z działalności. Na wykresie 1 
zobrazowany został procentowy udział ujawnień informacji we wszystkich 
badanych sprawozdaniach finansowych w poszczególnych latach.
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Źródło: opracowanie własne na podstawie sprawozdań finansowych badanych spółek.

Należy zauważyć, że atrybuty: wartość licencji, koncesji i patentów oraz 
koszty zakończonych prac rozwojowych netto ujawniane były w badanej 
próbie jednakowo często (blisko 90% w każdym z badanych lat). Znacznie 
rzadziej i mniej regularnie ujawniane były informacje dotyczące kosztów 
trwających prac rozwojowych.

Ujawnienia informacji o  atrybutach kapitału strukturalnego, których 
źródło stanowi sprawozdanie z działalności, występowały w badanych spra-
wozdaniach znacznie rzadziej i  z mniejszą regularnością niż w  przypad-
ku informacji pochodzących ze sprawozdania finansowego. Na wykresie 2 
uwidoczniony został procentowy udział ujawnień informacji we wszystkich 
badanych sprawozdaniach z działalności w poszczególnych latach.

Podkreślenia wymaga bardzo niski udział w  zakresie ujawniania in-
formacji o posiadanych patentach oraz liczbie procedur funkcjonujących 
w spółce. Jedną z przyczyn takiego stanu rzeczy może być nieposiadanie 
przez badane spółki patentów bądź brak skodyfikowanych procedur, in-
strukcji czy polityk, które w nich funkcjonują, oraz brak odpowiednich re-
gulacji dotyczących ujawniania takich informacji. Badane spółki w latach 
2016–2020 znacznie częściej ujawniały z kolei informacje o dziale badaw-
czo-rozwojowym funkcjonującym w ich strukturach organizacyjnych. 
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7. Podsumowanie

Na podstawie zbadanych dokumentów źródłowych należy stwierdzić, że 
ujawnianie informacji o  atrybutach kapitału strukturalnego jest zróżni-
cowane w zależności od tego, czy jest ono dokonywane w ramach sprawo- 
zdania finansowego, czy w ramach sprawozdania z działalności. Regulacje 
prawne (uor) oraz standardy międzynarodowe (MSR/MSSF) regulują spo-
sób i zakres ujawnień w sprawozdaniu finansowym na tyle precyzyjnie, że 
spółki w większości wywiązują się z nakładanego na nie obowiązku spra-
wozdawczego. Sytuacja wygląda odmiennie w przypadku ujawniania in-
formacji w sprawozdaniu z działalności, brak bowiem jednoznacznych re-
gulacji prawnych, nawet takich o charakterze miękkim (comply or expla in), 
które dotyczyłyby atrybutów kapitału strukturalnego. Z  punktu widze-
nia rachunkowości i  sprawozdawczości uzasadnione wydaje się określe-
nie charakteru atrybutów kapitału strukturalnego jako dualistyczny – tak 
w odniesieniu do ich klasyfikacji jako składników majątku przedsiębior-
stwa, jak i wynikającej z niego asymetrii w zakresie ujawniania w zależno-
ści od rodzaju sprawozdania, w którym jest to dokonywane.

Należy również zwrócić uwagę, że w  zakresie ujawniania informacji 
o atrybutach kapitału strukturalnego nie zaszły w badanym okresie (2016–
2020) istotne zmiany. Spółki ujawniały informacje przede wszystkim w za-
kresie nałożonych na nie obowiązków sprawozdawczych (w sprawozdaniu 



228	 CZĘŚĆ III. PRAKTYKA RACHUNKOWOŚCI

finansowym), znacznie rzadziej zaś podejmowały decyzje o dobrowolnych 
ujawnieniach w obliczu braku takich obowiązków (w sprawozdaniu z dzia-
łalności). Podkreślenia wymaga jednak ograniczona próba badawcza, wo-
bec czego wyciąganie wniosków ograniczone jest tylko do badanych pod-
miotów. Kolejnym ograniczeniem mogą być wybrane atrybuty kapitału 
strukturalnego, których ujawnienia były weryfikowane, jednak atrybuty 
te znajdują bezpośrednio odzwierciedlenie w definicji kapitału struktural-
nego. Podjęta tematyka jest nadal aktualna i może stanowić przyczynek do 
dalszych badań, nie tylko w zakresie kapitału strukturalnego, ale również 
kapitału ludzkiego, relacyjnego oraz kapitału intelektualnego jako całości.
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Wykorzystanie wskaźników finansowych do oceny 
strategii finansowania działalności stosowanych  
przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane  

na Giełdzie Papierów Wartościowych  
w okresie kryzysu gospodarczego w latach 2007–2009

1. Wprowadzenie

Jedną z cech charakterystycznych współczesnej gospodarki jest jej fluktu-
acja, przejawiająca się naprzemiennym występowaniem okresów rozkwitu 
oraz okresów recesji. W bieżącym stuleciu istotne znaczenie dla funkcjo-
nowania rynku miał ogólnoświatowy kryzys gospodarczy, którego szczyt 
przypadł na lata 2008–2009. Wpłynął on również na sytuację spółek noto-
wanych na giełdach papierów wartościowych. Utrzymanie korzystnej sy-
tuacji finansowej podczas spowolnienia gospodarczego wymagało od nich 
szczególnych umiejętności, zastosowania odpowiednich rozwiązań oraz 
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podejmowania właściwych decyzji ekonomicznych. W takiej samej sytu-
acji znalazły się i giełdowe firmy rodzinne. 

Giełdowe firmy rodzinne są specyficzną grupą podmiotów, wyróżnia-
jącą się na tle firm o nierodzinnej strukturze własności. Specyfika firmy 
rodzinnej odciska istotne piętno w procesie tworzenia strategii finanso-
wania jej działalności, co z kolei rzutuje na osiągane w tej grupie wyniki 
finansowe. Własność rodzinna może być istotnym czynnikiem zwiększa-
jącym efektywność biznesową i umożliwiającym firmom rodzinnym prze-
trwanie podczas kryzysu. 

Celem niniejszego opracowania była prezentacja autorskiej metody ba-
dawczej bazującej na doborze odpowiednich wskaźników finansowych, 
umożliwiającej przyporządkowanie danej spółki do jednej z trzech strate-
gii finansowania działalności: agresywnej, konserwatywnej i umiarkowa-
nej. Metoda ta została wykorzystana do przeprowadzenia badań w zakre-
sie oceny stosowanych strategii finansowania działalności przez rodzinne 
spółki giełdowe notowane na GPW w Warszawie podczas ogólnoświato-
wego kryzysu finansowego w latach 2007–2009. Prezentowane wyniki sta-
nowią pierwszy etap szerszych badań osadzonych w dłuższym horyzoncie 
czasowym i obejmujących kolejne okresy recesji.

2. Aktualny stan badań

Pierwsze firmy rodzinne pojawiły się w Polsce w XIX wieku, natomiast 
największy rozwój przedsiębiorczości, w  tym przedsiębiorczości rodzin-
nej, przypadł na przełom lat 80. i 90. ubiegłego stulecia. Aktualny udział 
firm rodzinnych w Polsce w ogólnej liczbie przedsiębiorstw nie odbiega od 
innych państw europejskich. Jedną z możliwych dla nich ścieżek rozwoju 
jest wejście na Giełdę Papierów Wartościowych w Warszawie. Umożliwia 
to spółkom pozyskiwanie dodatkowego kapitału na realizację celów strate-
gicznych, co w konsekwencji prowadzi do ich rozpoznawalności nie tylko 
w Polsce, ale i w całej Europie. Obecnie w Polsce co piąta spółka notowa-
na na Giełdzie Papierów Wartościowych jest spółką rodzinną (Perz 2017; 
Winnicka-Popczyk 2011; Lajser i in. 2017; Lewandowska 2019).

Sytuacja polskich przedsiębiorstw na początku XXI wieku, w okresie 
transformacji gospodarki, była nietypowa i pod wieloma względami trud-
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niejsza w porównaniu z sytuacją firm działających w ukształtowanej już 
gospodarce rynkowej. Specyfika ogólnych warunków gospodarczych mo-
gła dawać wielu przedsiębiorstwom niepowtarzalną szansę rozwoju lub też 
powodować zagrożenie ich ekonomicznego bytu. Właściwie przygotowana 
i wdrożona strategia finansowania działalności jest warunkiem wykorzy-
stania tej szansy bądź wyeliminowania zagrożeń (Kołosowska i in. 2019). 

Problematyka zarządzania finansami przedsiębiorstw rodzinnych była 
poruszana zarówno w polskiej, jak i zagranicznej literaturze przedmiotu. 
Wśród tematów podejmowanych w tym zakresie można wskazać m.in. na-
stępujące obszary badawcze poddawane analizie: 
	 •	 działalność firm rodzinnych w kontekście przemian gospodarczych 

(Jeżak i in. 2004; Winnicka-Popczyk 2005),
	 •	 źródła finansowania firm rodzinnych (Stradomski 2010; Winnicka-

-Popczyk 2014; Leszczewska 2016), 
	 •	 struktura finansowania firm rodzinnych (Kaźmierska-Jóźwiak, 

Marszałek 2012; Majda, Socha 2014; Socha 2017), 
	 •	 funkcjonowanie firm rodzinnych w  warunkach kryzysu (Fleming 

2006; Marjański 2012; Martyniuk 2013), 
	 •	 zagadnienie sukcesji w firmach rodzinnych (Bracci, Vagnoni 2011; 

Surdej, Wach 2010), 
	 •	 finansowanie innowacji w firmach rodzinnych (Winnicka-Popczyk 

2018, 2016), 
	 •	 firmy rodzinne na rynkach kapitałowych (Craig, Salvato 2012; Fil-

beck, Lee 2000; Graves, Thomas 2008; Hoffman i  in. 2006; Kowa-
lewski i in. 2010; Perz 2017; Winnicka-Popczyk, Stradomska 2017),

	 •	 raportowanie informacji niefinansowych (Martyniuk, Gostkowska-
-Drzewicka 2022).

Analiza literatury przedmiotu wskazuje, że podejmowane w tym ob-
szarze tematy zmieniały się na przestrzeni czasu i wynikały z aktualnej 
sytuacji gospodarczej. Należy przy tym zauważyć, że większość analiz 
dotyczyła małych podmiotów gospodarczych. Rzadziej natomiast spo-
tyka się opracowania dotyczące firm rodzinnych, które mogłyby stano-
wić podmiot rynku kapitałowego. Brakuje też opracowań przekrojowych, 
analizujących w  długim horyzoncie czasowym wyniki finansowe firm 
rodzinnych powiązanych z  rynkiem kapitałowym w  kontekście wahań 
koniunktury rynkowej.
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3. Strategie finansowania działalności przedsiębiorstw

Strategia finansowania działalności związana jest z  procesem podejmo-
wania najważniejszych decyzji finansowych, które określają kształtowa-
nie przyszłych relacji finansowych przedsiębiorstwa z otoczeniem. Stano-
wi odbicie możliwości rozwojowych przedsiębiorstwa i element integrujący 
wszystkie obszary działalności każdego podmiotu gospodarczego. Jest tak-
że wyrazem procesu finansowania obejmującego wszystkie przedsięwzięcia 
w firmie, które zapewniają przedsiębiorstwu kapitał oraz służą kształtowa-
niu racjonalnej struktury źródeł finansowania w konkretnych warunkach 
rynkowych. 

Wybór źródeł finansowania determinuje również przyjęta strategia do-
tycząca podziału zysku i wypłat dywidend. Ma ona wpływ na wykorzysta-
nie źródła wewnętrznego w postaci zysku zatrzymanego i w planowaniu 
finansowym zazwyczaj stanowi punkt wyjścia do ustalenia poziomu kapi-
tału własnego w przedsiębiorstwie. Realizacja ustalonej strategii finansowa-
nia powinna zagwarantować utrzymanie płynności finansowej w krótkim 
i długim okresie oraz optymalizować strukturę kapitału (Freeman 2010). 

W teorii i praktyce wyróżnia się trzy rodzaje strategii finansowania dzia-
łalności. Mogą one przyjmować różne nazwy (Brigham, Houston 2001):
	 1)	 strategia agresywna, zwana inaczej strategią dynamiczną, ryzykow-

ną, aktywną, ofensywną, optymistyczną, rozwoju, charakteryzuje się 
m.in. wysokim udziałem kapitałów obcych w finansowaniu działal-
ności (nawet operacyjnej), maksymalizacją zysków w  stosunku do 
własnych kapitałów czy wykorzystywaniem korzyści związanych 
z dźwignią finansową; 

	 2)	 strategia umiarkowana, nazywana również strategią harmonijną, 
równowagi, elastyczną, mieszaną, charakteryzuje się m.in. absorbo-
waniem średnich kosztów finansowych, odnotowywaniem przecięt-
nych rentownych kapitałów własnych oraz powodowaniem umiarko-
wanego ryzyka związanego z zadłużeniem pożyczkami i kredytami; 

	 3)	 strategia konserwatywna, określana także jako strategia zacho-
wawcza, łagodna, defensywna, pasywna, pesymistyczna, przetrwa-
nia, charakteryzuje się m.in.  zwiększoną pozycją kapitałów stałych 
w fundowaniu aktywów obrotowych (przez co firma może pochwalić 
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się stabilnością finansową), niską stopą zyskowności kapitałów wła-
snych, małymi korzyściami w relacji do małego ryzyka oraz ograni-
czonymi możliwościami wykorzystania tarczy podatkowej i efektów 
dźwigni finansowej.

Decyzje dotyczące kształtowania i wyboru strategii finansowania dzia-
łalności należą do suwerennych decyzji przedsiębiorstwa. Często są one 
przedmiotem określonej polityki rozwojowej związanej z zakładanymi ce-
lami działania. W okresie zmian, w jakim znajduje się polska gospodar-
ka, w warunkach znacznego zróżnicowania sytuacji finansowej poszcze-
gólnych podmiotów gospodarczych i  ich reakcji na zewnętrzne impulsy 
zagadnienia strategii pozyskiwania kapitału oraz metod jej kształtowania 
wywierają istotny wpływ na rozwój przedsiębiorstwa (Kołosowska 2013). 

Wraz z przekształceniami systemowymi stymulującymi rozwój przed-
siębiorstwa problematyka formułowania strategii finansowania działalno-
ści nabiera coraz większego znaczenia. Jest przejawem dostosowywania się 
firm do zmieniających się warunków otoczenia. 

4. Konstrukcja metody badawczej

Na potrzeby badania została opracowana metoda badawcza pozwalająca 
w jak najszerszym stopniu zidentyfikować zachowanie spółek rodzinnych 
w wybranych obszarach działania w czasie kryzysu finansowego. Określo-
no tzw. triadę oceny sytuacji finansowej przedsiębiorstwa: 
	 •	 wskaźniki oceny efektywności działania obejmujące wskaźniki ren-

towności i produktywności,
	 •	 wskaźniki analizy zadłużenia,
	 •	 wskaźniki wypłacalności długoterminowej (równowagi dochodo-

wej – złote zasady) oraz krótkoterminowej (wskaźniki płynności fi-
nansowej).

Na podstawie przeglądu literatury opracowano bazę wskaźników, 
w której wyodrębniono 36 miar odnoszących się do ocenianych obszarów. 
W trakcie wstępnych wyliczeń udało się wyselekcjonować listę zawierającą 
19 wskaźników, które uznano za najbardziej przydatne do przeprowadza-
nych analiz. Formuły ich wyliczenia prezentuje tabela. Wybrane do bada-
nia wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie 
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podejmowania decyzji w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich 
sytuacji finansowej. 

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo 
opisana. 

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wska-
zywał, czy badane spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgod-
nie z nią trwałe składniki majątku przedsiębiorstwa powinny być finanso-
wane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, jak również 
kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wy-
liczona relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia 
II stopnia, będący relacją kapitału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli za-
sada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wyliczona relacja jest >1. 
Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której kapi-
tał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, 
aniżeli wynosi okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie. 

Tabela 41. Wskaźniki wykorzystane w badaniu

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór

1 Wskaźnik pokrycia 
(wypłacalności) I stopnia

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

2 Wskaźnik pokrycia 
(wypłacalności)  
II stopnia
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𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

3 Wartość kapitału 
obrotowego netto (KON)

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

4 Udział kapitału obroto-
wego netto w finansowa-
niu aktywów obrotowych 
gdy KON>0

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

5 Wskaźnik płynności 
finansowej 
I stopnia *

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

6 Wskaźnik płynności 
finansowej II stopnia *

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  
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wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

  8 Podstawowy wskaźnik 
struktury majątkowej

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

  9 Podstawowy wskaźnik 
struktury finansowej

180 
 

wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  10 Podstawowy wskaźnik 

struktury kapitałowej
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wskaźniki to głos w dyskusji, jakie miary można wykorzystać w trakcie podejmowania decyzji 

w podmiotach, jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej.  

Stworzona baza 19 wskaźników finansowych zostanie szczegółowo opisana.  

W grupie pierwszej znalazł się wskaźnik pokrycia I stopnia, który wskazywał, czy badane 

spółki respektowały złotą zasadę bilansowania. Zgodnie z nią trwałe składniki majątku przed-

siębiorstwa powinny być finansowane z kapitału własnego, ponieważ ta właśnie część majątku, 

jak również kapitału własnego, oddawana jest do dyspozycji firmy na długi okres. Wyliczona 

relacja powinna być ≥1. Następnie ustalono wskaźnik pokrycia II stopnia, będący relacją kapi-

tału stałego do aktywów trwałych. Jeżeli zasada ta jest zachowana w przedsiębiorstwie, to wy-

liczona relacja jest >1. Badana jest w ten sposób złota zasada finansowania, według której ka-

pitał nie może być związany czasowo z danym składnikiem majątku dłużej, aniżeli wynosi 

okres pozostawania tego kapitału w przedsiębiorstwie.  

 

Tabela 40. Wskaźniki wykorzystane w badaniu 

Lp. Nazwa wskaźnika Wzór 

1 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) I stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

2 Wskaźnik pokrycia (wypłacalno-
ści) II stopnia 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

3 Wartość kapitału obrotowego 
netto (KON) 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑡𝑡𝐾𝐾𝐾𝐾𝑑𝑑 � 

�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 � 𝑍𝑍𝑑𝑑𝑜𝑜𝑑𝑑𝑤𝑤𝐾𝐾𝑍𝑍𝑍𝐾𝐾𝑤𝑤𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑�
� 𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

4 Udział kapitału obrotowego netto 
w finansowaniu aktywów obroto-
wych gdy KON>0 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

5 Wskaźnik płynności finansowej  
I stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

6 Wskaźnik płynności finansowej 
II stopnia * 

𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝐾𝐾𝑘𝑘𝑑𝑑𝐾𝐾𝑡𝑡𝑡𝑡𝑑𝑑𝐾𝐾𝑤𝑤𝑑𝑑𝑤𝑤𝑡𝑡 � 𝑤𝑤𝐾𝐾�𝑡𝑡�𝑤𝑤𝑑𝑑�𝐼𝐼𝐾𝐾 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  

7 Wskaźnik płynności finansowej 
III stopnia * 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 
𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

8 Podstawowy wskaźnik struktury 
majątkowej 

𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 

9  Podstawowy wskaźnik struktury 
finansowej 

𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

10 Podstawowy wskaźnik struktury 
kapitałowej 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑑𝑑𝑑.� 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘.
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤  

11 Wskaźnik ogólnego 
zadłużenia
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11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 
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Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

12 Wskaźnik zadłużenia 
długoterminowego

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

13 Wskaźnik zadłużenia 
krótkoterminowego

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

14 Wskaźnik zadłużenia 
rozrachunkowego

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

15 Wskaźnik zadłużenia 
odsetkowego

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

16 Wskaźnik pozycji 
kredytowej

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

17 Wskaźnik rentowności 
netto przychodów 
(ROS)* 

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

18 Wskaźnik rentowności 
netto kapitałów 
własnych (ROE)* 

181 
 

11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

19 Wskaźnik rentowności 
netto aktywów ogółem 
(ROA)* 
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11 Wskaźnik ogólnego zadłużenia 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

12 Wskaźnik zadłużenia długotermi-
nowego 

 𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

13  Wskaźnik zadłużenia krótkoter-
minowego 

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

14 Wskaźnik zadłużenia rozrachun-
kowego 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘ó𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 

15 
 

Wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧.𝑑𝑑𝐾 � 𝑂𝑂𝑑𝑑𝑃𝑃𝑒𝑒𝐾𝐾𝑘𝑘𝑜𝑜𝑃𝑃𝑒𝑒 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒  

16  Wskaźnik pozycji kredytowej 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧𝑧 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡.𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑧𝑧 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢𝑢 

17 Wskaźnik rentowności netto 
przychodów (ROS)*  

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

18 Wskaźnik rentowności netto ka-
pitałów własnych (ROE)*    

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 

19  Wskaźnik rentowności netto ak-
tywów ogółem (ROA)*   

𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍𝑍 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
𝐴𝐴𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑜𝑜𝑜𝑜ół𝑒𝑒𝑒𝑒 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę internetową 
https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios.  
Źródło: opracowanie własne.  

 

W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem stałym. Ta część ka-

pitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana jest kapitałem obrotowym netto 

(working capital). Stanowi on pewnego rodzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowa-

nie płynności finansowej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana 

do badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie wyliczone zostały 

także wskaźniki płynności finansowej. Płynność pokazuje zdolność firmy do wywiązywania 

się z krótkoterminowych zobowiązań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku.  

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszystkie z nich pokazują, 

ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa bieżące zobowiązania.  

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały źródła finansowania 

działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne i nierodzinne notowane na GPW w War-

szawie w badanym okresie. W analizie m.in. wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury 

finansowej, podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłużenia, 

wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetkowego. Wszystkie powyż-

sze relacje wskazywały na stany wykorzystywanych źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo 

przeanalizowano pojawiające się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji 

*Wartości wskaźników pochodzą z bazy danych Notoria Serwis S.A., dostępne poprzez stronę 
internetową https://pl.investing.com/equities/notoria-ratios. 

Źródło: opracowanie własne. 

Tabela 41. Wskaźniki… (cd.)  
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W praktyce część aktywów obrotowych finansowana jest kapitałem sta-
łym. Ta część kapitału stałego, która finansuje aktywa obrotowe, określana 
jest kapitałem obrotowym netto (working capital). Stanowi on pewnego ro-
dzaju element bezpieczeństwa ułatwiający zachowanie płynności finanso-
wej firmy. Wielkość kapitału obrotowego netto może być wykorzystana do 
badania struktury majątkowo-kapitałowej przedsiębiorstwa. W tej grupie 
wyliczone zostały także wskaźniki płynności finansowej. Płynność poka-
zuje zdolność firmy do wywiązywania się z krótkoterminowych zobowią-
zań, tzn. tych, które są płatne w ciągu 1 roku. 

Wyliczono wskaźniki płynności finansowej I, II i III stopnia. Wszyst-
kie z nich pokazują, ile razy dany składnik aktywów obrotowych pokrywa 
bieżące zobowiązania. 

Wskaźniki wyodrębnione w drugim obszarze bardzo szeroko oceniały 
źródła finansowania działalności wykorzystywane przez spółki rodzinne 
i nierodzinne notowane na GPW w Warszawie w badanym okresie. W ana-
lizie m.in.  wykorzystano: podstawowy wskaźnik struktury finansowej, 
podstawowy wskaźnik struktury kapitałowej, wskaźnik ogólnego zadłuże-
nia, wskaźnik zadłużenia rozrachunkowego, wskaźnik zadłużenia odsetko-
wego. Wszystkie powyższe relacje wskazywały na stany wykorzystywanych 
źródeł na koniec danego roku. Dodatkowo przeanalizowano pojawiające 
się w trakcie roku przepływy finansowe świadczące o: emisji (nabyciu) akcji 
własnych, wyemitowaniu papierów dłużnych, wykupie papierów dłużnych, 
zaciągnięciu (spłaceniu) kredytów i pożyczek, wypłacie dywidendy na rzecz 
udziałowców podmiotu dominującego, płatności z tytułu leasingu, innych 
wypłat z  zysku. Można zauważyć, że w  przeprowadzonej analizie zadłu-
żenia szeroko zbadano kapitały obce w postaci zobowiązań odsetkowych 
(z tytułu udzielonych kredytów (pożyczek) krótkoterminowych i wyemito-
wanych dłużnych papierów wartościowych, wykorzystanego leasingu) oraz 
zobowiązań rozrachunkowych (z tytułu zobowiązań wobec dostawców, 
pracowników, publicznoprawnych). Wyszczególnienie to pozwoliło zbadać 
efekt dźwigni finansowej, odzwierciedlający wpływ zadłużenia przedsię-
biorstwa na rentowność kapitału własnego (ROE). 

W ramach trzeciej grupy wyodrębniono wskaźniki oceniające efektyw-
ność działalności przedsiębiorstw. W badaniu wykorzystano rentowność 
aktywów (ROA), rentowność zaangażowanego kapitału własnego (ROE). 
Wskaźniki rentowności stanowiły kryterium oceny opisanych wcześniej 
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strategii w obszarze wypłacalności, płynności i wykorzystywanych źródeł 
finansowania. 

5. Opis podmiotów podlegających badaniu

Zaprezentowane w artykule badania dotyczyły spółek rodzinnych notowa-
nych w Polsce na GPW w Warszawie. W celu ich wyodrębnienia przyjęto, 
że spółką rodzinną jest spółka spełniająca następujące kryteria (Instytut 
Biznesu Rodzinnego, 2013):
	 a)	 50% + 1 akcja należy do osób fizycznych,
	 b)	 50% + 1 akcja należy do spółek zależnych od osób fizycznych bez 

dalszego badania, czy te osoby należą do jednej rodziny,
	 c)	 akcjonariusze posiadają bezpośrednio lub pośrednio powyżej  

5% akcji, a razem posiadają powyżej 50%.
Ostatecznie wyselekcjonowane spółki reprezentowały 21 sektorów 

funkcjonujących w ramach GPW w Warszawie, które były reprezentowa-
ne zarówno przez spółki rodzinne i nierodzinne.

6. Wyniki przeprowadzonego badania

Wśród badanych podmiotów najbardziej liczną grupę stanowiły spółki, 
które stosowały konserwatywną strategię źródeł finansowania. Taką strate-
gię zastosowano wśród spółek rodzinnych z 11 sektorów. Z tego 5 sektorów 
stosowało przez cały analizowany okres strategię konserwatywną w zakre-
sie źródeł finansowania. Tylko jedna spółka z  sektora oprogramowanie, 
która w 2007 r. stosowała strategię umiarkowaną, przeszła w następnych 
latach na strategię konserwatywną. Spółki rodzinne należące do 5 sekto-
rów na początku stosowały agresywną strategię źródeł finansowania, ale 
w trakcie analizowanych lat zmieniły strategię z agresywnej na konserwa-
tywną. W tej grupie przedsiębiorstw większość z nich stosowała także kon-
serwatywną strategię w obszarze wypłacalności. Takie działania zakończy-
ły się wyższymi wskaźnikami rentowności w trzech spółkach rodzinnych. 

Przez cały analizowany okres agresywną strategię źródeł finansowa-
nia stosowały spółki rodzinne z  następujących sektorów: artykuły elek-
tryczne, budownictwo ogólne, instalacje budowlane. Przedsiębiorstwa ro-
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dzinne z sektora artykułów elektrycznych stosowały strategię agresywną 
we wszystkich badanych obszarach. Wskaźniki wypłacalności, płynności 
kształtowały się dla nich na poziomie niższym od średniej dla spółek nie-
rodzinnych. Spółki te miały bardzo wysokie wskaźniki zadłużenia, nato-
miast w  zakresie zobowiązań odsetkowych zaciągały kredyty, wykorzy-
stywały leasing. W całym okresie ich wskaźniki rentowności kształtowały 
się na poziomie poniżej wskaźników dla spółek nierodzinnych, a w 2008 r. 
były deficytowe. Spółki rodzinne z  sektora budownictwa ogólnego cha-
rakteryzowały się niską relacją kapitałów własnych do aktywów trwałych. 
Dopiero kapitał stały w pełni pokrył posiadane aktywa trwałe, natomiast 
wskaźniki płynności kształtowały się na znacznie niższym poziomie od 
tych w  spółkach nierodzinnych. Należy jednak zaznaczyć, że w  efekcie 
stosowania tej strategii spółki uzyskały wyższe wskaźniki rentowności. 
W spółkach rodzinnych z sektora instalacje budowlane i telekomunikacyj-
ne przez cały okres stosowano konserwatywną strategię wypłacalności ze 
wskaźnikami wypłacalności oraz płynności powyżej osiąganych w spół-
kach nierodzinnych. W obszarze stosowanej polityki w zakresie źródeł fi-
nansowania spółki rodzinne tego sektora charakteryzowały się wysoki-
mi wskaźnikami zadłużenia ogólnego z niższymi od spółek nierodzinnych 
zobowiązaniami odsetkowymi. Zastosowane działania zakończyły się niż-
szymi wskaźnikami rentowności. 

Strategię umiarkowaną, zbliżoną do średniej sektorowej dla spółek nie-
rodzinnych, stosowało 7 spółek rodzinnych. Podobne strategie pojawi-
ły się w obszarze wypłacalności i osiąganych wskaźników płynności. Nie-
stety, w spółkach tych systematycznie obniżały się wskaźniki rentowności, 
a w 4 sektorach pojawiły się wskaźniki deficytowości. Wartości wskaźni-
ków rentowności, jakie wypracowały spółki rodzinne w sektorach: budow-
nictwo, materiały budowlane i recykling, przewyższały analogiczne warto-
ści tych wskaźników osiąganych przez spółki nierodzinne. Spółki te w ciągu 
roku emitowały akcje własne, zaciągały kredyty, wykorzystywały leasing.

W poszczególnych latach oceniane spółki wykorzystywały bardzo 
zróżnicowane źródła finansowania. Będąc emitentami, mają sprawniej 
działający system przepływu informacji, a w tym także lepszy sposób pre-
zentacji danych o przedsiębiorstwie. Podporządkowują się zasadom ładu 
korporacyjnego, jak również podlegają większej kontroli, np. przez kredy-
todawców, inwestorów, urząd nadzoru. Dlatego też przedsiębiorstwa ko-
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rzystające z  zewnętrznych źródeł finansowania należy uważać za takie, 
które podjęły wysiłek sięgnięcia po te kapitały, wymagające odpowiednie-
go podporządkowania istniejącym regułom i zasadom oceny oraz kontro-
li. Emisję akcji własnych zastosowano w spółkach rodzinnych z 15 sekto-
rów, a w przypadku spółek nierodzinnych z 13 sektorów. 

W 2009  r. w  Polsce powstał rynek Catalyst, na którym spółki mogą 
emitować dłużne papiery wartościowe, stanowiące bardziej elastyczne źró-
dło finansowania działalności inwestycyjnej oraz operacyjnej. Przeprowa-
dzona analiza pozwoliła stwierdzić, że bardziej zachowawczo zachowy-
wały się spółki rodzinne, bo tylko spółki z 3 sektorów emitowały dłużne 
papiery wartościowe. W spółkach nierodzinnych zaś emisje te przeprowa-
dziły przedsiębiorstwa z 6 sektorów. 

Oceniając spółki pod kątem osiągniętych wyników finansowych, moż-
na stwierdzić, że w analizowanym okresie wskaźniki deficytowości osią-
gnęły spółki rodzinne z siedmiu sektorów: artykuły elektryczne, hutnictwo 
metali nieżelaznych (w 2007 i w 2008), wyroby hutnicze (w 2008 i 2009), 
części samochodowe (2007), drewno, odzież i obuwie, sprzęt informatycz-
ny (2009). Wszystkie spółki rodzinne z ujemnymi wskaźnikami stosowały 
agresywną strategię w zakresie wypłacalności, a ich wskaźniki płynności 
były niższe od osiąganych w spółkach nierodzinnych. Spółki nierodzin-
ne w 2007 r. osiągały gorsze wyniki finansowe: wskaźniki deficytowości 
uzyskały: po jednej spółce z sektora: budownictwa przemysłowego, mate-
riałów budowlanych, urządzeń elektrycznych oraz po dwie spółki z  sek-
tora: systemy informatyczne, telekomunikacja. W tymże roku tylko dwie 
spółki rodzinne z sektora części samochodowe, odzież i obuwie osiągnęły 
ujemne wyniki finansowe. Rok później 11 spółek nierodzinnych uzyska-
ło wskaźniki deficytowości, spółek rodzinnych było 8. W 2009 r. podobnie 
11 spółek nierodzinnych było deficytowych, a spółek rodzinnych 9. Więk-
szość z nich osiągnęła rentowność powyżej średniej sektorowej. Na pod-
stawie analizy wyników przeprowadzonego badania można także stwier-
dzić, że spółki rodzinne tylko z trzech sektorów: oprogramowanie, usługi 
dla przedsiębiorców, budownictwo przemysłowe miały wskaźniki rentow-
ności zbliżone do przeciętnie osiąganych przez spółki nierodzinne. Spół-
ki rodzinne z ośmiu sektorów wykazywały wyższe wskaźniki rentowności 
niż spółki nierodzinne, natomiast w przypadku pięciu sektorów spółki ro-
dzinne osiągnęły niższe wskaźniki rentowności. W związku z tym można 
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stwierdzić, że stosowana strategia skutkowała dla spółek rodzinnych wyż-
szą efektywnością.

7. Podsumowanie

Przedstawiony w niniejszym opracowaniu zestaw wskaźników, który zo-
stał wykorzystany w kolejnych etapach przeprowadzonych badań, pozwo-
lił ustalić poszczególne strategie finansowania działalności spółek rodzin-
nych w analizowanym okresie i wynikające z tego następujące wnioski:
	 1.	 Na koniec poszczególnych lat dla spółek rodzinnych i  nierodzin-

nych wskaźniki wypłacalności i płynności kształtowały się na bar-
dzo różnym poziomie, dlatego też trudno w tym miejscu określić ja-
kieś tendencje w zakresie strategii finansowania działalności. 

	 2.	 Wyniki badań przyniosły bardzo ciekawe spostrzeżenia dotyczące 
zachowań spółek rodzinnych w obszarze zadłużenia. 

	 3.	 W okresie kryzysu 2007–2009 przyjęta strategia konserwatywna po-
zytywnie wpłynęła na rentowność spółek rodzinnych notowanych 
na GPW w Warszawie. 

Opracowana na potrzeby badania lista wskaźników stanowi głos w dys-
kusji o  tym, jakie miary można wykorzystać do oceny podjętych decy-
zji, a przy tym jak odczytywać sygnały zmian w ich sytuacji finansowej. 
W związku z  tym wyniki badań mogą być wykorzystywane w praktyce 
np. na potrzeby zarządzania finansami spółek giełdowych. 

Uzyskane wyniki pomogą prowadzić kolejne badania i znajdować od-
powiedzi na dalsze pytania, mogą także stanowić wsparcie dla podejmo-
wanych decyzji strategicznych w zakresie finansowania działalności przez 
przedsiębiorstwa rodzinne w Polsce. Strategia finansowania jest zbiorem 
określonych koncepcji działań związanych z ustaleniem bieżących i przy-
szłych potrzeb kapitałowych. Każdą decyzję o wyborze strategii należy do-
stosować do konkretnej sytuacji i w zależności od niej wybrać tę właściwą 
oraz w porę wykorzystać szansę. Podstawą sukcesu przedsiębiorstwa jest 
duża elastyczność w działaniu oraz umiejętność przewidywania i dosto-
sowywania się do zmian, jakie zachodzą w otoczeniu, szczególnie w okre-
sach kryzysu. Dlatego tak ważne jest to, by kadra zarządzająca przedsię-
biorstwem umiała szybko dostosować się do tych zmian, dzięki czemu 
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będzie mogła dokonywać właściwych korekt w  realizowanej strategii fi-
nansowania, tak aby koszt pozyskania kapitału był najniższy, a wartość fir-
my najwyższa. 

Wnioski z  przeprowadzonego badania posłużą do zebrania dalszych 
danych statystycznych oraz do badań obejmujących znacznie dłuższy 
okres porównań, m.in. czas pandemii COVID-19. Dane do dalszych ba-
dań są już kompletowane. 
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Organizacja rachunkowości w chmurze –  
korzyści i zagrożenia

1. Wprowadzenie

Obszar rachunkowości przechodzi aktualnie przyspieszoną transforma-
cję wywołaną szerokim dostępem do nowatorskich rozwiązań oraz zmia-
ną oczekiwań odbiorców informacji z systemu rachunkowości. Na proces 
transformacji dodatkowy wpływ wywarła również pandemia COVID-19, 
wymuszająca przyspieszenie prac i rozwiązań, które w dotychczasowych 
warunkach wprowadzane byłyby zdecydowanie wolniej. Dominującym 
trendem jest transformacja w  kierunku informatyzacji i  automatyzacji 
czynności księgowych. Obok szerokiego wykorzystania zaawansowane-
go oprogramowania finansowo-księgowego obserwuje się również trend 
przenoszenia oprogramowania do tzw. chmury obliczeniowej. 

Chmura (cloud computing) to ogólny termin definiujący sposoby zdal-
nego przechowywania i przetwarzania danych oraz służące temu oprogra-
mowanie i infrastrukturę w postaci centrów danych usługodawcy lub po-
wiązanych ze sobą centrów danych, do których dostęp jest możliwy przez 
Internet (Hyży i in. 2021, s. 140). Zgodnie z definicją amerykańskiego Kra-
jowego Instytutu Standardów i  Technologii (NIST) chmura umożliwia 
wygodny dostęp na żądanie z dowolnego miejsca mającego dostęp do In-
ternetu do możliwych do skonfigurowania usług rozumianych jako sieci, 
serwery, przechowywanie danych oraz powiązanego z nimi oprogramo-
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wania, które mogą być błyskawicznie udostępnione z użyciem minimal-
nego zaangażowania środków zarządzającego tymi danymi lub dostawcy 
chmury. NIST definiuje trzy modele usług chmurowych (Szczepankiewicz 
2017, s. 20):
	 •	 SaaS – Software as a Service (oprogramowanie jako usługa),
	 •	 PaaS – Platforms as a Service (platforma jako usługa),
	 •	 IaaS – Infrastructure as a Service (infrastruktura jako usługa).

Wyróżnia się również cztery modele wdrażania usług chmurowych: 
publiczna, prywatna, społecznościowa oraz hybrydowa (Mell, Grance 
2011, s. 7) Największym segmentem usług chmury publicznej jest model 
SaaS, który dominuje również w segmencie usług rachunkowości chmuro-
wej. Dostawcy chmury oferują dostęp do oprogramowania księgowego za-
instalowanego na serwerach chmurowych najczęściej w modelu subskryp-
cyjnym1 (Yau-Yeung i in. 2020, s. 423).

Programy do zarządzania firmą w chmurze z reguły mają budowę mo-
dułową. Oznacza to, że przedsiębiorca może zakupić dostęp do tych mo-
dułów, które są mu aktualnie potrzebne i z których chce korzystać. Opro-
gramowanie to wyróżnia się też funkcjonalnościami. Obok programu do 
księgowania użytkownicy mogą korzystać z rozwiązań do pracy grupowej 
czy ERP2 (Enterprise Resource Planning) (Pełna księgowość w  chmurze – 
czy to możliwe i bezpieczne? 2020, s. 2–3).

1  Model subskrypcyjny (ang. subscription model)  – model płatności za produkty 
i usługi będący formą pośrednią pomiędzy abonamentem a modelem przedpłaconym. 
Subskrypcje od abonamentu odróżnia brak konsekwencji formalnoprawnych po zaprze-
staniu w dowolnej chwili korzystania z usługi lub zakupu produktu, a od modelu przed-
płaconego – cykliczna opłata automatycznie pobierana z konta użytkownika, na którą 
wyraża on jednorazowo zgodę. 

2  Przykładami usprawnienia codziennej pracy działu księgowości w jednostce może 
posłużyć oprogramowanie Systim.pl, za pomocą którego można: 1. Wystawiać faktury 
VAT, faktury proforma, faktury VAT marża, faktury zaliczkowe i paragony fiskalne oraz 
inne dokumenty, np. dowody wewnętrzne – w wielu programach przy wystawianiu fak-
tury możliwe jest zweryfikowanie kontrahenta na Białej liście podatników VAT, z pomi-
nięciem wyszukiwarki znajdującej się na stronie internetowej Ministerstwa Finansów; 
2. Prowadzić pełną księgowość – programy do księgowości w chmurze automatycznie 
generują deklaracje podatkowe i importują faktury z innych programów księgowych, co 
pozwala zaoszczędzić czas; 3. Prowadzić księgowość KPiR, ryczałt i ewidencje środków 
trwałych  – użytkownicy mogą zazwyczaj dostosować konfigurację modułu księgowo-
ści do własnych potrzeb; 4. Prowadzić magazyn – z reguły nie ma żadnych ograniczeń 
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W Polsce wiodący dostawcy systemów finansowo-księgowych oferują 
rozwiązania chmurowe w różnych modelach. I tak Microsoft Azure w ra-
mach rozwiązań chmurowych oferuje rozwiązania producenta oprogra-
mowania firmy Insert S.A., Amazon Web Services  – oprogramowanie 
Symfonia, a  Comarch  – oprogramowanie Optima, oparte na własnych 
centrach danych, zlokalizowanych głównie w Europie.

Celem nieniejszego opracowania jest prezentacja stanu prawnego oraz 
identyfikacja korzyści i  zagrożeń w  zakresie organizacji rachunkowości 
w chmurze. 

2. Rachunkowość w chmurze a regulacje prawne

Problematyka wykonywania działalności w  chmurze obliczeniowej, jak 
również korzystania z takich usług nie jest objęta zakresem wyodrębnio-
nych regulacji prawnych (Hyży i in. 2021, s. 143). Na konieczność wyod-
rębnienia wspólnej europejskiej strategii dotyczącej chmury obliczeniowej 
wskazuje Komisja Europejska w Europejskiej Agendzie Cyfrowej dla Euro-
py. W polskim systemie prawnym brakuje definicji działalności w chmu-
rze. Pojęcie usług chmurowych po raz pierwszy pojawiło się w treści Dy-
rektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1148 z dnia 6 lipca 
2016 r. w sprawie środków na rzecz wysokiego wspólnego poziomu bezpie-
czeństwa sieci i  systemów informatycznych na terytorium Unii. Według 
art.  17 Dyrektywy „usługi przetwarzania w  chmurze” obejmują usługi, 
które umożliwiają dostęp do skalowanego i elastycznego zbioru zasobów 
komputerowych do wspólnego wykorzystywania. Oznacza to szeroki za-
kres działań, które mogą być realizowane według różnych modeli. W roz-

w liczbie produktów, a użytkownik może m.in. zdefiniować kategorie produktów, co po-
zwala na ich uporządkowanie; 5. Prowadzić kadry i płace – możliwe jest wygenerowanie 
umów, deklaracji (w tym do ZUS-u) czy pobieranie zwolnień lekarskich z ZUS; 6. Składać 
zamówienia – dotyczy to zewnętrznych kontrahentów, którzy otrzymają uprawnienia do 
takich działań. Oprogramowanie do księgowania w chmurze często przewiduje integra-
cję ze sklepami internetowymi. Usprawnia to zarówno kontrolę stanów magazynowych, 
jak i realizację zamówień. Przedsiębiorcy sprzedający towary za pośrednictwem platform 
sprzedażowych mogą m.in. przesyłać zamówienia bezpośrednio do programu. Możliwe 
jest też przesyłanie nowych towarów do sklepu.
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dziale piątym Dyrektywy określone zostały obowiązki dostawców usług 
chmurowych w zakresie bezpieczeństwa sieci i systemów informatycznych.

Jedną z instytucji, które podjęły tematykę przetwarzania i przechowy-
wania danych z wykorzystaniem nowoczesnych technologii chmurowych, 
jest Rada Adwokatów i  Stowarzyszeń Prawniczych w  Europie (CCBE  – 
Co uncil of Bars and Law Societies of Europe). Wytyczne CCBE (2012), choć 
skierowane do przedstawicieli zawodów prawniczych, są pomocne w iden-
tyfikacji szans i zagrożeń związanych z przetwarzaniem danych chmuro-
wych przez podmioty prowadzące księgi rachunkowe. Jako istotne aspek-
ty podlegające zbadaniu przed zawarciem umowy z  usługodawcą CCBE 
wskazuje: doświadczenie dostawcy chmury, opinie o kontrahencie, zakres 
specjalizacji, kraj rejestracji i  oficjalnej siedziby usługodawcy, wypłacal-
ność, rzetelność, strukturę własnościową i kapitałową kontrahenta, moż-
liwe występowanie konfliktu interesów, ryzyko nieuprawnionego dostę-
pu do powierzonych danych, rzeczywistą lokalizację serwerów i centrów 
przechowywania danych, fizyczne i elektroniczne bezpieczeństwo miejsc, 
gdzie są przechowywane dane (jeżeli jest taka możliwość), prawo właściwe 
i regulacje mające zastosowanie do umowy (Wytyczne CCBE… 2012, s. 8).

Według Wytycznych CCBE problemy dotyczące prawników, a związa-
ne z chmurą, obejmują trzy kategorie:
	 •	 tajemnicę zawodową i ochronę danych,
	 •	 eksterytorialność danych (w tym lokalne wymogi prawne i etyczne),
	 •	 zagadnienia dotyczące umów zawieranych z dostawcami chmury.

Według CCBE istotą chmury jest korzystanie z  usług stron trzecich 
(dostawców usług), co oznacza przechowywanie danych poza siedzibą 
biura. Wiąże się to z utratą pełnej kontroli użytkownika danych. Dostaw-
cy rozwiązań chmurowych mogą posiadać lub wynajmować od innych 
firm centra danych, które w  przypadku największych firm mogą przyj-
mować postać połączonych sieci serwerów. Część z nich może znajdować 
się w krajach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, gdzie obowią-
zują inne (również niższe) standardy ochrony danych. W ekstremalnych 
przypadkach centra danych mogą znajdować się w  krajach nierespektu-
jących w pełni zasad praworządności. CCBE podkreśla ponadto, że w sy-
tuacji, gdy mamy do czynienia z siecią serwerów, dane mogą być dzielone 
i przechowywane na różnych serwerach w różnych krajach, lub też mogą 
migrować między tymi serwerami w taki sposób, że nawet zarządzający 
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chmurą nie będzie w stanie precyzyjne wskazać, w którym miejscu znajdo-
wały się te dane i w jakim czasie (Wytyczne CCBE… 2012, s. 3). Może to po-
wodować problemy związane z zachowaniem standardów ochrony danych 
(np. z możliwym ich wykradzeniem, zagubieniem lub ujawnieniem). Po-
dobne problemy jak w Wytycznych CCBE wiążą się z wykorzystaniem roz-
wiązań chmurowych w rachunkowości (Hyży i in. 2021, s. 146).

Pomimo obserwowanej od dłuższego czasu informatyzacji procesów 
księgowych regulacje UoR mają w  tym zakresie charakter dość ogólny. 
Podstawową formą prowadzenia ksiąg rachunkowych wg ustawodawcy 
pozostaje wciąż forma papierowa. Ustawa wprawdzie odnosi się do pro-
wadzenia ksiąg rachunkowych przy użyciu komputera, ale rozwiązanie to 
(które jest od wielu lat standardem w  praktyce gospodarczej) wskazane 
jest w  ustawie jako jedna z  możliwych form, której stosowanie nakłada 
na przedsiębiorstwo dodatkowe obowiązki. Obowiązki te dotyczą głównie 
dokumentacji (np. konieczność rozszerzenia treści polityki rachunkowo-
ści o opis systemu przetwarzania danych – art. 10 uor) oraz szeroko rozu-
mianego bezpieczeństwa danych (przechowywanie i archiwizacja – art. 13 
i 20 uor). Również proces automatyzacji w rachunkowości potraktowany 
jest w ustawie zdawkowo, a zagadnienie chmury obliczeniowej w zasadzie 
w uor nie występuje (Hyży i in. 2021, s. 124) Zatem jednostkę prowadzącą 
rachunkowość w  chmurze obowiązują warunki uniwersalne wynikające 
z ustawy (Madejczyk 2021, s. 2).

W uor nie ma jakiegokolwiek ograniczenia dotyczącego serwerów ze-
wnętrznych. Nie zostało również określone, w  jaki sposób powinny wy-
glądać księgi rachunkowe prowadzone w chmurze. W związku z owymi 
lukami prawnymi stanowisko w  tej sprawie zajął Komitet Standardów 
Międzynarodowych, który uznał, że gdy księgi prowadzone są poza siedzi-
bą przedsiębiorstwa, to aby zostały uznane za prawidłowe, muszą spełnić 
poniższe warunki:
	 1.	 Jednostka sprawuje kontrolę nad księgami rachunkowymi oraz do-

konanymi w nich zapisami.
	 2.	 Jednostka zapewnia identyczność ksiąg rachunkowych z kopią ra-

portów otrzymanych przez łącze teletransmisyjne (przewodowe) 
oraz bezprzewodowe.

	 3.	 Księgi rachunkowe są prowadzone rzetelnie, bezbłędnie, sprawdzal-
nie i na bieżąco.
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	 4.	 Zapewnione jest jednoznaczne powiązanie zapisów w księgach ra-
chunkowych z dowodami księgowymi.

	 5.	 Dane ksiąg rachunkowych są skutecznie chronione przed niedozwo-
lonymi zmianami, nieupoważnionym dostępem, uszkodzeniem lub 
zniszczeniem.

	 6.	 Księgi rachunkowe są przez cały czas dostępne w miejscu prowadze-
nia ksiąg rachunkowych przez jednostkę.

	 7.	 Jednostka dysponuje wydrukiem ksiąg rachunkowych za okresy za-
mknięte lub ma zapisaną ich treść na innym trwałym nośniku kom-
puterowym dostępnym i możliwym do odczytu w miejscu prowa-
dzenia ksiąg rachunkowych przez jednostkę, przez czas nie krótszy 
od wymaganego na przechowanie ksiąg rachunkowych (Komunikat 
nr 10 z 18 maja 2010, pkt 27).

Poza spełnieniem powyższych warunków bardzo ważne jest odpowied-
nie zawarcie umowy z dostawcą oprogramowania – aby zachować ciągłość 
prowadzenia ksiąg rachunkowych, szczególnie w przypadku zmiany usłu-
godawcy. Takie zabezpieczenie ma bardzo duży wpływ na działalność 
przedsiębiorstwa, a  także na informatyczne aspekty tego działania, czyli 
sprawność migracji danych aktualnych i historycznych między systemami 
(Płaczkowska 2015, s. 89–90).

3. Zalety organizacji rachunkowości w chmurze

Do pozytywnych cech modelu cloud computing należy zaliczyć (Chmura 
2015, s. 115; Łapiński, Wyżnikiewicz 2011, s. 8): 
	 1.	 Skalowalność – daje możliwość zarówno rozbudowy, jak i redukcji 

struktury zasobów IT, bez względu na to, czy chodzi o dodatkowe 
miejsce na serwerze, czy moc obliczeniową.

	 2.	 Elastyczność – dostosowanie oferowanych usług do szybko zmienia-
jących się potrzeb klienta.

	 3.	 Dostępność  – zasoby informatyczne, które zostały wynajęte przez 
usługobiorcę, są do jego dyspozycji niezależnie od miejsca, w któ-
rym się znajdują, dostęp do zasobów odbywa się za pośrednictwem 
Internetu. 
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	 4.	 Łatwość wdrożenia  – model daje możliwość skorzystania z  goto-
wych usług, co jest znacznie prostsze od budowy i zarządzania wła-
snymi rozwiązaniami informatycznymi. 

	 5.	 Mierzalność – model pozwala precyzyjnie oszacować koszty związa-
ne z jego użytkowaniem. Usługobiorca w zależności od zastosowane-
go rozwiązania może płacić za 1 h przetwarzania danych, lub za 1 GB 
przechowywanych danych przez określony czas. Sposób wyceny za-
leży od indywidualnej umowy między dostawcą a usługobiorcą.

	 6.	 Bezpieczeństwo  – gwarancja działania poprzez zapewnienie bez-
piecznego centrum danych, stałego monitoringu systemów, a także 
kontroli nad zasilaniem z możliwością wykrywania awarii.

	 7.	 Wydajność – model zapewnia dostęp do nieograniczonej mocy ob-
liczeniowej, nieograniczonej powierzchni dyskowej, jak również za-
awansowanej platformy programistycznej, co pozwala użytkowni-
kom sprostać najbardziej skomplikowanym operacjom.

	 8.	 Oszczędność – wdrażanie modelu zapewnia oszczędności w zakre-
sie miejsca, gdzie zbędna jest budowa infrastruktury informatycznej, 
w zakresie czasu, który jest niezbędny do wdrażania, konfiguracji 
i testowania zasobów informatycznych, oraz w zakresie oszczędno-
ści kosztów w porównaniu z tradycyjnym modelem przetwarzania 
danych, które często wymagają dodatkowych urządzań czy licencji. 

Za korzystaniem z programów do księgowania w chmurze przemawia 
wiele zalet tego rozwiązania, do których należą następujące (Pełna księ-
gowość w chmurze… 2020, s. 3–4; Przedsiębiorca w chmurze obliczeniowej 
2017, s. 2):
	 1.	 Użytkownicy nie są ograniczeni, ponieważ nie jest on zainstalowany 

na jednym komputerze (ale dostęp do niego odbywa się przez prze-
glądarkę), do jego obsługi wystarczy laptop lub smartfon podłączo-
ny do Internetu. Dzięki temu zarówno uprawnieni pracownicy, jak 
i kadra zarządzająca mają stały dostęp do potrzebnych im informa-
cji. Generowanie raportów czy dokumentów odbywa się „od ręki”, 
co w skali roku oznacza oszczędności w postaci roboczogodzin, któ-
re można przeznaczyć na rozwój firmy czy zdobywanie klientów.

	 2.	 W  przypadku rozwiązania w  chmurze nie ma obawy o  niedosto-
sowanie oprogramowania do aktualnie obowiązujących przepisów. 
Dotyczy to przede wszystkim programów do księgowania. Przepi-
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sy podatkowe zmieniają się bardzo często, a dzięki regularnym ak-
tualizacjom przeprowadzanym przez dostawcę nie ma konieczności 
zmiany systemu do zarządzania firmą.

	 3.	 Programy do księgowania w chmurze częściowo automatyzują pra-
cę użytkowników. Poza możliwością importu faktur z innych syste-
mów, pracownicy działu księgowości nie muszą ręcznie wpisywać 
informacji widniejących na fakturach, ponieważ istnieje opcja in-
tegracji z  systemami OCR. Przekłada się to także na ograniczenie 
liczby pomyłek. Dodatkowo program można spersonalizować we-
dług własnych potrzeb, zmieniając parametry w panelu administra-
cyjnym.

	 4.	 Wdrożenie programu działającego w  chmurze jest szczególnie ko-
rzystne dla przedsiębiorców, którzy dopiero otwierają firmę i  chcą 
zminimalizować koszty. W tym przypadku nie trzeba ponosić wydat-
ków na zakup i utrzymanie sprzętu komputerowego (m.in. wykorzy-
stywanego jako serwer)3. W ramach abonamentu użytkownik ma do-
stęp do modułów (zgodnie z wybranym pakietem) oraz zapewnioną 
pomoc techniczną. W zależności od rozwiązań zaoferowanych przez 
dostawcę odpowiedzi na pytania użytkowników udzielane są telefo-
nicznie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej. Dostawca opro-
gramowania zapewnia również bezpłatne aktualizacje. Standardowo 
użytkownicy logują się do systemu, podając login i hasło. Wiele pakie-
tów oferuje też włączenie logowania dwuetapowego. Każde połączenie 
z programem jest przy tym szyfrowane przy użyciu technologii SSL, 
co zapobiega przejęciu informacji przez osoby niepowołane.

	 5.	 Korzystając z  programu do księgowości online, przedsiębiorca 
oszczędza przede wszystkim czas i pieniądze. Nie musi też na bie-
żąco kontrolować, czy pracuje na najbardziej aktualnej wersji. Dzię-
ki stosowanym powszechnie rozwiązaniom ryzyko przejęcia danych 
przez osoby niepowołane jest niewielkie.

Ważną kwestią, często niedocenianą czy pomijaną przy przetwarzaniu 
danych za pomocą chmury obliczeniowej, jest przejrzystość, rozumiana 
jako informowanie klientów (obecnych i potencjalnych) o tym, że ich dane 

3  Programy w chmurze oferowane w modelu abonamentowym zaczynają się już od 
8 zł netto miesięcznie.
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są lub będą przetwarzane w chmurze, ewentualnie uzyskanie ich świado-
mej zgody (Hyży i in. 2021, s. 150).

4. Zagrożenia organizacji rachunkowości w chmurze

Jednym z warunków prawidłowego funkcjonowania przedsiębiorstw jest 
bezpieczeństwo informatycznych systemów finansowo-księgowych, z któ-
rych korzystają (Siemieniuk, Gardocki, Siemieniuk 2018, s. 73).

Według Wytycznych CCBE (2012) pierwszym sugerowanym eta-
pem przy weryfikacji bezpieczeństwa usług chmurowych jest korzysta-
nie w  pierwszym rzędzie z  usług dostawców podlegających wyłącznie 
przepisom europejskim. Kolejnym etapem jest wstępna ocena technolo-
gii, w szczególności wybór pomiędzy technologiami w formacie CSaS oraz 
CIaS, oraz weryfikacja możliwości zapewnienia poufności danych prze-
twarzanych z jej użyciem, zwłaszcza danych osobowych i danych wrażli-
wych. Kolejne dwa aspekty to zbadanie stopnia wrażliwości danych i upew-
nienie się, że ich ochrona będzie w adekwatnym stopniu zapewniona przez 
dostawcę chmury, oraz ocena środków bezpieczeństwa, z wykorzystaniem 
krajowych i międzynarodowych standardów ISO 27001:2005 (zarządzanie 
bezpieczeństwem) oraz ISO 9001 (zarządzanie jakością). W Wytycznych 
sugeruje się również rozważenie wprowadzenia narzędzi zabezpieczają-
cych dostęp do firmowej chmury (tokeny, karty dostępu). Dużo miejsca 
poświęcono też kwestii zapewnienia ciągłości dostępu do danych (w przy-
padku awarii lub sporu pomiędzy użytkownikiem a jej dostawcą). W tym 
celu sugerowana jest weryfikacja oraz dostosowanie umowy z  dostawcą 
usług, aby były w niej zawarte takie zagadnienia, jak: zakres świadczonych 
usług, dostępność systemu, terminy naprawy błędów i  usuwania awarii, 
kary umowne za brak dostępu i opóźnienia, zmiany w warunkach świad-
czenia usług, zobowiązania usługodawcy do zmian i  adaptacji systemu 
w związku ze zmianami w prawie lub etyce zawodowej, prawo własności 
przechowywanych danych i wyłącznego prawa dostępu, zakaz udostępnia-
na danych stronom trzecim, monitoring i składanie raportów, tworzenie 
kopii zapasowych i odpowiedzialność za odzyskiwanie danych, zapewnie-
nie przekazania danych do bezpiecznego depozytu w sytuacji niewypłacal-
ności lub zaprzestania świadczenia usług przez dostawcę chmury, lokaliza-
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cja serwerów (w kraju, na obszarze EOG lub poza EOG, ale z zachowaniem 
standardów europejskich), ubezpieczenia, gwarancje, zabezpieczenia, od-
powiedzialność za powstałe szkody oraz czas trwania umowy i jej zakoń-
czenie (Wytyczne CCBE… 2012, s. 8).

W rachunkowości o bezpieczeństwie4 mówi się głównie w kontekście 
bezpieczeństwa przetwarzanych informacji oraz dokumentacji źródło-
wej (bezpieczeństwo informacyjne, bezpieczeństwo danych). Informację 
uznaje się za zabezpieczoną wówczas, gdy zagwarantowane są wszystkie 
atrybuty jej bezpieczeństwa: poufność5, integralność6, dostępność7, rozli-
czalność, autentyczność, niezaprzeczalność i niezawodność. Samodzielne 
badanie bezpieczeństwa usług związanych z chmurą przez jednostkę może 
być trudnym zadaniem z uwagi na to, że wymaga specjalistycznej wiedzy 
z dziedziny nie tylko obowiązujących regulacji prawnych, ale również sze-
roko rozumianych technologii informatycznych (Hyży i in. 2021, s. 151).

Z uwagi na to, że zazwyczaj nie ma możliwości fizycznej weryfikacji za-
bezpieczeń stosowanych przez dostawcę usług, przedmiotem analizy w za-
kresie bezpieczeństwa będzie najczęściej dokumentacja (regulamin usłu-
gi, umowa) czy też informacje uzyskane bezpośrednio od dostawcy usług 
chmurowych. Aspekty bezpieczeństwa informacji w chmurze to:

4  PN-ISO/IEC 27001  – Międzynarodowa norma poświęcona zarządzaniu bezpie-
czeństwem informacji.

5  W zakresie zapewnienia poufności danych uor stanowi, że przedsiębiorstwo po-
winno zapewnić ochronę programów komputerowych i danych sytemu informatycznego 
poprzez stosowanie odpowiednich rozwiązań programowych i organizacyjnych, chro-
niących przed nieupoważnionym dostępem lub zniszczeniem.

6  Zgodnie z art. 23 ust 1 uor zapisów w księgach rachunkowych dokonuje się w spo-
sób trwały, bez pozostawiania miejsc pozwalających na późniejsze dopiski lub zmia-
ny. Odrębną regulację ustawodawca przewidział dla prowadzenia ksiąg rachunkowych 
przy użyciu komputera, wskazując, że w takim przypadku należy stosować dodatkowo 
właściwe procedury i środki chroniące przed zniszczeniem, modyfikacją lub ukryciem 
zapisu.

7  Ustawodawca nakłada na przedsiębiorstwo obowiązek zapewnienia bezpieczeń-
stwa fizycznego (stosowanie odpornych na zagrożenia nośników danych) oraz systema-
tycznego tworzenia rezerwowych kopii zbiorów danych zapisanych na informatycznych 
nośnikach danych (warunkiem jest zapewnienie trwałości zapisu informacji systemu ra-
chunkowości, przez czas nie krótszy od wymaganego do przechowywania ksiąg rachun-
kowych). 
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	 •	 ochrona danych i zasady tajemnicy zawodowej,
	 •	 porównanie wewnętrznej infrastruktury IT z usługami w chmurze,
	 •	 wstępne badanie usług związanych z chmurą,
	 •	 badanie stopnia wrażliwości danych, ocena środków bezpieczeń-

stwa, sytuacje awaryjne,
	 •	 ocena możliwości odzyskania danych,
	 •	 zabezpieczenie umowy,
	 •	 przejrzystość (Hyży i in. 2021, s. 151).

W związku z prowadzeniem ksiąg rachunkowych i podatkowych dane 
pod względem stopnia poufności można podzielić na trzy grupy: 1) dane 
jawne, publiczne, 2) dane poufne na mocy zobowiązań umownych, przy-
jętych norm etycznych8, 3) dane poufne objęte tajemnicą ustawową9. Im 
szerszy jest zakres stosowania technologii informatycznych wykorzystu-
jących infrastrukturę zewnętrzną, tym ważniejszy staje się problem wery-
fikacji obowiązujących regulacji w zakresie ochrony danych oraz zastoso-
wania procedur w zakresie odpowiednim do ponoszonego ryzyka.

W przypadku usług księgowych do sytuacji stanowiących powierzanie 
danych na zewnątrz przedsiębiorstwa można zaliczyć: prowadzenie ksiąg 
przez biuro rachunkowe, intranet w chmurze dostawcy, backup (archiwiza-
cja) w chmurze dostawcy, system pocztowy w chmurze, strony www z roz-
szerzonymi usługami w chmurze, przetwarzanie ruchu danych ze strony 
www w systemie zewnętrznym (Hyży i in. 2021, s. 138).

Do zagrożeń związanych z  korzystaniem z  rozwiązań chmurowych 
można zaliczyć następujące:
	 1.	 Utrata kontroli nad danymi.
	 2.	 Zagrożenie bezpieczeństwa w  zakresie poufności danych (ryzyko 

nieuprawnionego dostępu do informacji, ewentualne ich pobranie 
przez osoby nieuprawnione).

	 3.	 Zagrożenie bezpieczeństwa w zakresie integralności danych (ryzyko 
utraty czy modyfikacji danych).

8  Do grupy tej należy dokumentacja księgowa i wynikające z niej informacje, które 
stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.

9  Do grupy tej należą dane osobowe pracowników i kontrahentów. W odniesieniu do 
danych osobowych zastosowanie mają regulacje dyrektywy RODO, która zawiera szcze-
gółowe regulacje i wytyczne w zakresie zapewnienia ochrony informacji w przypadku 
przetwarzania czy przekazywania przez podmioty takich danych.
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	 4.	 Utrata niezależności (uzależnienie od jakości łącza internetowego – 
zależność od dostawcy).

	 5.	 Przechowywanie danych na serwerach zlokalizowanych pod inną 
niż krajowa jurysdykcją może rodzić ryzyko udostępniania tych da-
nych np. agencjom rządowym (w szczególności dotyczy to dużych 
organizacji międzynarodowych).

	 6.	 Ryzyko utraty dostępu do danych w przypadku rezygnacji z dalsze-
go subskrybowania usługi.

W Polsce księgowi nie są objęci obowiązkiem stosowania się do sfor-
malizowanych zasad etyki ani też do zachowania tajemnicy zawodowej. 
Pewnych wskazówek co do rekomendowanego sposobu postępowania 
dostarczać im mogą Kodeks Zawodowej Etyki w  Rachunkowości oraz 
Międzynarodowy Kodeksy Etyki Zawodowych Księgowych. Żaden z tych 
kodeksów etycznych nie podejmuje tematu bezpieczeństwa w przypad-
ku używania w  księgowości nowych technologii, a  tym samym zagad-
nień bezpieczeństwa informacji w sytuacji korzystania z tzw. chmury ob-
liczeniowej.

5. Rachunkowość w chmurze z perspektywy badań 
przeprowadzonych przez Deloitte i ICAN Institute  
oraz Microsoft IPSOS Mori

Raport „Chmura Publiczna w Polsce” przygotował Deloitte i ICAN Insti-
tute wraz z partnerem merytorycznym – Google Cloud. Badania przedsta-
wione w raporcie przeprowadzono w 200 polskich firmach z udziałem dy-
rektorów IT w okresie grudzień 2019–marzec 2020. Najważniejsze wnioski 
z powyższego badania są następujące (Raport: Chmura Publiczna w Polsce 
2020):
	 1.	 Polskie firmy ostrożnie podchodzą do adopcji chmury – zdecydo-

wana większość badanych firm, które już korzystają z chmury pu-
blicznej, przechowuje w niej co najwyżej 20% swoich zasobów.

	 2.	 90% firm identyfikujących się jako liderzy rynku korzysta z rozwią-
zań w chmurze. Wśród organizacji aspirujących do grona liderów 
ten odsetek wynosi tylko 50%.
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	 3.	 Na początku wdrażania rozwiązań chmurowych firmy oczekują 
optymalizacji kosztowej, jednak aspekt finansowy istotnie traci na 
ważności przy kolejnych wdrożeniach.

	 4.	 Zdecydowana większość badanych firm, które z chmury już korzy-
stają, stwierdzała, że wdrożenie chmury znacznie przekroczyło ich 
oczekiwania.

	 5.	 Organizacje, które już korzystają z chmury, największą jej wartość 
widzą w skalowalności, elastyczności oraz uproszczeniu zarządza-
nia środowiskiem IT.

	 6.	 Badani wskazują rozwiązania dotyczące magazynowania, przetwa-
rzania i analityki danych jako najważniejszy obszar, gdzie chmura 
wnosi wartość.

	 7.	 Jedną z kluczowych kwestii przy adopcji chmury jest rozwój nowych 
kompetencji związanych nie tylko z obsługą środowiska chmurowe-
go, ale przede wszystkim z  możliwością przesunięcia zasobów IT 
z zadań administracyjnych do obszarów wsparcia biznesu.

Jak wynika z  Raportu firmy doradczej Deloitte i  ICAN Institute 
„Chmura publiczna w  Polsce”, migrację do chmury w  polskich firmach 
najczęściej inicjują dyrektorzy IT. Z kolei najbardziej sceptyczni są preze-
si (31%) i dyrektorzy finansowi (15%). Ponad połowa badanych zadeklaro-
wała, że korzystanie z chmury może przynieść oszczędności na poziomie 
5–15%. Z  Raportu wynika, że zarządy firm zdają sobie sprawę z  korzy-
ści płynących z chmury, natomiast ich wiedza w tym obszarze jest dość 
powierzchowna. Dyrektorzy IT, którzy nie korzystają z chmury publicz-
nej, wskazali, że najczęstsze przeszkody w implementacji chmury to niż-
sze bezpieczeństwo (43%), trudności w integracji systemów i danych (38%), 
a także złożoność architektury w chmurze (37%).

Jak wynika z Raportu, w najbliższych trzech latach aż 59% dużych firm 
zamierza przenieść do chmury systemy finansowo-księgowe. Oznacza to, 
że dyrektorzy finansowi staną się bezpośrednimi beneficjentami takiej mi-
gracji. Wraz z wdrożeniem nowego systemu w chmurze usprawnieniu i au-
tomatyzacji ulegają procesy podatkowe w organizacji, co w efekcie pozwoli 
znacząco usprawnić działanie pionu finansowo-księgowego oraz ograni-
czyć ryzyko wystąpienia błędów w obszarze rozliczeń podatkowych. Daje 
to większy komfort dla dyrektorów IT oraz Członków Zarządów, na któ-
rych ciąży ryzyko odpowiedzialności osobistej za nieprawidłowości w ob-
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szarze podatkowym (Systemy finansowo-księgowe w chmurze 2021; (Knieć 
i in. 2021, s. 1–3).

W 2020  r. IPSOS Mori przeprowadziła na zlecenie Microsoftu bada-
nia SMB Cloud Adoption Study. Wyniki tych badań potwierdzają, że coraz 
więcej firm wybiera narzędzia i usługi w chmurze, ponieważ skutkuje to 
daleko idącymi udogodnieniami dla pracowników, ale także dużo bardziej 
sprawną komunikacją i większą efektywnością pojedynczych osób i całych 
zespołów, szczególnie tych rozproszonych. Lepsza komunikacja i współ-
praca oznaczają większą efektywność.

Badania te pokazują też, że wśród polskich przedsiębiorców możliwości 
stworzone przez zdalną pracę identyfikowane są jako kluczowe dla rozwo-
ju nowoczesnej firmy. Ponad 65% badanych polskich firm, które wdrożyły 
już rozwiązania chmurowe, uważa, że wkrótce będzie to nieodłączny ele-
ment działania dla małych firm, które chcą się rozwijać.

Badania IPSOS Mori potwierdziły, że 73% małych i średnich firm przy-
wiązuje wagę do mobilności i możliwości pracy zdalnej, a odsetek ten bę-
dzie w najbliższym czasie rosnąć. Wyniki badań potwierdzają również, że 
praca zdalna oraz inne możliwości stwarzane przez usługi przetwarzania 
w chmurze mają przełożenie na efektywność funkcjonowania jednostki. 
77% spośród respondentów wykorzystujących te rozwiązania twierdzi, że 
rozwiązania chmurowe wydajnie pomagają im w wykonywaniu ich pracy 
(Jakubik 2021, s. 3).

Badania IPSOS Mori wykazały też, że ponad połowa polskich małych 
i średnich firm przeniosła swoje operacje do chmury. 73% spośród bada-
nych, którzy wybrali rozwiązania cloud, jako główny powód przejścia do 
chmury wskazywało większe bezpieczeństwo usług w chmurze i danych 
online. Firmy, które już korzystają z rozwiązań cloud computing, przyzna-
ją, że samodzielnie nie byłyby w stanie zapewnić swoim danym takiego 
poziomu zabezpieczeń, jakie gwarantuje im dostawca usługi w chmurze.

6. Podsumowanie

Cyfryzacja i automatyzacja procesów księgowych jest zjawiskiem nieunik-
nionym, bez którego trudno sobie wyobrazić organizację rachunkowości 
w  przedsiębiorstwie. Pomimo zautomatyzowania wielu procesów pracy 
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w dalszym ciągu przybywa z uwagi na dynamicznie zmieniające się regu-
lacje prawne oraz potrzebę coraz większej ilości informacji niezbędnych 
ich odbiorcom.

Wprowadzenie nowoczesnych rozwiązań musi być zgodne z  regula-
cjami prawnymi i gwarantować bezpieczeństwo przetwarzanych danych. 
W obszarze bezpieczeństwa danych w publikacji wskazano obszary zagro-
żeń, źródła ich występowania oraz rodzaje naruszeń ochrony danych. Za-
prezentowano też zasady przechowywania danych księgowych w  chmu-
rze. Podkreślono problem zgodności z  prawem stosowanych rozwiązań 
chmurowych, takich jak: zagadnienia dotyczące lokalizacji danych, ich 
własności, rzetelności oraz ryzyka związanego z przetwarzaniem i prze-
chowywaniem danych. Zaprezentowano też regulacje prawne dotyczące 
rozwiązań chmurowych oraz działania podejmowane w zakresie weryfi-
kacji bezpieczeństwa usług świadczonych w tym zakresie. 

Przechowywanie oraz przetwarzanie danych w  chmurze obliczenio-
wej staje się powoli standardem w podmiotach gospodarczych, zarówno 
w pojedynczych jednostkach, jak i w grupach kapitałowych (Hejnar 2014, 
s. 1). Zakres wykorzystania chmury jest różny, ale znaczenie tej formy pra-
cy wciąż rośnie. Korzystanie z  rozwiązań opartych na chmurze oblicze-
niowej ma wiele zalet, ale też wad. Do głównych zalet można zaliczyć: au-
tomatyczne księgowanie kosztów i faktur, całodobowy dostęp do danych, 
ograniczony jedynie zasięgiem Internetu, zgodność z obowiązującym pra-
wem, wszystkie dane znajdują się w jednym systemie, wysoki poziom bez-
pieczeństwa, wielość kopii zapasowych, praca wielu użytkowników naraz, 
możliwość modyfikowania wydruków dokumentów, regularne aktualiza-
cje narzędzi, obniżenie kosztów zakupu i serwisowania sprzętu kompute-
rowego czy aktualności oprogramowania oraz elastyczność dostępu do da-
nych z dowolnego miejsca, z różnych systemów operacyjnych.

Dane przechowywane w  chmurze chronione są nie tylko przed wła-
maniami, ale również przed uszkodzeniem i zniszczeniem. Odbywa się to 
przez regularne, automatyczne tworzenie kopii zapasowych i przechowy-
wanie ich w innych bezpiecznych lokalizacjach.

Niestety korzystanie z  chmury wiąże się z  wieloma zagrożeniami, do 
których można zaliczyć m.in. utratę kontroli nad danymi, zagrożenie bez-
pieczeństwa w zakresie poufności danych, zagrożenie bezpieczeństwa w za-
kresie integralności danych, utratę niezależności, ryzyko udostępniania 



260	 CZĘŚĆ IV. WYZWANIA RACHUNKOWOŚCI

danych agencjom rządowym czy ryzyko utraty dostępu do danych w przy-
padku rezygnacji z dalszego subskrybowania usługi.

Coraz częściej przedsiębiorcy decydują się na rozwiązanie chmurowe, 
gdyż widzą w nim szansę na sprawniejsze funkcjonowanie całej organiza-
cji. Księgowość w chmurze coraz częściej postrzegana jest przez pryzmat 
nie tylko udogodnienia, ale również możliwości zdobycia przewagi kon-
kurencyjnej.

Współczesna księgowość to już nie tylko zapisywanie i  księgowanie 
transakcji zawartych w  przeszłości. Obecnie to konieczność dostosowa-
nia się do modeli biznesowych, nowych przepisów i, co najważniejsze, 
ułatwianie przedsiębiorcom podejmowania decyzji biznesowych. Dlate-
go wyzwaniem dla księgowych jest analizowanie danych, tak aby pomóc 
właścicielom firm lepiej zarządzać ryzykiem, ulepszać procesy zachodzą-
ce w firmach, zwiększać ich wydajność oraz poprawiać wyniki finansowe.

Współczesny księgowy to doradca w  wielu dziedzinach związanych 
z prowadzeniem biznesu. Dlatego tak ważne jest automatyzowanie powta-
rzalnych zadań, aby skupić się na analizowaniu danych, ich interpretacji 
i  przekazywaniu wniosków klientom (Trendy w  księgowości: rozwój ra-
chunkowości 2021, s. 2). Bez wątpienia nowoczesne technologie mają i będą 
miały ogromny wpływ na współczesną księgowość. Dlatego też zarówno 
jednostki gospodarcze, jak i biura rachunkowe będą musiały zaakcepto-
wać nadchodzące zmiany, przystosować do nich swój sposób pracy i spro-
stać nowym wyzwaniom.
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Raportowanie ESG – problemy, koszty i korzyści

1. Wprowadzenie

W ciągu ostatniej dekady XXI wieku raportowanie dużych organizacji go-
spodarczych przeżywa prawdziwą rewolucję. Nieobligatoryjna do niedaw-
na sprawozdawczość niefinansowa związana z  kwestiami środowiskowy-
mi, społecznymi i ładu korporacyjnego (ESG) w stosunkowo krótkim czasie 
stała się integralną częścią sprawozdawczości spółek giełdowych, a w nie-
dalekiej przyszłości będzie obowiązkowa także dla mniejszych podmiotów. 
Temat raportowania niefinansowego wszedł również w obszar zaintereso-
wania nauki rachunkowości i obecnie trudno wyobrazić sobie konferencję 
naukową rachunkowości bez dyskusji dotyczącej tego zagadnienia.

Na tym tle przedmiotem rozważań niniejszego artykułu jest sprawo- 
zdawczość ESG, obejmująca aspekty środowiskowe, społeczne i zrówno-
ważonego rozwoju. Problem badawczy sprowadza się do próby odpowiedzi 
na pytanie: jakie korzyści osiąga jednostka raportująca te kwestie oraz ja-
kie koszty i problemy są związane z tym typem raportowania, a celem ar-
tykułu jest próba określenia tych trzech ujętych w tytule zagadnień. 

Rozważania prowadzą do konkluzji, iż rozwój raportowania ESG wcho-
dzi obecnie w fazę dynamicznego wzrostu za sprawą nowych regulacji UE, 
a ich konstrukcja, służąca realizacji polityki Zielonego Ładu, ukierunko-
wanej na neutralność klimatyczną, będzie skutkowała zrównaniem statu-
su sprawozdawczości finansowej i niefinansowej.
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2. Zakres sprawozdawczości ESG w krajobrazie raportowania 
informacji niefinansowych 

Mimo rosnącego zainteresowania danymi niefinansowymi i wielu publi-
kacji na ten temat w krajowej literaturze z zakresu rachunkowości wciąż 
brak jednolitej definicji informacji niefinansowych oraz ich klasyfikacji 
(Bek-Gaik, Krasodomska 2018, s. 27). Własną propozycję definicji tych in-
formacji sformułowała J. Krasodomska (2014, s. 28), nawiązując m.in. do 
opublikowanego w 1994 r. przez Amerykańskie Stowarzyszenie Profesjo-
nalnych Biegłych Księgowych (AICPA) dokumentu Improving Business 
Reporting – a Customer Focus, zwanego powszechnie Raportem Jenkinsa 
(AICPA 1994, s. 4–5). Dokument ten akcentował słabości tradycyjnej spra-
wozdawczości finansowej, wskazując konieczność: 
	 •	 dostarczenia szerszego zakresu informacji przyszłościowych (np. pla-

ny zarządu, szanse, różne rodzaje ryzyka, niepewność dotycząca pro-
gnoz czy wycen), 

	 •	 skupienia na czynnikach tworzących długoterminową wartość 
z uwzględnieniem mierników niefinansowych, obrazujących realiza-
cję kluczowych procesów biznesowych, 

	 •	 lepszego uzgodnienia informacji raportowanych na zewnątrz z  in-
formacjami generowanymi wewnętrznie na potrzeby zarządu.

Zdaniem J. Krasodomskiej pojęcie informacji niefinansowych obejmuje 
wszelkie informacje opisowe lub liczbowe (niekoniecznie wyrażone w mier-
niku pieniężnym) publikowane (obowiązkowo lub dobrowolnie) w ramach 
rocznego raportu przedsiębiorstwa, poza sprawozdaniem finansowym oraz 
opinią i raportem biegłego rewidenta (Krasodomska 2014, s. 28). 

Bauer i  in. (2020, s.  196) zauważają, że termin „informacje niefinan-
sowe” był (i wydaje się, że wciąż jest) różnie interpretowany w zależności 
od pojawiających się oczekiwań interesariuszy, przyjętej koncepcji rapor-
towania, a także od zaleceń i standardów, jakie wykorzystywano do pre-
zentowania takich informacji. Dodatkową komplikacją w klasyfikacji jest 
wielowymiarowy i  zróżnicowany charakter informacji niefinansowych. 
Mogą one przyjmować formę (Śnieżek, Krasodomska, Szadziewska 2018, 
s. 72–73):
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	 •	 opisową (narracyjną), np. w odniesieniu do charakterystyki otocze-
nia zewnętrznego i wewnętrznego, w którym działa dana jednostka; 
prezentacji jej strategii w perspektywie krótko-, średnio- i długoter-
minowej, a także sposobów realizacji tej strategii; opisu stosowanych 
zasad ładu korporacyjnego, przyjętych polityk w  zakresie ochrony 
środowiska czy też działań nastawionych na rozwijanie relacji spo-
łecznych, 

	 •	 liczbową, w tym wyrażoną w jednostkach naturalnych, jak np. zuży-
te zasoby naturalne, energia elektryczna, ilość wytworzonych odpa-
dów czy emisji gazów cieplarnianych; lub w jednostkach pieniężnych, 
przykładowo w odniesieniu do ponoszonych nakładów i kosztów śro-
dowiskowych czy społecznych,

	 •	 relatywną jako kluczowe wskaźniki wyrażone w wartościach względ-
nych, np. odpadochłonność, gazochłonność czy wodochłonność pro-
dukcji, liczba godzin i koszt programów szkoleniowych na 1 zatrud-
nionego, wskaźnik wypadków przy pracy etc.

Wydaje się, że mimo nieprecyzyjności i niejednoznaczności pojęcia in-
formacji niefinansowych, również różnych pojęć stosowanych w  litera-
turze, a w praktyce gospodarczej także różnych podejść do raportowania 
tych informacji (m.in. raportowanie społecznej odpowiedzialności biznesu/
CSR, raportowanie ESG, raportowanie środowiskowe, raportowanie zrów-
noważonego rozwoju, raportowanie zintegrowane), wyodrębnienie pojęcia 
sprawozdawczości ESG nie przysparza obecnie większych trudności. Jak 
powszechnie wiadomo, ESG to akronim słów pochodzących z języka an-
gielskiego. W odniesieniu do raportowania oznacza on sprawozdawczość 
dotyczącą środowiska (E  – Environmental), społeczeństwa/odpowiedzial-
ności społecznej (S – Social Responsibility) oraz obejmującą ład korporacyj-
ny (G – Corporate Governance). Raportowanie czynników środowiskowych 
odnosi się do sposobów oddziaływania przedsiębiorstwa na środowisko, 
a także do wykorzystywania naturalnych zasobów odnawialnych oraz nie-
odnawialnych. W ramach kwestii społecznych znajdą się takie zagadnienia 
jak wpływ działalności biznesowej na pracowników, klientów, dostawców 
czy społeczność lokalną. Natomiast ład korporacyjny to zespół stosowa-
nych praktyk nadzoru działania przedsiębiorstwa. Obejmuje on procedury, 
standardy i mechanizmy kontroli wdrożone w celu zapewnienia efektyw-
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nego zarządzania, usprawnienia procesów podejmowania decyzji, prze-
strzegania przepisów prawa i uwzględniania potrzeb zewnętrznych intere-
sariuszy (w tym szczególnie inwestorów) (GPW 2021, s. 13–14). 

Informacje na tematy środowiskowe, społeczne i  zarządcze pojawiały 
się w różnych raportach jednostek już od końca lat 70. XX w. (Bauer i in. 
2020, s. 196), jednak owe podmioty decydowały się na takie działanie sa-
modzielnie, bez żadnego obowiązku czy przymusu. Sytuację tę na obszarze 
UE zmieniła Dyrektywa w sprawie ujawniania informacji niefinansowych, 
obligując pewną grupę jednostek do raportowania informacji związanych 
z  zagadnieniami pracowniczymi i  środowiskiem naturalnym. Wciąż jed-
nak wiele podmiotów nie jest objętych wymogiem sprawozdawczości ESG, 
a mimo to podejmuje decyzję o dobrowolnym raportowaniu wskazanych 
zagadnień.

Ujawnienie informacji dotyczących kwestii ESG może przybierać róż-
ne formy. Pierwszą jest oświadczenie na temat informacji niefinansowych, 
stanowiące odrębną sekcję sprawozdania z działalności. Może też być od-
rębnym dokumentem, oznaczonym jako sprawozdanie na temat informa-
cji niefinansowych. Niektóre jednostki prezentują ujawnienia na temat 
kwestii ESG jako część swojego raportu zintegrowanego1.

3. Złożone uniwersum regulacyjne raportowania ESG

Zakres zagadnień, jakie należy ujawnić w  raporcie ESG, określają różne 
wytyczne, standardy i normy, tworzone na szczeblu lokalnym, regional-
nym i globalnym. Wśród nich kluczowe wydają się (Samelak 2013):
	 •	 aspiracyjne zasady i  kodeksy raportowania: UN Global Compact, 

Wytyczne OECD dla przedsiębiorstw wielonarodowych,

1  Raport zintegrowany to zwięzły komunikat prezentujący sposób, w jaki strategia 
organizacji, ład korporacyjny, wyniki działalności i perspektywy jednostki, ujęte w kon-
tekście środowiska zewnętrznego, prowadzą do tworzenia, utrzymania lub erozji warto-
ści w krótkim, średnim i długim terminie. Podstawowym celem raportu jest wyjaśnienie 
inwestorom sposobu kreowania (a także zachowania lub zmniejszenia) wartości przez 
daną organizację poprzez stosowne, istotne informacje o charakterze finansowym i nie-
finansowym (IIRC 2021; Kobiela-Pionnier 2021, s. 107–108).
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	 •	 standardy i wytyczne raportowania i komunikacji: GRI, Accounta-
bility serii AA1000, SASB, wytyczne TCFD, Założenia Koncepcyjne 
Raportowania Zintegrowanego IIRC,

	 •	 wytyczne i standardy systemów zarządzania i ich audytu (np. rodzi-
na norm ISO, EMAS, standard SA8000),

	 •	 standardy weryfikacji (poświadczenia) raportów ESG: AA1000AS, 
ISAE3000.

W najbliższym czasie zbiór ten powiększy się o kolejne standardy au-
torstwa dwóch niezwykle ważnych instytucji. Pierwszą z  nich jest dzia-
łająca pod patronatem Fundacji MSSF Międzynarodowa Rada Standar-
dów Zrównoważonego Rozwoju (International Sustainability Standards  
Board – ISSB), która wydała już projekty dwóch standardów zrównoważo-
nego rozwoju:
	 •	 IFRS S1 General Requirements for Disclosure of Sustainability-related 

Financial Information (Ogólne wymagania dotyczące ujawniania in-
formacji finansowych związanych ze zrównoważonym rozwojem),

	 •	 IFRS S2 Climate-related Disclosures (Ujawnienia związane z  kli-
matem).

Powstanie ISSB związane jest ze szczytem COP 26 – Konferencją Kli-
matyczną ONZ z listopada 2021 r. W trakcie konferencji przewodniczący 
Fundacji MSSF E. Liikanen ogłosił powołanie ISSB, która jako instytu-
cja równoległa do IASB podejmie się opracowywania jednolitych global-
nych standardów w zakresie raportowania czynników ESG. Celem ISSB 
jest opracowanie, w interesie publicznym kompleksowej globalnej podsta-
wy ujawniania informacji na temat zrównoważonego rozwoju dla rynków 
finansowych: Sustainability Disclosure Standards (IFRS, 2021). W swoim 
wystąpieniu E. Liikanen podkreślił, że 20 lat temu raportowanie finan-
sowe, ryzyka klimatyczne i  raportowanie ESG (pozafinansowe) tworzy-
ły osobne byty, a obecnie stanowią one dwie strony tego samego medalu. 
Z tego względu na 2022 r. zaplanowano połączenie Fundacji MSSF z trze-
ma z czterech najbardziej znanych instytucji zajmujących się metodyka-
mi i wytycznymi raportowania ESG i klimatu: CDSB (Climate Disclosure 
Standards Board – inicjatywą CDP) oraz Międzynarodową Radą ds. Ra-
portowania Zintegrowanego (IIRC) i SASB, które już wcześniej (w poło-
wie 2021 r.) dokonały konsolidacji pod patronatem instytucji Value Re-
porting Foundation (VRF). W rezultacie tego połączenia VRF sprawuje 
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obecnie pieczę nad koncepcją zintegrowanego raportowania i  publiko-
wanymi Założeniami raportowania zintegrowanego, a  jednocześnie ze-
stawem standardów SASB, opracowanych w celu ujawniania ilościowych 
informacji na temat zrównoważonego rozwoju ukierunkowanych na two-
rzenie wartości przedsiębiorstwa. Zapowiedziane połączenie Fundacji 
MSSF z  wymienionymi instytucjami zostało już zrealizowane (kolejno: 
z końcem stycznia 2022 r. z CDSB, natomiast 1 sierpnia 2022 r. z VRF) 
(https://www.ifrs.org).

Kolejny, a zarazem jeszcze ważniejszy element krajobrazu regulacyj-
nego dla jednostek działających na obszarze Unii Europejskiej stanowią 
aktualnie opracowywane projekty Europejskich Standardów Raporto-
wania Zrównoważonego Rozwoju (European Sustainability Reporting 
Standards – ESRS). Instytucją odpowiedzialną za te projekty jest Euro-
pejska Grupa Doradcza ds. Sprawozdawczości Finansowej (EFRAG). Do 
tej pory prace tej belgijskiej międzynarodowej organizacji non-profit sku-
piały się na doradzaniu Komisji Europejskiej w zakresie zatwierdzania 
nowych lub zmienianych MSSF, a także na aktywnych pracach badaw-
czych dotyczących rachunkowości (COM (2022) 504). Jednak w 2020 r. 
EFRAG otrzymała mandat KE do podjęcia prac przygotowawczych doty-
czących ewentualnych unijnych standardów sprawozdawczości w zakre-
sie zrównoważonego rozwoju w ramach zmienionej dyrektywy w spra-
wie sprawozdawczości niefinansowej. Po przeprowadzeniu koniecznych 
zmian organizacyjnych, w kwietniu 2022 EFRAG powołała radę ds. spra-
wozdawczości w  zakresie zrównoważonego rozwoju i  grupę ekspertów 
technicznych EFRAG ds. sprawozdawczości w zakresie zrównoważonego 
rozwoju, a także opublikowała 13 projektów unijnych standardów ESRS 
do konsultacji publicznych (COM (2022) 504). Ich listę przedstawiono 
w tabeli 42.
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Tabela 42. Projekty europejskich standardów zrównoważonego rozwoju (ESRS) 
opublikowane przez EFRAG w 2022 r.

Standardy przekrojowe 
(Cross-cutting standards)

ESRS 1 General principles
ESRS 2 General, strategy, governance and materiality 
assessment disclosure requirements

Obszar środowiskowy 
(Environment)

ESRS E1 Climate change
ESRS E2 Pollution
ESRS E3 Water and marine resources
ESRS E4 Biodiversity and ecosystems
ESRS E5 Resource use and circular economy

Obszar społeczny 
(Social)

ESRS S1 Own workforce
ESRS S2 Workers in the value chain
ESRS S3 Affected communities
ESRS S4 Consumers and end-users

Obszar ładu korporacyjnego 
(Governance)

ESRS G1 Governance, risk management and internal 
control
ESRS G2 Business conduct

Źródło: opracowanie własne na podstawie EFRAG (2022).

Przedstawione powyżej projekty ESRS mają swoje źródło w planowa-
nych zmianach prawnych w obszarze informacji niefinansowych. Przyję-
ta w 2014 r. i obecnie obowiązująca Dyrektywa Parlamentu Europejskie-
go i Rady 2014/95/UE z dnia 22 października 2014 r. w sprawie ujawniania 
informacji niefinansowych i informacji dotyczących różnorodności przez 
niektóre duże jednostki oraz grupy, zwana często dyrektywą NFRD (Non-
-financial Reporting Directive), nałożyła na wybrane jednostki2 obowią-
zek przygotowywania oświadczenia na temat informacji niefinansowych, 
zawierającego m.in.  informacje dotyczące przynajmniej kwestii środowi-
skowych, społecznych i  pracowniczych, poszanowania praw człowieka, 
przeciwdziałania korupcji i łapownictwu, a jej zapisy zostały zaimplemen-
towane do prawodawstwa krajowego poprzez nowelizację Ustawy o  ra-
chunkowości z dnia 15 grudnia 2016 r. Dyrektywa ta nie nałożyła jednak 
na podlegające jej zapisom podmioty jednolitego standardu raportowa-

2  Przedsiębiorstwa spełniające następujące kryteria: średnioroczne zatrudnienie 
powyżej 500 osób, suma bilansowa powyżej 20 mln EUR lub przychody netto powyżej 
40 mln EUR.
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nia, a zamiast tego zarekomendowała jednostkom zastosowanie zasad ra-
mowych określonych na poziomie krajowym, unijnym lub międzynaro-
dowym, takich jak m.in. standardy GRI, norma ISO 26000 czy wytyczne 
ONZ Global Compact lub wytyczne OECD dla przedsiębiorstw wielonaro-
dowych (Dyrektywa 2014/95/UE, Preambuła, pkt 9). Ponadto dyrektywa 
NFRD pozostawiła jednostkom dość duży zakres swobody w odniesieniu 
do tego, jakie informacje chcą one ujawnić i w jaki sposób, a także dopuści-
ła zastosowanie zasady „stosuj lub wyjaśnij” (comply or explain) pozwala-
jącej na nieprowadzenie polityki w zakresie wskazanych wcześniej aspek-
tów raportowania przy wprowadzeniu obowiązku ujawnienia tego faktu. 
W efekcie zarówno badania naukowe raportów niefinansowych pod rzą-
dami Dyrektywy, jak i raporty firm doradczych i konsultingowych ujaw-
niają problemy z użytecznością informacji dla interesariuszy, przejrzysto-
ścią i porównywalnością danych, czy też raportowanych na ich podstawie 
KPI (kluczowych wskaźników efektywności) (Dziawgo 2016; Voss, Pre-
wysz-Kwinto 2018; Chojnacka, Jadanowska 2020, s. 49–50; Krasodomska, 
Zarzycka 2020, s. 128; PWC 2021). 

Obowiązująca Dyrektywa NFRD z 2014 r., stanowiąca niejako pierwszy 
etap uregulowania kwestii raportowania ESG na obszarze UE, w najbliż-
szym czasie odejdzie w przeszłość, a zastąpi ją, opracowywana od 2020 r., 
dyrektywa w  zakresie zrównoważonego rozwoju (Dyrektywa CSRD), 
której projekt opublikowano w  kwietniu 2021 (COM (2021) 189). Zgod-
nie z nim krąg podmiotów objętych obowiązkiem raportowania zostanie 
znacznie poszerzony i obejmie:
	 •	 wszystkie jednostki, których dotyczy Dyrektywa NFRD (od 2024, 

pierwsze raporty zostaną opublikowane za 2025 r.),
	 •	 duże jednostki niepodlegające obecnie Dyrektywie NFRD (od 2025, 

pierwsze raporty zostaną opublikowane za 2026 r.),
	 •	 MŚP notowane na rynkach regulowanych państw członkowskich, 

małe i  niezłożone instytucje kredytowe oraz wewnętrzne zakłady 
ubezpieczeń (od 2026 r., pierwsze raporty za 2027 r.).

Kluczową zmianą wprowadzoną przez nową dyrektywę będzie zatem 
objęcie obowiązkiem raportowym wszystkich dużych firm, spełniających 
określone kryteria finansowe i w zakresie zatrudnienia, a nie – jak wcześ- 
niej – jedynie spółek giełdowych. Docelowo nowy obowiązek ma dotyczyć 
ok. 49 000 jednostek na obszarze UE w porównaniu z liczbą 11 600 przed-
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siębiorstw, które obecnie podlegają zapisom dyrektywy NFRD. Wszystkie 
duże przedsiębiorstwa i wszystkie spółki notowane na unijnych rynkach 
regulowanych (z wyjątkiem mikroprzedsiębiorstw notowanych) byłyby 
zobowiązane do stosowania unijnych standardów ESRS oraz do atestacji 
przekazywanych informacji. Dla porównania: KE szacuje, że obecnie je-
dynie 20% dużych przedsiębiorstw w pełni stosuje jakiekolwiek standar-
dy sprawozdawczości w zakresie zrównoważonego rozwoju, a jedynie 30% 
ubiega się o jakąś formę atestacji (COM (2021) 189). 

Należy dodać, że projektowana Dyrektywa CSRD jest ściśle związana 
z realizowaną przez UE polityką Europejskiego Zielonego Ładu (Europe-
an Green Deal), opublikowaną w Komunikacie Komisji w grudniu 2019 r. 
(COM(2019) 640). Zgodnie z założeniami KE do 2050 r. Europa ma stać się 
pierwszym kontynentem neutralnym dla klimatu, a Zielony Ład to pakiet 
środków, które powinny umożliwić europejskim obywatelom i przedsię-
biorstwom czerpanie korzyści ze zrównoważonej zielonej transformacji. 
W  związku z  tym, obok przeglądu dyrektywy dotyczącej sprawozdaw-
czości niefinansowej, w dokumencie zapowiedziano również konieczność 
rozszerzenia zakresu danych środowiskowych nie tylko przez przedsię-
biorstwa, ale również przez instytucje finansowe, aby inwestorzy mieli peł-
ną wiedzę na temat tego, czy ich inwestycje mają zrównoważony charak-
ter (COM (2019) 640). Ten kierunek został wdrożony poprzez dwie kolejne 
regulacje:
	 1.	 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 

z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji związa-
nych ze zrównoważonym rozwojem w sektorze usług finansowych 
(Sustainable Finance Disclosure Regulation – Rozporządzenie SFDR, 
dotyczy jedynie podmiotów z sektora finansowego),

	 2.	 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i  Rady (UE) 2020/852 
z  dnia 18 czerwca 2020  r. w  sprawie ustanowienia ram ułatwiają-
cych zrównoważone inwestycje, zmieniające rozporządzenie (UE) 
2019/2088 (określane także jako „Taksonomia UE”). Rozporządze-
nie wprowadza system jednolitej klasyfikacji działań na rzecz zrów-
noważonego rozwoju, którego celem jest wsparcie inwestorów w po-
dejmowaniu decyzji inwestycyjnych oraz zdefiniowanie działań, 
które mogą zostać uznane za zrównoważone.
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Nie można nie wspomnieć także dodatkowych wytycznych wydanych 
w ramach prawodawstwa UE, na które powinny zwrócić uwagę spółki ra-
portujące na obszarze Unii. Są to: Wytyczne Komisji Europejskiej doty-
czące sprawozdawczości w zakresie informacji niefinansowych (metodyka 
sprawozdawczości niefinansowej) z 2017 r. (Wytyczne 2017/C 215/01), uzu-
pełnione o wydany w 2019 r. Suplement dotyczący zgłaszania informacji 
związanych z klimatem (Suplement 2019/C 209/01).

4. Korzyści z raportowania kwestii ESG

Pierwszą korzyścią z  raportowania zagadnień ESG, jaką zdaniem autor-
ki należy wskazać, jest odpowiedź na potrzeby stosunkowo nowego użyt-
kownika tych informacji, którym w ostatnich latach stało się środowisko 
inwestorskie. Zagadnienia ESG, prezentowane wcześniej przez jednost-
ki na zasadzie sporej dowolności i zwykle w odpowiedzi na oczekiwania 
szerokiego grona różnych interesariuszy, znacząco zmieniły swoją pozycję 
w oczach środowiska dawców kapitału (Kobiela-Pionnier 2020b, s. 93– 97). 
Z  drugoplanowych, a  nawet niszowych stały się obecnie istotnymi, nie-
kiedy nawet priorytetowymi aspektami przy podejmowaniu przez nich 
decyzji inwestycyjnych. Już 43% z grupy blisko 300 inwestorów instytu-
cjonalnych z całego świata wskazuje, że zagadnienia ESG często odgrywa-
ją decydującą rolę w ich decyzjach (w 2016 i 2018 r. było to odpowiednio 
27% i 34%). Dodatkowo aż 72% inwestorów dokonuje obecnie metodycz-
nego, ustrukturyzowanego przeglądu i oceny ujawnień dotyczących ESG 
(w 2017 i 2018 r. było to odpowiednio 27% i 32% wskazań) (EY 2018; EY 
2020). W ten sposób inwestorzy instytucjonalni dążą do ograniczenia ry-
zyk związanych z  aspektami niefinansowymi. Tym samym lepsza spra-
wozdawczość na temat środowiska, elementów społecznych i  ładu kor-
poracyjnego może znacząco wpłynąć na szersze możliwości pozyskania 
kapitału własnego przy niższym koszcie jako efekt redukcji ryzyka (Khan-
chel, Lassoued 2022). 

Mechanizm ten ma zastosowanie także w finansowaniu dłużnym, co 
potwierdzają inne aktualne badania empiryczne: Raimo i in. (2021) doko-
nali analizy danych panelowych 919 przedsiębiorstw z lat 2010–2019 i na 
tej podstawie udowodnili negatywny wpływ ujawnień dotyczących kwestii 
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ESG na koszt finansowania dłużnego. Oznacza to, że jednostki z wyższym 
poziomem jakości informacji ESG czerpią korzyści z dostępu do zasobów 
finansowych stron trzecich na lepszych warunkach (Raimo i in. 2021). 

Zarówno w przypadku finansowania kapitałem, jak i przy finansowa-
niu długiem, w związku z problemem agencji, raportowanie ESG zmniej-
sza asymetrię informacji pomiędzy firmą a  interesariuszami (Habbash, 
Haddad 2020). Dotyczy to zresztą wszystkich interesariuszy jednostki, 
a nie jedynie dawców kapitału finansowego. 

Kolejne korzyści ze sprawozdawczości ESG wskazywane w literaturze to 
korzyści wizerunkowe i  legitymizacyjne. Badania empiryczne prowadzo-
ne na świecie wskazują, że firmy o lepszych wynikach w wymiarach śro-
dowiskowym, społecznym i  korporacyjnym są skłonne ujawniać więcej 
informacji, ponieważ starają się zaprezentować własną solidność i wiary-
godność, a także utrwalić swój wizerunek jako hojnych obywateli korpo-
racyjnych. W  konsekwencji jednostki te są bardziej przychylnie postrze-
gane przez inwestorów i  innych interesariuszy (Zahller i  in. 2015). Może 
to skutkować np. pozyskaniem lepszych pracowników czy też przyciągnię-
ciem społecznie odpowiedzialnych kontrahentów i budowaniem społecznie 
odpowiedzialnego łańcucha dostaw (Fijałkowska i in. 2019, s. 39). Zauważa 
się także, że w przypadku jednostek raportujących aktywnie i regularnie ła-
twiej jest odzyskać zaufanie rynku w przypadku okazjonalnego „potknię-
cia” czy „wpadki” (rynek szybciej wybacza i zapomina) (Suchman 1995).

Ujawnianie informacji o działaniach ESG może być wykorzystane do 
legitymizacji podmiotu w  oczach różnych interesariuszy (Lament 2017), 
a zwłaszcza konsumentów, dostarczając dodatkowej przewagi konkuren-
cyjnej, a w efekcie poprawiając jego wyniki i wartość (Cormier i in. 2011; 
Ying i in. 2021). 

Badania prowadzone wśród krajowych podmiotów raportujących kwe-
stie ESG również wskazują na podobne przekonania: do głównych korzy-
ści tego typu sprawozdawczości respondenci z  firm postrzeganych jako 
społecznie odpowiedzialne zaliczyli: lepszy wizerunek firmy, lepsze relacje 
z interesariuszami i lepszą komunikację wewnątrz firmy (Chojnacka, Wi-
śniewska 2017). Wskazane korzyści ujawniania informacji niefinansowych 
mogą jednocześnie stanowić czynnik motywujący do takiego raportowa-
nia (Chojnacka, Jadanowska 2020, s. 50).
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5. Koszty raportowania ESG

Analizując korzyści, jakie z raportowania ESG odnoszą zarówno organiza-
cje, jak też – w większej mierze – ich interesariusze, nie można zapomnieć 
o kosztach, które zasadniczo ponosi sama raportująca jednostka. W 2011 r. 
brytyjska organizacja Centre for Strategy and Evaluation Services (CSES) 
przeprowadziła na zlecenie Dyrekcji Generalnej ds. Rynku Wewnętrzne-
go i Usług (agendy UE) badanie dotyczące praktyk – w tym czasie nieobli-
gatoryjnego – raportowania niefinansowego w 71 podmiotach pochodzą-
cych z  8 państw członkowskich UE (w tym 8 przedsiębiorstw z  Polski). 
Celem badania było zebranie danych i przeprowadzenie analizy praktyk 
sprawozdawczości niefinansowej, a także ocena kosztów i korzyści związa-
nych z możliwością wprowadzenia obowiązkowego ujawniania informacji 
niefinansowych (CSES 2011, s. 3). 

W badaniu kosztów CSES zastosowało kwestionariusz, w którym zapy-
tano o dodatkowe koszty raportów niefinansowych w stosunku do typo-
wo ponoszonych kosztów działalności, z podziałem na takie kategorie, jak:
	 •	 przygotowanie raportu,
	 •	 weryfikacja zewnętrzna,
	 •	 publikacja raportu,
	 •	 dodatkowe koszty gromadzenia danych,
	 •	 koszty szkoleń oraz 
	 •	 dowolne inne koszty.

Najbardziej znaczącą pozycją bezpośrednich kosztów sprawozdaw-
czości niefinansowej okazało się przygotowanie raportu, na które skła-
dają się wewnętrzne koszty pracownicze związane z  przygotowaniem 
raportu i przetwarzaniem danych, koszty zewnętrzne związane z przetwa-
rzaniem danych, sporządzeniem raportu lub zaprojektowaniem raportu 
oraz inne koszty związane bezpośrednio ze sporządzeniem sprawozdania. 
Wartość tych kosztów dla dużych firm wahała się w  przedziale 91  000–
331  000  EUR, natomiast dla mniejszych przedsiębiorstw było to między 
9 000 a 12 000 EUR. Głównym czynnikiem rzutującym na kwotę w tej ka-
tegorii kosztów była złożoność organizacji.

Na drugim miejscu znalazły się koszty opublikowania sprawozdania, 
w tym koszty pracownicze związane z tym etapem opracowywania doku-
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mentu, a  także koszty publikacji sprawozdania w  internecie oraz koszty 
ewentualnych wersji drukowanych. W przypadku dużych jednostek osza-
cowano je na poziomie między 22 000 a 114 000 EUR, dla mniejszych pod-
miotów było to ok. 1000 EUR. Jeśli chodzi o pozostałe kategorie kosztów 
(weryfikacja zewnętrzna, dodatkowe pozyskiwanie danych, szkolenia etc.), 
to ponosiły je niemal wyłącznie jednostki duże. 

Ogólny koszt związany z publikacją raportów niefinansowych w 2011 r. 
oszacowany przez CSES wahał się w przedziale (CSES 2011, s. 25–26):
	 •	 od 155 000 do 604 000 EUR dla dużych przedsiębiorstw, 
	 •	 od 8000 do 25 000 EUR dla mniejszych jednostek.

Należy jednak wskazać, że ze względu na liczbę pracowników koszt spra-
wozdawczości na jednego zatrudnionego w mniejszej jednostce jest zna-
cząco wyższy niż w dużej korporacji. Oszacowany przez CSES koszt jed-
nostkowy dla dużych podmiotów kształtował się w przedziale 3–13 EUR/1 
zatrudnionego, natomiast w mniejszych przedsiębiorstwach wynosił od 68 
do nawet 212 EUR/1 zatrudnionego (CSES 2011, s. 27). Zdaniem M. La-
ment tak wysoki koszt sprawozdawczości skłania do wniosku, iż rapor-
towanie niefinansowe jest traktowane jako narzędzie marketingowe, pre-
zentujące przede wszystkim osiągnięcia, a  nie zagrożenia w  obszarze 
środowiskowym i społecznym (Lament 2017, s. 64). Ponoszenie wysokich 
kosztów raportowania przy jednoczesnym ryzyku ujawnienia potencjalnie 
występujących nieprawidłowości (zwłaszcza w przypadku braku prawne-
go obowiązku tego raportowania) raczej nie idzie w parze z ogólnie pojmo-
wanym interesem przedsiębiorstwa.

W 2020 r. na zlecenie Komisji Europejskiej think thank CEPS przepro-
wadził szerokie badanie dotyczące kosztów raportowania niefinansowego 
w kontekście rewizji Dyrektywy NFRD. Rozbudowany raport z badania 
skupił się na kosztach obciążeń administracyjnych3, zdefiniowanych jako 
szczególny rodzaj kosztów regulacyjnych, które ponoszą przedsiębiorstwa, 
obywatele i  administracje publiczne podczas przekazywania informacji 
organom publicznym i/lub stronom trzecim. Takie koszty są generowane 

3  W oryginalnym dokumencie użyto pojęcia kosztów administracyjnych (admini-
strative costs), jednak biorąc pod uwagę bliski związek pojęciowy kosztów administra-
cyjnych i kosztów zarządu w języku polskim, autorka postanowiła użyć terminu „koszty 
obciążeń administracyjnych”.
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w związku z realizacją obowiązków informacyjnych wynikających z kon-
kretnych przepisów. W dokumencie wskazano, że powtarzające się koszty 
obciążeń administracyjnych związane z dostarczaniem oświadczeń niefi-
nansowych w ramach NFRD wynoszą średnio 82 000 EUR rocznie, z cze-
go około 40% można w pełni przypisać realizacji obowiązków prawnych. 
Koszty te zależą m.in.  od wielkości firmy i  branży, a  także od poziomu 
rzetelności, kompleksowości i rodzaju raportowania. Ponadto około dwie 
trzecie badanych firm ponosi koszty poświadczenia wiarygodności, które 
wynoszą średnio 76 000 EUR rocznie (CEPS 2020, s. 4).

Co do zasady raportowanie informacji niefinansowych w  pierwszym 
roku jest znacznie droższe niż w kolejnych okresach4. Oznacza to, że wpro-
wadzenie nowych obowiązków raportowych jest szczególnie wymagające 
dla jednostek, które wcześniej nie były nimi objęte i postrzegają je głównie 
jako źródło dodatkowych obciążeń administracyjnych. Badania wskazują, 
że wysokie koszty skutecznie zniechęcają do raportowania informacji nie-
finansowych, nawet w obliczu bliskiego terminu wejścia w życie nowych 
regulacji (Fijałkowska i in. 2019, s. 170). Jednak istnieją możliwości kształ-
towania kwoty ponoszonych kosztów, np. spółki publikujące oświadczenie 
na temat informacji niefinansowych w swoim komentarzu zarządu (w Pol-
sce w sprawozdaniu z działalności) ponoszą znacznie niższe koszty niż te 
jednostki, które publikują informacje niefinansowe w odrębnym raporcie 
(CEPS 2020, s. 9–12). 

6. Problemy i wyzwania związane z raportowaniem ESG

Bazując na powyższych rozważaniach, problemy i wyzwania związane z ra-
portowaniem czynników ESG można by podzielić na płaszczyźnie interesa-
riuszy (zewnętrzni i wewnętrzni), a także według kryterium ich aktualne-
go lub potencjalnego występowania (dotychczasowe vs przyszłe). W efekcie 
otrzymujemy dwuwymiarową perspektywę problemów i wyzwań.

4  Co ciekawe, najniższy przeciętny koszt obciążeń administracyjnych w grupie ba-
danych 12 państw członkowskich wystąpił w Polsce: odpowiednio 21 000 € w pierwszym 
roku i 10 000 € w kolejnych latach. Dla porównania: najwyższym kosztem charakteryzo-
wała się Belgia: odpowiednio 216 000 € i 124 000 € (CEPS 2020, s. 66).
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	 1.	 Aktualnie występujące i  obserwowane problemy i  wyzwania, po-
strzegane w perspektywie:

	 a)	 Zewnętrznej – przez interesariuszy z otoczenia przedsiębiorstwa,
	 b)	 Wewnętrznej – w ramach danej organizacji.
	 2.	 Przyszłe problemy i wyzwania, również postrzegane w perspektywie:
	 a)	 Zewnętrznej – przez interesariuszy z otoczenia przedsiębiorstwa,
	 b)	 Wewnętrznej – w ramach danej organizacji.

Do pierwszej kategorii z  pewnością należy zaliczyć wszelkie kwestie 
związane z  przekazywanymi informacjami, zwłaszcza w  kontekście ich 
użyteczności. Jak wskazano wcześniej, w literaturze przedmiotu powszech-
nie opisywane są problemy związane z niewystarczającą porównywalno-
ścią informacji, słabym poziomem ujawnień, zbyt opisowym/narracyjnym 
charakterem, wybiórczością prezentowanych treści, koncentracją na kwe-
stiach nieistotnych etc. Wszystkie te wady jakościowe publikowanych in-
formacji powinny być postrzegane jako wyzwanie dla raportujących pod-
miotów na najbliższe lata. Z punktu widzenia inwestora, zyskującego na 
znaczeniu użytkownika informacji niefinansowych, wysoka jakość i uży-
teczność jest kluczowa z  perspektywy podjęcia decyzji inwestycyjnych. 
W opinii środowiska profesjonalnych inwestorów 5 najważniejszych wy-
zwań użyteczności i efektywności raportowania ESG to (EY 2020):
	 1)	 rozdźwięk między raportowaniem ESG a  głównym nurtem infor-

macji finansowych (46% wskazań),
	 2)	 brak informacji dostarczanych w czasie rzeczywistym (41%),
	 3)	 brak informacji o  tym, jak firma tworzy długoterminową wartość 

(41%),
	 4)	 brak skupienia się na tych kwestiach istotnych, które naprawdę mają 

znaczenie (37%),
	 5)	 brak ujawnień przyszłościowych (37%).

Należy podkreślić, że wszystkie wymienione zagadnienia powielają 
wyzwania wskazane przez KPMG w 2011 r. (KPMG 2011). Oznacza to, że 
zdefiniowana ponad dekadę temu luka w raportowaniu informacji ESG5 
wciąż się utrzymuje.

5  Luka raportowania ESG to różnica pomiędzy popytem zgłaszanym przez odbior-
ców informacji – inwestorów a podażą danych ze strony spółek. Po stronie popytowej za-
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W perspektywie interesariuszy wewnętrznych aktualne problemy bar-
dzo dobrze ilustrują wyniki badania ankietowego, zrealizowanego przez 
E. Chojnacką i E. Jadanowską na grupie 32 spółek z warszawskiej GPW 
(Chojnacka, Jadanowska 2020, s. 56–61):
	 •	 tylko 25% ankietowanych spółek wykorzystuje informacje niefinan-

sowe do oceny sytuacji innych podmiotów;
	 •	 60% respondentów ze wszystkich spółek uważa, że ujawnianie in-

formacji niefinansowych ma znikomy wpływ na strategię, proces 
decyzyjny oraz zarządzanie operacyjne przedsiębiorstwem. Wśród 
spółek raportujących ESG było to aż 57% odpowiedzi6, co można in-
terpretować jako sygnał, że raportowanie ESG jest najczęściej reali-
zowane jako dodatek do tradycyjnej sprawozdawczości i zasadniczo 
znajduje się poza obszarem zainteresowania decydentów tych jedno-
stek. 30% respondentów z raportujących jednostek uznało, że wpływ 
ten jest raczej ważny, a jedynie 4% uznało go za bardzo ważny;

	 •	 blisko 60% respondentów ze wszystkich spółek raczej zgadza się ze 
stwierdzeniem, że ujawnianie informacji ma pozytywny wpływ na 
reputację i rynkową wartość przedsiębiorstwa, ale tylko 3% zdecy-
dowanie się z tym zgadza. Ten wynik sugeruje, że jednostki wcale 
nie są całkowicie pewne, czy wpływ na reputację i rynkową wartość 
przedsiębiorstwa rzeczywiście występuje, a jeśli tak, to jak jest on sil-
ny. Podobnie, choć z nieco większą pewnością (większa liczba odpo-
wiedzi „zdecydowanie się zgadzam”) postrzegany jest wpływ ujaw-
niania informacji niefinansowych na relacje spółki z jej otoczeniem;

	 •	 18 z  32, a  wiec zaledwie 56% raportujących spółek jest zdania, że 
ujawnianie informacji niefinansowych wywiera wpływ na sytu-
ację finansową jednostki. Zdaniem autorek badania przedstawiciele 
tych spółek są bardziej świadomi znaczenia informacji niefinanso-
wych niż respondenci ze spółek nieraportujących. Niemniej wpływ 
na sytuację finansową znalazł się na ostatnim miejscu w klasyfikacji 

obserwowano niedoinformowanie, po stronie podażowej zaś niekompletność przekazy-
wanych informacji.

6  Dane z artykułu źródłowego, w których nie różnicowano odpowiedzi ze względu na 
grupę respondentów (jednostki raportujące vs nieraportujące), w niniejszej pracy przeli-
czono tak, aby uzyskać dane tylko dla grupy raportującej informacje niefinansowe.
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czynników motywujących jednostki do ujawniania informacji niefi-
nansowych.

Godny uwagi jest fakt, że zarówno w  cytowanym powyżej badaniu, 
dotyczącym podmiotów krajowych, jak i  w międzynarodowym badaniu 
przeprowadzonym przez EY, najważniejszą przyczyną ujawniania przez 
jednostki informacji niefinansowych okazuje się zgodność z wymagania-
mi regulatorów (Chojnacka, Jadanowska 2020, s. 60; EY 2018, s. 15). Wła-
śnie z tego względu środowisko inwestorskie przychylnie oceniało stworze-
nie obowiązkowych standardów rachunkowości dotyczących informacji 
niefinansowych.

Biorąc pod uwagę perspektywę przyszłości, za szczególne problemy 
i wyzwania należy uznać te wynikające z nowych regulacji i standardów. 
Dla wielu jednostek, zwłaszcza mniejszych, które obejmie nowy obowią-
zek raportowania wynikający z Dyrektywy CSRD, problemem będzie już 
sama orientacja w skomplikowanym układzie regulacyjnym raportowania 
ESG oraz zachodzących w nim złożonych zależności. Konieczność zapo-
znania z regulacjami i standardami dotyczącymi raportowania ESG prze-
łoży się m.in. na zaangażowanie zasobów ludzkich i finansowych, a pozy-
skanie danych może się wiązać z dodatkowymi nakładami np. na nową 
infrastrukturę informatyczną lub dostosowanie już istniejącej. Działa-
nia te skutkować będą poniesieniem dodatkowych kosztów koniecznych 
do zrealizowania nowego wymogu, których zasadność może budzić wiele 
wątpliwości. Nie można zapominać też o obowiązku znakowania informa-
cji niefinansowych etykietami XBRL, co będzie wymagane przez Dyrek-
tywę. Obowiązek ten wymusi na jednostkach konieczność zapoznania się 
z  nową taksonomią oraz zakup niezbędnego oprogramowania, bez któ-
rego niemożliwe będzie poprawne oznakowanie, sprawdzenie (walidacja) 
i opublikowanie raportu7. Wreszcie wymóg poświadczenia wiarygodności 

7  Autorka przyjmuje założenie, że raportowanie danych niefinansowych w XBRL bę-
dzie przebiegało prawdopodobnie w  sposób podobny do tego, w  jaki od 2021  r. odby-
wa się raportowanie finansowe podmiotów giełdowych w formacie ESEF. W tym wzglę-
dzie jednostki giełdowe mają już pewne doświadczenia (por. np. Kobiela-Pionnier 2020a; 
Gierczak, Kobiela-Pionnier 2021). Na moment powstania niniejszych rozważań nie ma 
jednak pewności, jak będzie wyglądała taksonomia ESG, jak dokładnie będzie przebiegać 
proces tagowania informacji niefinansowych oraz walidacja i publikacja raportu.
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ponownie podniesie koszt całego procesu raportowania. Zapewne w wielu 
jednostkach niezbędne okażą się także dodatkowe zmiany organizacyjne.

W nieco lepszej sytuacji będą te podmioty, które już publikują infor-
macje dotyczące kwestii ESG, ale i one będą musiały zapoznać się z nowy-
mi standardami ESRS i być może dokonać rewizji stosowanych do tej pory 
podejść i  praktyk. Obowiązek znakowania informacji niefinansowych 
oraz poddanie raportów zewnętrznej weryfikacji będzie jednak dla tej gru-
py dużą zmianą, zwłaszcza w Polsce, gdzie z takiego rozwiązania korzysta 
jedynie 10% jednostek raportujących kwestie ESG (CEPS 2020, s. 10).

W perspektywie interesariuszy zewnętrznych wprowadzenie nowych 
standardów i regulacji unijnych postrzegane jest jako krok w stronę czyst-
szej i  bardziej zrównoważonej klimatycznie planety. W  opinii instytucji 
zaangażowanych w aktualne zmiany w raportowaniu wskazuje się, iż są 
one niezbędne jako wypunktowanie (IFRS 2021; COM(2018) 97):
	 •	 Odpowiedź na oczekiwania inwestorów  – zapewnienie wiarygod-

nych i  istotnych danych przedstawiających zintegrowany obraz 
przedsiębiorstwa (dane finansowe i pozafinansowe), umożliwiający 
odpowiednie szacowanie ryzyka i podejmowanie strategicznych de-
cyzji inwestorskich.

	 •	 Zdefiniowanie wymogów dotyczących raportowania w sposób, któ-
ry będzie motywował do realnego wdrażania procesów, mierzenia 
i doskonalenia wyników w obszarze ESG i dekarbonizacji.

	 •	 Przekierowanie kapitału finansowego na wsparcie inwestycji, pro-
jektów, przedsiębiorstw i obszarów gospodarki, które są niskoemi-
syjne, ograniczają ryzyka ESG, a  także są ukierunkowane na klu-
czowe wyzwania gospodarczo-społeczne (zmiany klimatu, Cele 
Zrównoważonego Rozwoju – SDGs).

	 •	 Przekładają się na budowanie konkurencyjnej, neutralnej klima-
tycznie, innowacyjnej i inkluzywnej gospodarki.

Otwarte pozostaje pytanie, czy jakość dostarczanych informacji ESG 
wzrośnie i czy będą one rzeczywiście użyteczne z punktu widzenia inte-
resariuszy zewnętrznych (szczególnie inwestorów), przy podejmowaniu 
przez nich różnych typów decyzji. W szczególny sposób ma temu służyć 
wykorzystanie jednolitych standardów ESRS oraz znakowanie danych ety-
kietami XBRL, a także obowiązek zewnętrznej weryfikacji danych. Te trzy 
obowiązki (zastosowanie standardów, zewnętrzna weryfikacja, a od nie-
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dawna także znakowanie tagami XBRL) dotyczą sprawozdawczości fi-
nansowej, wydaje się zatem, że wprowadzenie tych samych wymogów dla 
sprawozdawczości niefinansowej ma na celu zrównanie ich statusu w sto-
sunkowo niedalekiej przyszłości.

7. Podsumowanie

Przedstawione powyżej szerokie rozważania nieuchronnie prowadzą do 
wniosku, że sprawozdawczość na tematy środowiskowe, społeczne i  ładu 
korporacyjnego, zwana powszechnie raportowaniem ESG, znajduje się 
wciąż w fazie rozwoju. A ponieważ rozwój ten w znacznej mierze sterowany 
jest przez regulacje tworzone na poziomie UE, należy oczekiwać, że w naj-
bliższym czasie będzie on znacznie bardziej dynamiczny niż do tej pory. 

Prowadzona polityka Europejskiego Zielonego Ładu determinuje two-
rzenie aktów odnoszących się do zakresu ujawnianych danych nie tylko 
przez przedsiębiorstwa, ale również przez instytucje finansowe – dostar-
czycieli kapitału. Jak wskazują badania, głównym motywatorem skłania-
jącym jednostki gospodarcze do ujawniania informacji niefinansowych 
w odniesieniu do zagadnień z zakresu ESG jest zgodność z wymaganiami 
prawnymi, a zatem wprowadzenie nowej Dyrektywy CSRD będzie miało 
znaczący wpływ na liczbę raportujących jednostek, a obowiązkowe w za-
stosowaniu nowe Europejskie Standardy Raportowania Zrównoważonego 
Rozwoju – na sposób prezentacji informacji, ich jakość i użyteczność. Jed-
nocześnie można oczekiwać wzrostu wiarygodności ujawnień w związku 
z planowanym obowiązkiem atestacji, a  także znacznie szerszego wyko-
rzystania danych ESG w analizach inwestorów w związku z zapowiada-
nym wymogiem znakowania informacji niefinansowych za pomocą ety-
kiet XBRL. Konsekwencją powinno być zmniejszenie luki w raportowaniu 
informacji ESG.

Nie można jednak nie zauważyć, że instytucjonalnie wprowadzane obo-
wiązki będą wiązały się ze znaczącymi kosztami po stronie przedsiębiorstw, 
zwłaszcza mniejszych i tych, które dopiero rozpoczną raportowanie. Z ich 
perspektywy zasadność raportowania i ponoszenie dodatkowych nakładów 
bez wyraźnie określonych efektów może budzić wiele wątpliwości. Z dru-
giej strony badania wskazują, że nawet jednostki doświadczone w raporto-
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waniu ESG, choć angażując się, ponoszą koszty, to nie do końca świadome 
są rodzaju i  skali możliwych korzyści. Wciąż także w niewielkim stopniu 
integrują strategię, procesy decyzyjne oraz zarządzanie operacyjne przed-
siębiorstwem z aspektami ESG. Na tym polu można oczekiwać znaczących 
zmian, zwłaszcza w perspektywie ambitnej klimatycznie polityki UE. 

Czy zatem realna perspektywa zrównania statusu sprawozdawczości fi-
nansowej i niefinansowej się powiedzie, a księgowi „uratują świat”? Prze-
konamy się już wkrótce.



Historia – Teoria – Praktyka – Wyzwania
R A C H U N K O W O Ś C I

Pod redakcją Danuty Dziawgo i Ewy Makowskiej  •  Toruń 2023

Magdalena Giedroyć* 

Pandemia koronawirusa determinantą zmian 
kształcenia rachunkowości?

1. Wprowadzenie

Edukacja rachunkowości zmienia się na skutek wielu czynników. Przede 
wszystkim podąża za zmianami w świecie finansów i biznesu1. Przyspie-
szająca w XXI wieku cyfryzacja transakcji szybko zmienia rzeczywistość 
gospodarczą, powodując, że zawodowi księgowi przechodzą od podejścia 
retrospektywnego w tworzeniu informacji do podejścia opartego na pro-
gnozach. Upowszechnianie się nowych technologii, takich jak: big data, 
blockchain, przetwarzanie w  chmurze, eXtensible Business Reporting 
Language, technologie telefonii komórkowej, sztuczna inteligencja, apli-
kacje i media społecznościowe, zmienia podejście do informacji. Znikają 
geograficzne i czasowe bariery, dostęp do informacji może mieć charakter 
natychmiastowy, zmniejszając koszty pozyskania informacji. Pandemia 
COVID-19 wymusiła istotną zmianę w rozwoju zawodowym osób zajmu-
jących się rachunkowością, a  technologia odgrywa w  tym procesie waż-
ną rolę. Tym samym osoby zajmujące się zawodowo rachunkowością będą 
musiały nauczyć się nowych działań, obejmujących m.in. (Șova 2020, s. 61):

∗  Dr Magdalena Giedroyć, Szkoła Główna Handlowa w  Warszawie, Instytut Ra-
chunkowości, Kolegium Zarządzania i Finansów, e-mail: mgiedr@sgh.waw.pl (ORCID:  
0000-0002-8736-1970).

1  Np. po skandalu firmy Enron w 2001 r. edukacja księgowa, początkowo głównie 
w USA, a następnie na całym świecie, w większym niż poprzednio zakresie zaczęła kon-
centrować się na kwestiach etycznych, oszustwach i audytach. 
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	 1)	 pomiar wartości poza sprawozdaniem finansowym w celu zaspoka-
jania oczekiwań społecznych;

	 2)	 wykorzystanie ogromnych ilości danych w celu podejmowania decy-
zji i tworzenia nowych modeli zarządzania i podejmowania decyzji;

	 3)	 ciągłe rozwijanie nowych umiejętności i kompetencji, aby nadążać 
za zmianami na rynku;

	 4)	 ochronę zaufania do działalności gospodarczej oraz zawodu szeroko 
pojmowanego księgowego i przestrzeganie etyki prowadzenia biznesu.

Uczelnie wyższe mają obowiązek pomóc studentom odnieść sukces na 
rynku pracy. Celem artykułu jest więc sprawdzenie, w  jakich obszarach 
pandemia koronawirusa COVID-19 wywarła wpływ na jakość nauczania 
rachunkowości. 

Jakość edukacji, w tym księgowej, można mierzyć według różnych kry-
teriów (Peterson 1990; Muszyński 2014, s. 80; Dawkins 2020), jednak czę-
sto porównując stopień, w jakim osiągnięto założone cele. Cele nauczania 
i uczenia się w aspekcie propedeutycznym są to zaś świadome, z góry ocze-
kiwane, planowe, a zarazem w miarę konkretne efekty (Denek 1994). Efekty 
te odnoszą się do pożądanych zmian, które zachodzą w wiedzy, umiejętno-
ściach, zdolnościach i zainteresowaniach studentów pod wpływem procesu 
dydaktycznego2. W przypadku nauczania rachunkowości cele te to przede 
wszystkim kompetencje, które powinni zdobyć absolwenci nauczania ra-
chunkowości w uczelni wyższej. W niniejszym opracowaniu przedstawio-
no więc wnioski płynące z badań naukowych z obszaru kompetencji, jakie 
powinni zyskać studenci szkół wyższych mający w planach pracę w  sze-
roko pojmowanej rachunkowości, wynikających ze zmian społeczno-go-
spodarczych ostatnich dekad, w tym pandemii koronawirusa Sars-CoV-2. 
Wnioski powinny wskazać obszary wymagające modyfikacji w nauczaniu 
rachunkowości na poziomie uczelni wyższych, aby lepiej przygotowywać 
przyszłych pracowników do nowych wymogów rynku pracy.

Pandemia COVID-19 zapoczątkowała dyskusję na temat form i zakre-
su kształcenia, w  tym w  obszarze rachunkowości, w  niespodziewanych 

2  Podobne stanowisko reprezentuje polski ustawodawca w aspekcie określania efek-
tów kształcenia, które przypisał do trzech kategorii: wiedza, umiejętności i kompeten-
cje społeczne (Rozporządzenie Ministra Nauki i  Szkolnictwa Wyższego z 14 listopada 
2018 r.).
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warunkach społeczno-ekonomicznych, które siłą rzeczy przyspieszyły 
wykorzystanie nowych technologii w procesach kształcenia. Tym samym 
wskazano na trudności i dobre praktyki związane z nauczaniem rachun-
kowości w formie hybrydowej, która – jak się wydaje – jest już stałą formą 
nauczania rachunkowości.

2. Ewolucja determinant kształcenia rachunkowości 

Proces kształcenia rachunkowości na uczelni wyższej jest uzależniony od 
czynników zarówno wewnętrznych, jak i  zewnętrznych. W  procesie na-
uczania rachunkowości coraz większą uwagę poświęca się uwarunkowa-
niom niezwiązanym bezpośrednio z  przekazywaniem wiedzy i  umiejęt-
ności studentom i  słuchaczom. Przeglądu czynników oddziałujących na 
kształcenie rachunkowości w  uczelni wyższej, z  podziałem na czynniki 
wewnętrzne i zewnętrzne, dokonał P. Szczypa (Szczypa 2015, s. 168). 

Globalizacja operacji biznesowych sprawiła, że sprawy biznesowe stały 
się bardziej złożone. Od księgowych wymaga się specjalistycznych, szcze-
gółowych informacji, pomocnych w szacowaniu wartości kapitału w przy-
szłości. Zatem zaczęto wymagać od współczesnej rachunkowości, aby była 
zarówno rachunkiem ex post, jak i ex ante. Rewolucja cyfrowa, tak zwa-
na czwarta rewolucja przemysłowa, spowodowała ogromne zakłócenia 
i  transformację przedsiębiorstw, gospodarki i  społeczeństwa. Szerokość, 
głębokość i prędkość wynikających z nich zmian spowodowały fundamen-
talne przemiany w charakterze pracy i nowe definicje kompetencji o wy-
sokim zapotrzebowaniu. Z rewolucją cyfrową związanych jest kilka zmian 
w technologii informacyjnej także w obszarze praktyk księgowych, takich 
jak zastosowanie XBRL (Extensible Business Reporting Language) do spra-
wozdawczości biznesowej i finansowej, system oparty na sztucznej inteli-
gencji (AI) do księgowania i kontroli zgłaszanych informacji. Aplikacje te 
mają bezpośredni wpływ na zmianę roli księgowych z księgowego rejestro-
wego na intelektualnego konsultanta. Tak więc włączenie tych aspektów do 
programu nauczania rachunkowości jest również istotnym aspektem przy-
szłej edukacji księgowej (Al-Htaybata i in. 2018; Tailor i in. 2020, s. 14– 23). 
Na tle powyższego warto przytoczyć ewolucję zadań osób zajmujących się 
rachunkowością, co zaprezentowane zostało na schemacie 9.
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Schemat 9. Ewolucja zadań osób zajmujących się rachunkowością  
według Międzynarodowej Federacji Księgowych (IFAC)

Zawodowi księgowi wykonujący te same czynności (gromadzenie danych i ich 
przetwarzanie, uzgadnianie informacji w różnych systemach, podejmowanie 

decyzji na podstawie ograniczonych informacji).

Zawodowi księgowi wykonujący te same rzeczy inaczej (wykorzystywanie 
automatyzacji i technologii komunikacyjnych opartych na samokształceniu).

Zawodowi księgowi wykonujący różne rzeczy (wywodzące się ze zmian 
rynkowych, które implikują przekwalifikowanie i doskonalenie księgowych, 
z  naciskiem na zdobywanie odpowiednich kompetencji, w  tym wyczucie 
biznesu, kompetencje behawioralne, wyczucie cyfrowe, integracja danych, 

synteza, analiza, komunikacja).

Źródło: Vitale 2020.

Ponadto należy zauważyć, że wzorzec edukacji musi być skuteczny i do-
stosowany do istniejącego i przyszłego otoczenia biznesowego, to znaczy 
powinien odpowiadać ustalonym z góry standardom i umożliwiać studen-
tom zdobycie kompetencji użytecznych na rynku pracy. 

Globalizacja życia gospodarczego spowodowała ujednolicenie także 
edukacji księgowej na poziomie globalnym poprzez uzyskanie pewnego 
wsparcia instytucjonalnego. Wsparcie to zapewnia IAESB (International 
Accounting Education Standards Board), która ustanowiła Międzynaro-
dowe Standardy Edukacyjne (IES) w celu podniesienia jakości i spójności 
edukacji księgowej na całym świecie. Standardy te powinny być uwzględ-
niane w trakcie projektowania programów nauczania rachunkowości, co 
przyczyni się do wdrażania międzynarodowych standardów raportowa-
nia takich jak MSSF (Międzynarodowe Standardy Sprawozdawczości Fi-
nansowej) dla sprawozdawczości finansowej, GRI (Global Reporting Ini-
tiatives) dla raportowania zrównoważonego rozwoju oraz wytyczne IIRC 
(International Integrated Reporting Council) do sprawozdawczości zinte-
growanej, jak również Międzynardowe Standardy Rachunkowości Sektora 
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Publicznego (International Public Sector Accounting Standards – IPSAS). 
Dzięki zastosowaniu tych indywidualnych standardów harmonizacja za-
równo sprawozdawczości finansowej, jak i  niefinansowej jest łatwiejsza, 
a absolwenci rachunkowości zdobywają kompetencje do pracy w środowi-
sku szeroko pojmowanego raportowania.

Jako determinantę kształcenia rachunkowości należy przyjąć ponadto 
charakter nauczania rachunkowości, który w większości był, przed pande-
mią COVID-19, głównie tradycyjny (Sangster i  in. 2020, s. 431–562; Tai- 
lor i in. 2020, s. 14–23). Edukacja księgowa powinna zostać przekształcona 
z edukacji opartej na zasadzie przekazywania wiedzy na edukację zorien-
towaną na praktykę (Wach 2013, s. 253). W rezultacie absolwenci specjal-
ności rachunkowość mieliby większe niż dotychczas szanse na zdobycie 
konkurencyjnych miejsc pracy. 

Pandemia COVID-19, której skutkiem było początkowo wprowadzone 
na szeroką skalę nauczanie online, a obecnie system hybrydowy, także roz-
szerzyła katalog czynników, od których zależy jakość kształcenia rachun-
kowości w uczelni wyższej. Do determinant tych zaliczyć można m.in. do-
stęp wykładowców i studentów do sprzętu komputerowego, do rozwiązań 
IT, dostęp do łączy internetowych i ich jakość, konieczność znajomości no-
wych metod aktywizacji studentów w trakcie zajęć. 

Warto też zwrócić uwagę na instytucjonalne ograniczenia możliwości 
przeprowadzania reform w ramach szkolnictwa wyższego, o których trak-
tuje dla przykładu raport 10-osobowego zespołu ekonomistów, prawników 
i naukowców z obszaru szeroko pojętych nauk społecznych, odnoszący się 
do kierunku zmian w polskim szkolnictwie wyższym w najbliższej deka-
dzie (Antonowicz i in. 2016, s. 8). 

Podsumowując dotychczasowe rozważania, należy poszerzyć kata-
log determinant kształcenia rachunkowości opracowany przez P. Szczypę 
(2015, s. 168) o:
	 1)	 nowe procesy życia gospodarczego, np. rozwijające się rynki finan-

sowe, globalizację gospodarki, rosnące ryzyko działalności gospo-
darczej;

	 2)	 rozszerzające się potrzeby informacyjne użytkowników informacji 
z rachunkowości;

	 3)	 rewolucję informatyczno-technologiczną;
	 4)	 rewolucję informacyjną;
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	 5)	 zakres obowiązujących aktów prawnych odnoszących się do prowa-
dzenia działalności gospodarczej, w tym prawo bilansowe i podat-
kowe;

	 6)	 rozwój standardów rachunkowości;
	 7)	 rozwój standardów w zakresie nauczania rachunkowości;
	 8)	 charakter nauczania rachunkowości;
	 9)	 dostęp do sprzętu komputerowego, rozwiązań IT w zakresie naucza-

nia hybrydowego i online;
	 10)	 instytucjonalne ograniczenia możliwości przeprowadzania reform 

w ramach szkolnictwa wyższego.

3. Kompetencje jako miara oceny jakości kształcenia 
rachunkowości w uczelni wyższej

W ramach spojrzenia na proces kształcenia rachunkowości przez pryzmat 
bezpośrednio kompetencji i atrybutów niezbędnych do wykonywania za-
wodów związanych z  rachunkowością, czyli niejako efektów końcowych 
procesu kształcenia w  obszarze rachunkowości, dokonano przeglądu li-
teratury (Grabowski 2019; Kavanagh, Drennan 2008; Awayiga i in. 2010; 
Parham i in. 2012; Klibi, Oussii 2013; Jackling, de Lange 2009; Apostolou 
i in. 2015; Reyad i in. 2019; Howcroft 2017; Huber i in. 2020; de Villiers, 
2021; Ferrari-Bridgers, Sebastian 2022; O’Shea i in. 2022) i sformułowano 
następujące wnioski. 
	 1.	 W poszczególnych badaniach posługiwano się różnymi zestawami 

kompetencji. Różnice dotyczą: liczby kompetencji uwzględnianych 
w  kwestionariuszach badawczych, nazewnictwa, liczby kompeten-
cji ujawnianych w otrzymanych wynikach badawczych. To sprawia, 
że porównanie wyników uzyskiwanych przez różnych badaczy, a za-
tem również w różnych częściach świata i w różnych uwarunkowa-
niach, jest utrudnione i narażone na ryzyko błędnych wniosków. 

	 2.	 Nawet jeżeli wziąć pod uwagę badania, w  których wykorzystywa-
no podobne zestawy kompetencji, to nie ma zgody co do dokład-
nej hierarchii ważności poszczególnych kompetencji. Można jedynie 
stwierdzić, że kompetencjami/atrybutami, które w hierarchii waż-
ności znalazły się najwyżej, są kompetencje związane z:
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	 –	 komunikowaniem się (communication skills, listen effectively to 
obtain information, oral communication, written communication), 

	 –	 pracą w zespole (team skills, teamwork), 
	 –	 analizowaniem (analytic/design skills, analytical, analytical/criti-

cal thinking), z podejmowaniem decyzji (decision-making);
	 –	 systemem wartości (ethical values, values, work ethic), 
	 –	 profesjonalnym nastawieniem do pracy (professional attitude, 

professional demeanor), 
	 –	 logicznym rozumowaniem (logical, logical argument), 
	 –	 rachunkowością (conduct audits and prepare final reports, key ac-

counting and associated skills, prepare financial statements, tech-
nical bookkeeping, to record provisions for depreciations) oraz 

	 –	 kompetencjami interpersonalnymi (interpersonal skills).
		  To wskazuje, że do wykonywania pracy w rachunkowości nie wy-

starczają jedynie kompetencje techniczne, lecz potrzebne są rów-
nież inne (tzw. ogólne). 

	 3.	 Zaktualizowane programy nauczania rachunkowości muszą za-
wierać więcej treści dotyczących analizy ryzyka, wpajania umiejęt-
ności krytycznego myślenia i  rozwiązywania realnych problemów, 
w szczególności poprzez różnego rodzaju symulację. Zamiast pro-
jektów teoretycznych studenci rachunkowości, ćwicząc innowacyj-
ność i  przedsiębiorczość, powinni opracowywać plany zakładania 
własnych firm. W tego rodzaju projektach uczelnie miałyby pełnić 
funkcję inkubatora. Z badań naukowych wynika, że cechy przedsię-
biorcze przy zakładaniu własnej firmy to umiejętność podejmowa-
nia ryzyka, krytyczne myślenie, rozwiązywanie problemów i inno-
wacyjność.

	 4.	 Istnieją luki w oczekiwaniach między trzema grupami interesariu-
szy uniwersyteckiej edukacji księgowej: edukatorami, pracodaw-
cami praktykami i  organizacjami zawodowymi. Luki te wynikają 
przede wszystkim ze sporów dotyczących roli szkolnictwa wyższe-
go oraz ocenianego poziomu kompetencji absolwentów. Nauczyciele 
akademiccy rachunkowości postrzegają siebie nie tylko jako trene-
rów technicznych aspektów zawodu księgowego, ale także jako pro-
motorów krytycznego myślenia. Chcą oni rozwijać cały zakres ob-
szarów wiedzy i umiejętności zawodowych, w tym wysoko cenione 
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umiejętności krytycznego myślenia i rozwiązywania problemów, ale 
z powodów instytucjonalnych muszą bardziej koncentrować się na 
transferze wiedzy i tworzeniu pracowników typu „rzemieślnik z ob-
szaru rachunkowości”, czyli pracowników o umiejętnościach głów-
nie technicznych. Pracodawcy, z którymi przeprowadzono wywia-
dy, nie byli jednak w pełni usatysfakcjonowani podstawową wiedzą 
techniczną absolwentów uniwersytetu z zakresu rachunkowości.

	 5.	 Skoro oczekuje się od absolwentów wykazania się nie tylko wysoki-
mi kompetencjami technicznymi, ale także umiejętnościami mięk-
kimi, takimi jak: pisanie, słuchanie i krytyczne myślenie, to uczelnie 
wyższe powinny dać studentom możliwość ćwiczenia tych umiejęt-
ności w ramach istniejących programów rachunkowości. Ponieważ 
np. nauka pisania zajmuje wiele lat, zatem rozwijanie umiejętności 
pisania na zajęciach z rachunkowości jest prawdopodobnie warto-
ściowym ćwiczeniem. 

Badaniem zmian oczekiwanych kompetencji zajmują się nie tylko na-
ukowcy, ale także organizacje zrzeszające praktyków i  teoretyków ra-
chunkowości. Organizacje te, prowadząc badania na rynku pracy, zbiera-
ją informacje na temat kompetencji koniecznych do wykonywania pracy 
w zawodach związanych z rachunkowością. W 2020 r. ukazało się opraco-
wanie, w którym przytoczono opracowane przez różne instytucje zajmują-
ce się rachunkowością na świecie porównanie wymaganych od studentów 
kompetencji wynikających ze zmian warunków funkcjonowania podmio-
tów gospodarczych, co ilustruje tabela 43.



Tabela 43. Porównanie listy najważniejszych współczesnych kompetencji w rachun-
kowości opracowane przez organizacje zajmujące się rachunkowością na świecie

Organizacja Lista najważniejszych współczesnych kompetencji 

CPA Exam Evolution Initiative – � znajomość technologii cyfrowej 
– � krytyczne myślenie
– � profesjonalny osąd / sceptycyzm 
– � rozwiązywanie problemów
– � zrozumienie biznesu 
– � systemy, kontrole, ryzyko 
– � zarządzanie danymi i ich analiza
– � zaangażowanie SOC – System and Organization Con-

trols (SOC engagements)

AICPA ASB – � znajomość technologii cyfrowej 

AACSB (Association to 
Advance Collegiate Schools  
of Business)

– � etyka
– � przedsiębiorczość (business acumen)
– � analiza danych
– � technologie cyfrowe
– � zarządzanie informacjami, prywatność, bezpieczeństwo 
– � sprawność technologiczna (technology agility)

CIMA – � innowacja technologiczna 
– � potrzeba ciągłego podnoszenia umiejętności 
– � rosnąca presja regulacyjna 
– � zmiana struktur organizacyjnych i funkcji
– � możliwości wykorzystywania danych w biznesie

IFAC (International 
Federation of Accountants)

– � przedsiębiorczość (business acumen)
– � kompetencje behawioralne
– � inteligencja cyfrowa (digital acumen)
– � przeszukiwanie danych (data interrogation)
– � komunikacja

World Economic Forum: 
10 topowych umiejętności  
na 2020

– � kompleksowe rozwiązywanie problemów
– � krytyczne myślenie
– � kreatywność
– � zarządzanie ludźmi
– � koordynacja z innymi
– � inteligencja emocjonalna
– � osąd i podejmowanie decyzji
– � orientacja na usługi 
– � negocjacje
– � elastyczność poznawcza

Źródło: Dawkins, Dugan, Mezzio, Trapnell 2020. 
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4. Prowadzenie zajęć hybrydowych oraz online –  
wnioski z pandemii

Obecnie obserwuje się w uczelniach wyższych różne formy nauczania ra-
chunkowości – od nauczania w formie stacjonarnej, w ramach prowadzo-
nych ćwiczeń i konwersatoriów, po wykłady realizowane w formie online 
lub hybrydowej. Tym samym spełniły się przewidywania z czasów pande-
mii, w których odpowiadając na pytanie, jaka będzie przyszłość nauczania, 
prawie połowa respondentów była przekonana, i okazało się, że słusznie, że 
przyszłość po COVID-19 to hybrydowy system nauczania, czyli mieszan-
ka bezpośrednich form nauczania oraz nauczania online (patrz też: Kłobu-
kowska 2021, s. 199–210). Już wtedy spodziewano się znacznego podniesie-
nia jakości nauczania zdalnego, tym bardziej że opór przed świadczeniem 
i korzystaniem z niektórych usług edukacyjnych online zniknął lub bar-
dzo się zmniejszył. W wielu wypowiedziach podkreślano, że przejście na 
tryb online nie było tak trudne, jak oczekiwano, i osiągnięte w krótkim 
czasie (Sangster i in. 2020, s. 432, 436). 

Świadomość tego, że technologia powinna być wdrożona do nauczania 
rachunkowości, głoszona jest oczywiście od długiego czasu. Na przykład 
Chugh (2010) już ponad dekadę temu wśród rozwiązań technologicznych, 
które mogą być wykorzystywane w nauczaniu rachunkowości, wymienił 
blogi, wiki, systemy tablic ogłoszeń, pocztę elektroniczną, podcasty au-
dio (podcasty), podcasty wideo (vodcasty), czaty, konferencje audio i wi-
deokonferencje. W literaturze od lat podkreśla się, że systemy nauczania 
online mają istotne znaczenie i szerokie korzyści, wśród których wymie-
nia się zwiększanie znajomości technologii, lepszą jakość nauczania, lep-
sze efekty uczenia się, elastyczność i kontrolę (Fortin i in. 2019; Turnbull 
i in. 2021), niższy koszt procesu edukacyjnego, elastyczny dostęp do mate-
riałów instruktażowych oraz możliwość świadczenia usług edukacyjnych 
przy ograniczeniach przestrzeni (Means i in. 2009; Moore i in. 2011).

Skoro więc nauczanie online stanowi stały, jak się wydaje, element pej-
zażu nauczania, warto wskazać problemy, które się z nim wiążą. Wśród 
trudności, które wskazywali sami uczniowie i studenci, a które mogą także 
obecnie wpływać na jakość nauczania online, wymienić należy m.in. (Go-
dlewski i in. 2020, s. 15; Sun i in. 2020, s. 687): 
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	 •	 trudności ze skupieniem uwagi, zmęczenie organizmu z  powodu 
długich godzin spędzonych przed monitorem, 

	 •	 brak bezpośredniego kontaktu z  innymi studentami i  trudność 
w nawiązywaniu nowych znajomości, 

	 •	 trudności w śledzeniu wywodu wykładowcy na przedmiotach, któ-
re ze swej specyfiki wymagają rozwiązywania zadań na tablicy lub 
wykorzystania specjalistycznych programów (np. statystycznych czy 
księgowych), 

	 •	 zbyt szybkie tempo prowadzenia wywodu, niewystarczające stoso-
wanie interaktywnych zadań aktywizujących z wykorzystaniem no-
woczesnych technologii. 

Po pandemii wykształciły się już tzw. dobre praktyki prowadzenia za-
jęć w  trybie online, które wpływają na podniesienie jakości kształcenia. 
Wśród praktyk tych można wymienić m.in. (Godlewski i  in. 2020, s. 17; 
Sun i in. 2020, s. 687): 
	 •	 nagrywanie zajęć, quizy, pracę w grupach, 
	 •	 używanie tabletów graficznych/whiteboarda przez wykładowców, 
	 •	 nagrywanie filmików przez wykładowcę, 
	 •	 życzliwość i szerzenie pozytywnej energii na zajęciach,
	 •	 zamieszczanie wszystkich materiałów w jednym miejscu, 
	 •	 wykorzystanie możliwości wspólnej edycji dokumentów, 
	 •	 zastosowanie nowinek technologicznych, używanie chatu, 
	 •	 zapraszanie innych osób do prowadzenia wykładów, 
	 •	 podnoszenie rąk na MS Teams, 
	 •	 premiowanie kreatywności studentów. 

Warto zauważyć, że niektóre z dobrych praktyk wskazane przez stu-
dentów wykluczają się nawzajem; np. włączanie/wyłączanie kamerek, wy-
bieganie poza program/ograniczenie treści; zrezygnowanie z konieczności 
zdobywania punktów za aktywność/punkty za aktywność itp.

Podsumowując powyższe dobre praktyki, należy podkreślić, że na-
uczyciele w czasie procesu nauczania online muszą przykładać większą niż 
w  tradycyjnych warunkach wagę do dostosowania tempa nauczania. Na 
zbyt szybkie prowadzenie zajęć ma wpływ fakt, że bardzo często nauczy-
ciele po prostu kopiują treść tradycyjnych lekcji. Brak komunikacji twarzą 
w twarz powinien jednak obligować nauczycieli do bardziej przemyślanego 
prowadzenia zajęć, szczególnie innowacyjnego projektowania lekcji, które 
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poprawi koncentrację uwagi uczniów i jakość udostępnianych materiałów. 
Rolą nauczyciela jest także, jak się wydaje, konieczność przekształcania 
uczestników z  biernych odbiorców w  zaangażowanych uczniów poprzez 
interaktywne sesje pytań i odpowiedzi, testy, prezentacje i otwarte dysku-
sje, z wykorzystaniem nowoczesnych narzędzi edukacyjnych, m.in. mode-
racji wizualnej, blended e-learningu, edutainmentu, quizów na Kahoot, 
pytań w Mentimeter. 

Na tle powyższego rodzi się pytanie, jak zorganizować nauczanie hy-
brydowe, powszechne obecnie, która to forma rodzi specyficzne wyzwa-
nia, dotyczące przede wszystkim tego, jak nie tracić uwagi studentów 
uczestniczących w  zajęciach zdalnie i  stacjonarnie oraz jak aktywować 
obie grupy studentów w czasie zajęć. Podczas zajęć studentom stacjonar-
nym, siedzącym razem przy biurkach, trudno bowiem nawiązać kontakt 
ze studentami zdalnymi, dla studentów zdalnych problem stanowią stłu-
mione/rozproszone głosy studentów w klasie. Bez względu na tryb naucza-
nia studenci są sfrustrowani i często czują się ignorowani przez nauczycie-
la (Barshay 2022).

Powszechnie rekomendowane są trzy propozycje rozwiązań, które od-
powiadają na wskazane powyżej wyzwania nauczania hybrydowego (Ko-
perski, Małuszyńska 2022, s. 3–5). Pierwsze polega na włączeniu dodatko-
wego wykładowcy, który pełniłby funkcję wspierającą dla prowadzącego. 
Drugie – na prowadzeniu części zajęć z uwzględnieniem różnych kanałów 
komunikacji (w tym łączenie zajęć synchronicznych i asynchronicznych). 
Trzecie rozwiązanie wymaga doposażenia sal zajęciowych w sprzęt tech-
nologiczny oraz zadbanie o przestrzeń sprzyjającą pracy hybrydowej. Do-
datkowym pomysłem, jak prowadzić zajęcia hybrydowe, jest prowadzenie 
ich w taki sposób, aby wszyscy studenci byli podpięci do platformy naucza-
nia online i w razie konieczności pracy grupowej studenci stacjonarni byli 
mieszani ze studentami online. Niestety przy tym rozwiązaniu komunika-
cja pomiędzy studentami wymagałaby używania tylko czatu, aby nie prze-
szkadzać pozostałym grupom studentów, lub wyposażenia sal w oddzielne 
tłumione boksy, w których grupy nie słyszałyby siebie nawzajem. 
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5. Podsumowanie

Pandemia COVID-19 miała poważny wpływ na przebieg procesów na-
uczania, w tym także rachunkowości. Z jednej strony konieczność szyb-
kiego i niespodziewanego przejścia na nauczanie zdalne ujawniła szereg 
problemów, z jakimi zetknęli się nauczyciele, studenci oraz uczelnie wyż-
sze. Nauczanie zdalne pozwoliło na przyspieszenie zamiany tradycyjnych 
metod nauczania i oceniania na bardziej współczesne, w szerszym zakre-
sie wykorzystujące aktywne metody nauczania (m.in. moderacja wizual-
na, blended e-learning, edutainment, studia przypadków, bezpośrednia 
i otwarta komunikacja, badania zespołowe, szersze wykorzystanie nowo-
czesnych technologii itp.) (Acar, Aktaş 2018, s. 304). Z drugiej strony zaś 
nauczanie zdalne stanowiło nieprzewidzianą okazję, aby wykryć niedocią-
gnięcia i przyspieszyć reformę edukacji online, co zniweluje w przyszłości 
bariery geograficzne w nauczaniu. 

Na skutek pandemii zmieniły się także uwarunkowania biznesowe. 
Obawy o  gotowość absolwentów do niepewnego przyszłego środowiska 
pracy są wzmacniane przez globalizację siły roboczej; zapotrzebowanie 
konsumentów i producentów na specjalistyczny rozwój kapitału ludzkie-
go; rewolucję technologiczną i informacyjną oraz poszukiwanie przez fir-
my przewag konkurencyjnych (Marimuthu i  in. 2009). Zmienia się więc 
zestaw kompetencji oczekiwanych od absolwentów uczelni wyższych, tak-
że w obszarze rachunkowości. 

Rozwój technik informacyjnych, w tym sztucznej inteligencji i roboty-
ki, powoduje, że studenci muszą nauczyć się działać w warunkach przeła-
dowania informacyjnego. Stąd ważne jest kształtowanie kompetencji ra-
dzenia sobie przez studentów z nieograniczonym dostępem do informacji, 
kształtowanie świadomości, że informacje nie są jednakowo ważne i nie 
zawsze są prawdziwe, stąd też konieczność wykorzystywania narzędzi 
wspomagających filtrowanie informacji. W  takim środowisku działania, 
przeładowanym informacjami, ważne jest także nauczenie studentów li-
mitowania czasu pracy (Furmanek 2014, s. 20).

Trudno na razie stwierdzić, na ile nowe kompetencje wymagane od ab-
solwentów uczelni wyższych są wdrażane w programy nauczania, jednak 
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w przyszłości ważne stanie się sprawdzenie, na ile zdalne/hybrydowe na-
uczanie rachunkowości przyczyniło się do pozyskiwania przez studentów 
oczekiwanych przez pracodawców kompetencji zawodowych. Dobrze by-
łoby także w  długim okresie sprawdzić faktyczną, popandemiczną efek-
tywność nauczania zdalnego. Dalsze obszary badawcze w  zakresie edu-
kacji zdalnej/hybrydowej powinny w większym zakresie niż w przypadku 
zajęć stacjonarnych badać zależność między stanem psychicznym stu-
denta a  jego możliwościami przyswajania wiedzy. Paradoksalnie, w  na-
uczaniu zdalnym szczególnie ważny jest bezpośredni kontakt nauczyciela 
z uczniem/studentem. Obserwacja nastrojów oraz stanów ucznia/studenta 
powinna przekładać się na wybór metod jego aktywacji na zajęciach.
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Ryzyka w obszarze polityki rachunkowości 
w jednostkach sektora finansów publicznych

1. Wprowadzenie

Jak stwierdziła A. Karmańska, współczesne badania naukowe w dziedzi-
nie rachunkowości muszą być interdyscyplinarne, a  podejmując się no-
wych kierunków badań w  tej dziedzinie, koniecznie należy ustalić, cze-
mu mają one służyć (Karmańska 2008, s. 15). Odpowiedź na to pytanie 
jest również bardzo istotna w praktyce, tj. w organizacji i prowadzeniu ra-
chunkowości w danej jednostce. Zorganizowanie systemu rachunkowości 
powinno być ukierunkowane na efekt końcowy, tj. przedstawienie rzetel-
nych danych, ułatwiających zarządzanie daną jednostką i podejmowanie 
właściwych decyzji. Nowe podejście do zarządzania w  sektorze publicz-
nym polega m.in. na wdrożeniu w jednostkach sektora finansów publicz-
nych (dalej: jsfp) kontroli zarządczej, w  tym zarządzania ryzykiem. Za-
rządzanie ryzykiem dotyczy również rachunkowości, a  więc i  polityki 
rachunkowości, która jest odzwierciedleniem przyjętego systemu rachun-
kowości w danej jednostce.

Stwierdzenie przez instytucje kontrolne licznych nieprawidłowości 
w zakresie polityki rachunkowości było przyczynkiem do podjęcia się tego 
tematu i  zaprezentowania zarówno wymogów prawnych, jak i  dobrych 
praktyk dotyczących opracowania i wdrożenia tego dokumentu.
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Celem opracowania jest wskazanie znaczenia wdrożenia właściwej po-
lityki rachunkowości, z  uwzględnieniem specyfiki sektora finansów pu-
blicznych. Ciągła identyfikacja i ocena ryzyk, a następnie podejmowanie 
stosownych działań ograniczających ryzyko mają służyć przygotowaniu 
takiej polityki rachunkowości, jakiej stosowanie spowoduje, że księgi ra-
chunkowe będą rzetelne, a  sporządzone na ich podstawie sprawozdania 
poprawne.

2. Rachunkowość a polityka rachunkowości

Istnieje wiele definicji rachunkowości. Można zauważyć, że termin ra-
chunkowość wraz z upływem czasu jest przedstawiany bardzo różnie. Wy-
brane definicje rachunkowości, wskazując jednocześnie na ewoluowanie 
podejścia do rachunkowości wraz z rozwojem gospodarczym, zaprezento-
wali J. Wielgórska-Leszczyńska i K. Kruszewski, a przedstawiono je w ta-
beli 44.

Tabela 44. Wybrane definicje rachunkowości

Definicja rachunkowości Rok Autor

Jest sztuką rejestrowania, sensownego 
klasyfikowania i przedstawiania w zwię-
złej formie, w kategoriach pieniężnych, 
transakcji i zdarzeń o charakterze przy-
najmniej częściowo finansowym oraz 
interpretacji uzyskanych w ten sposób 
wyników.

1941 American Institute of Accounting, 
Review and Reasume „Accounting 
Terminology Bulletin”, 1953, no. 1, AIA, 
New York, par. 9, za: E.A. Hendriksen, 
M.F. van Breda, Teoria rachunkowości, 
Wydawnictwo Naukowe PWN, 
Warszawa 2022, s. 35.

Jest szczególnym rodzajem ewidencji 
odzwierciedlającej działalność gospo-
darczą i sytuację majątkową jednostki 
gospodarczej. Najogólniej sformułowa-
nym celem rachunkowości jest stwa-
rzanie podstaw liczbowych dla podej-
mowania decyzji na różnych szczeblach 
zarządzania.

1973 S. Skrzywan, Teoretyczne podstawy 
rachunkowości, wyd. IV, PWE, Warszawa 
1973, s. 13.



Definicja rachunkowości Rok Autor

Uniwersalny, elastyczny, podmiotowy 
system informacyjno-kontrolny, zdeter-
minowany metodą bilansową, która jest 
nierozerwalnie z nim związaną metodą 
poznawczą, umożliwiającą tworzenie 
liczbowego obrazu powstawania, po-
działu i przepływu wartości oraz wy-
nikających stąd rozrachunków między 
podmiotami gospodarczymi.

1980 E. Burzym, Rachunkowość 
przedsiębiorstwa i instytucji, PWE, 
Warszawa 1980, s. 13.

System informacyjny służący użyt-
kownikom do podejmowania decyzji 
gospodarczych, zwłaszcza finansowych, 
oraz rozliczania kierownictwa z odpo-
wiedzialnego i efektywnego zarządza-
nia powierzonym majątkiem; proces 
identyfikacji, pomiaru i przekazywania 
informacji, które są potencjalnie uży-
teczne do podejmowania decyzji gospo-
darczych.

1992 A. Jarugowa, w: Rachunkowość 
finansowa, pr. zb., RAFIB Łódź 1992, s. 8.

Stanowi oparty na dokumentach, za-
mknięty i bilansujący się system ewi-
dencji gospodarczej; zajmuje się liczbo-
wym ujęciem i interpretacją – dla celów 
poznawczych i decyzyjnych – zjawisk 
i procesów zachodzących w jednostkach 
gospodarczych.

1994 J. Matuszewicz, P. Matuszewicz, 
Rachunkowość od podstaw, 
Stowarzyszenie Księgowych w Polsce, 
Warszawa 1994, s. 61.

Uniwersalny system informacyjno-
-kontrolny o wielowiekowej historii, 
powszechnie uznawanym dorobku teo-
retycznym i niekwestionowanych walo-
rach praktycznych.

2014 B. Micherda, K. Świetla, Współczesna 
rachunkowość w świetle badań 
empirycznych, Difin, Warszawa 2014, 
s. 7.

Jest systemem informacyjnym, jest 
także systemem pomiaru wartości; 
dostarcza informacji o przebiegu prowa-
dzonej działalności, lecz także dokonuje 
pomiaru wartości różnych wielkości 
ekonomicznych, a w szczególności po-
miaru wyniku finansowego.

2019 K. Stepień, Polityka rachunkowości 
w kreowaniu wartości informacyjnej 
sprawozdań finansowych, Wydawnictwo 
Naukowe PWN, Warszawa 2019, s. 9.

Źródło: Teoretyczne i praktyczne aspekty w naukach ekonomicznych, red. J. Wielgórska-Lesz-
czyńska, M. Matusewicz, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2022, s. 405–406.

Tabela 44. Wybrane definicje… (cd.)  
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Rachunkowość jako fragment rzeczywistości gospodarczej i obszar pod-
legający radykalnej transformacji opisała M. Łada (Łada 2021, s. 13– 45). 
Niezależnie od przyjętej definicji, rachunkowość zawsze obejmuje zasady 
określone w ustawie o rachunkowości (dalej: uor), a stosowane przez jed-
nostkę zasady powinny być zaprezentowane w polityce rachunkowości da-
nej jednostki.

W przedmiotowym opracowaniu rachunkowość przedstawiono jako 
proces obejmujący: pomiar (także wycenę), ewidencję, grupowanie i pre-
zentowanie wyrażonych w pieniądzu operacji gospodarczych, realizowa-
ny w  taki sposób, by rzetelnie i  jasno przedstawiał sytuację majątkową 
i  finansową oraz wynik finansowy jednostki. Tak zdefiniowana rachun-
kowość pozwala wyodrębnić następujące etapy procesu rachunkowości:
	 1)	 pomiar  – musi być dokonywany zgodnie z  przyjętymi zasadami 

określonymi w  wewnętrznych procedurach (w zasadach/polityce 
rachunkowości), zgodnych z  normami prawnymi oraz standarda-
mi krajowymi, a w przypadku braku norm/standardów krajowych 
zgodnych ze standardami międzynarodowymi (MSR). Niektóre ele-
menty pomiaru, np. wycena określonych składników aktywów i/ lub 
pasywów, mogą być wspomagane przez system finansowo-księ-
gowy. Dotyczy to m.in.  wyceny zapasów, różnic kursowych, me-
tod naliczania amortyzacji i umorzenia. Zakończeniem tego etapu 
są dokumenty księgowe, które również muszą spełniać wymaga-
nia określone w uor. Dokumenty księgowe muszą być sprawdzone 
pod względem merytorycznym i formalno-rachunkowym, i dopiero 
wtedy powinny być zaewidencjonowane w księgach rachunkowych;

	 2)	 ewidencja  – ujęcie w  księgach rachunkowych, na podstawie doku-
mentów księgowych, zachodzących w  danej jednostce operacji go-
spodarczych, najczęściej za pomocą systemu finansowo-księgowego. 
Ewidencja prowadzona jest zarówno w dzienniku, jak i na kontach 
księgi głównej oraz w księgach pomocniczych (ewidencja analitycz-
na). Bardzo ważne jest prawidłowe, stosowne do potrzeb jednostki 
opracowanie zakładowego planu kont, w tym określenie właściwych 
poziomów analityki, np. według klasyfikacji budżetowej bądź według 
źródeł finansowania. Zakończeniem tego etapu są księgi rachunko-
we: dziennik, księga główna, księgi pomocnicze, zestawienie obrotów 
i sald kont księgi głównej oraz zestawienie sald ksiąg pomocniczych;
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	 3)	 grupowanie i prezentowanie – odpowiednie łączenie poszczególnych 
kont w  jednorodne grupy, np. na potrzeby przygotowania deklara-
cji oraz sporządzanych przez daną jednostkę sprawozdań, przy za-
stosowaniu odpowiednich metod, technik, algorytmów, zgodnych 
z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi. Następnie uję-
cie w sprawozdaniach danych wynikających z ksiąg rachunkowych, 
odpowiednio pogrupowanych w układzie wskazanym w przepisach 
prawa, tj. w uor, a w przypadku jednostek sektora finansów publicz-
nych (jsfp) również w rozporządzeniach: w sprawie rachunkowości 
oraz planów kont dla budżetu państwa, budżetów jednostek samo-
rządu terytorialnego, jednostek budżetowych, samorządowych za-
kładów budżetowych, państwowych funduszy celowych oraz pań-
stwowych jednostek budżetowych mających siedzibę poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej (dalej: rzrpk), w  sprawie sprawozdań bu-
dżetowych i w sprawie sprawozdań z operacji finansowych. Zakoń-
czeniem tego etapu są m.in. deklaracje podatkowe, deklaracje ZUS 
oraz sprawozdania: finansowe, budżetowe i z operacji finansowych, 
określone stosownymi rozporządzeniami ministra właściwego do 
spraw finansów publicznych i  inne sporządzone zgodnie z obowią-
zującymi przepisami prawa.

Wszystkie elementy tego procesu powinny być opisane w polityce ra-
chunkowości, a dokumenty i dane przechowywane przez czas określony 
w uor. Dane wynikające z dokumentów księgowych oraz ksiąg rachunko-
wych, a także dane przedstawione w sprawozdaniach podlegają analizie, 
kontroli, audytowi, a w niektórych przypadkach badaniu przez biegłego 
(w sektorze publicznym w przypadkach wskazanych w przepisach ustawy 
o  finansach publicznych, dalej: uofp, art. 268). Analizy, kontrole i  audy-
ty przeprowadzane są zarówno wewnątrz danej jednostki, przez jej pra-
cowników, jak i  przez zainteresowanych użytkowników, a  także upraw-
nione do kontroli i  audytu podmioty. W  wyniku tych działań powstają 
sprawozdania, raporty, wystąpienia pokontrolne i informacje o wynikach 
kontroli. Warto podkreślić, że analiza, kontrola i audyt mogą być przepro-
wadzane zarówno w trakcie procesu rachunkowości, na każdym jego eta-
pie, jak i na zakończenie procesu. Istotne znaczenie kontroli majątku i źró-
deł jego finansowania ma inwentaryzacja, stanowiąca jeden z elementów 
rachunkowości. Jest ona szczególnie istotna, gdyż jej celem jest zapewnie-
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nie rzetelności ksiąg rachunkowych będących podstawą do sporządzenia 
sprawozdań. Ustalenia, oceny i wnioski formułowane w wyniku kontroli 
i audytu, w zakresie gospodarki finansowej, dokonywane są m.in. z wyko-
rzystaniem procedur wewnętrznych, w tym dokumentacji opisującej poli-
tykę rachunkowości. Jak stwierdził K. Stępień: badanie polityki rachunko-
wości stało się istotnym elementem całego przeprowadzanego badania przez 
biegłego rewidenta, aby móc uwierzytelnić badane sprawozdanie finansowe 
(Stępień 2019, s. 243).

Ustawa o rachunkowości nakłada na poszczególne podmioty obowią-
zek posiadania własnych, pisemnych zasad (polityki) rachunkowości. Jed-
nostki sektora finansów publicznych zostały zobligowane do prowadzenia 
rachunkowości zgodnie z przepisami uor, z uwzględnieniem zasad okre-
ślonych w  uofp wraz z  przepisami wykonawczymi do tej ustawy (40.1). 
Przepisy uofp należy traktować jako przepisy szczególne w stosunku do 
przepisów uor, ponieważ odnoszą się one do ściśle określonej grupy pod-
miotów (Kaczurak-Kozak, Rotkiewicz, Walczak 2018, s. 230). Minister fi-
nansów na podstawie delegacji zapisanej w uofp, biorąc pod uwagę potrze-
bę przestrzegania zasad celowego i oszczędnego dokonywania wydatków 
oraz jawności, przejrzystości i terminowej realizacji zadań, określił w for-
mie rozporządzeń sposób prowadzenia gospodarki finansowej jednostek 
budżetowych i samorządowych zakładów budżetowych (art. 17.1 uofp).

Ustawodawca wskazał, że przyjmując zasady (politykę) rachunkowości 
w sprawach nieuregulowanych przepisami ustawy o rachunkowości, jed-
nostki mogą stosować krajowe standardy rachunkowości (KSR) wydane 
przez Komitet Standardów Rachunkowości. Natomiast w przypadku bra-
ku odpowiedniego standardu krajowego jednostki mogą stosować Mię-
dzynarodowe Standardy Rachunkowości (art. 10.3 uor). Pomocne w przy-
gotowaniu i wdrażaniu Polityki rachunkowości mogą być w szczególności: 
KSR Nr  7 „Zmiany zasad (polityki) rachunkowości, wartości szacunko-
wych, poprawianie błędów, zdarzenia następujące po dniu bilansowym – 
ujęcie i  prezentacja” oraz MSR Nr  8 „Zasady (polityka) rachunkowości, 
zmiany wartości szacunkowych i korygowanie błędów”.

Każda jednostka powinna posiadać dokumentację opisującą w języku 
polskim przyjęte przez nią zasady (politykę) rachunkowości (art. 10.1 uor), 
przy czym za opracowanie polityki rachunkowości, jak i  jej aktualizację 
odpowiada kierownik jednostki (art. 10.2 uor).
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Należy również pamiętać o  roli, jaką we właściwym funkcjonowaniu 
systemu rachunkowości odgrywają odpowiedni obieg oraz kontrola i prze-
chowywanie dokumentów księgowych (Trzpioła 2020, s. 9). Konieczność 
opracowania tych procedur w jsfp wynika również z przepisów prawa – są 
to elementy systemu kontroli zarządczej (art. 68 uofp). 

3. Zakres polityki rachunkowości w jednostkach sektora 
finansów publicznych 

W polityce rachunkowości powinny być ujęte wszystkie zapisy enumera-
tywnie wymienione w art. 10.1 uor. W odniesieniu do określenia roku ob-
rotowego i wchodzących w  jego skład okresów sprawozdawczych należy 
zwrócić uwagę na specyfikę sektora publicznego. Zgodnie z uor, rokiem 
obrotowym jest okres 12 kolejnych miesięcy, niekoniecznie musi to być rok 
kalendarzowy (art. 3.1.9 uor), jednak w jsfp rokiem obrotowym jest zawsze 
rok kalendarzowy (art. 109.4 i 211.3 uofp). Zgodnie z rzrpk, okresem spra-
wozdawczym jest miesiąc (art. 26 rzrpk), z tym że okresem sprawozdaw-
czym placówki zagranicznej jest kwartał (art. 18 rzrpk).

Każda jednostka może dokonać zmian zasad przyjętych w Polityce ra-
chunkowości, jednak przy spełnieniu określonych w uor wymagań. Uor 
stanowi, że w celu rzetelnego i jasnego przedstawienia sytuacji jednostka 
może ze skutkiem od pierwszego dnia roku obrotowego, bez względu na 
datę podjęcia decyzji, zmienić dotychczas stosowane rozwiązania na inne, 
przewidziane ustawą. Zmiana stosowanych rozwiązań wymaga określenia 
w informacji dodatkowej wpływu tych zmian na sprawozdania finansowe 
wymagane innymi przepisami prawa, jeżeli zostały one sporządzone za 
okres, w którym powyższe rozwiązania uległy zmianie. W takim przypad-
ku należy w sprawozdaniu finansowym jednostki za rok obrotowy, w któ-
rym zmiany te nastąpiły, podać przyczyny tych zmian, określić liczbowo 
ich wpływ na wynik finansowy oraz zapewnić porównywalność danych 
sprawozdania finansowego dotyczących roku poprzedzającego rok obro-
towy, w którym dokonano zmian (art. 8.2 uor).

Przepisy prawa bezwzględnie wymagają posiadania przez jsfp własnej 
aktualnej polityki rachunkowości opisanej w dokumentacji przyjętych za-
sad rachunkowości, podpisanej przez kierownika jednostki. Tymczasem 
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wyniki kontroli Najwyższej Izby Kontroli i Regionalnych Izb Obrachun-
kowych wskazują, że w dalszym ciągu nie wszystkie jednostki spełniają 
ten obowiązek. Na przestrzeni ostatnich lat instytucje kontrolne stwierdzi-
ły m.in. następujące nieprawidłowości: 
	 •	 nieaktualizowanie polityki rachunkowości i nieokreślenie w niej for-

my prowadzenia ksiąg i faktu stosowania dzienników częściowych,
	 •	 nieobjęcie dokumentacją opisującą przyjętą politykę rachunkowości 

wszystkich elementów wymaganych art. 10.1 uor,
	 •	 niedostosowanie polityki rachunkowości w zakresie przyjętych za-

sad klasyfikacji zdarzeń na konta księgowe oraz uwzględnienia spe-
cyfiki działalności jednostki do wymagań uor i rzrpk,

	 •	 umieszczenie w polityce rachunkowości zapisu dotyczącego doko-
nywania zmian w planie kont księgi głównej jednostki przez głów-
nego księgowego, który był niezgodny z  przepisem art.  10.2 uor, 
zgodnie z którym kierownik jednostki aktualizuje zasady (politykę) 
rachunkowości,

	 •	 brak opisu w polityce rachunkowości warunków/procedur tworze-
nia odpisów aktualizujących wartość należności.

W związku ze stwierdzonymi ww. nieprawidłowościami sformułowano 
następujące wnioski pokontrolne:
	 •	 uaktualnianie przyjętej polityki rachunkowości o rozwiązania wy-

brane i stosowane przez jednostkę,
	 •	 dokonanie aktualizacji przyjętej polityki rachunkowości poprzez 

uwzględnienie w niej wszystkich elementów określonych w art. 10.1 uor, 
postanowień wynikających z  aktualnie obowiązujących przepisów 
oraz aktualnej organizacji rachunkowości w jednostce,

	 •	 opracowanie dokumentu opisującego, jakie polityki rachunkowości 
są stosowane w jednostce,

	 •	 dostosowanie polityki rachunkowości do zgodności z  uor i  rwszr 
w zakresie zasad kwalifikacji zdarzeń na kontach księgowych oraz 
specyfiki działalności jednostki,

	 •	 aktualizację polityki rachunkowości w zakresie dokonywania zmian 
w  planie kont jednostki, zapewniając jej zgodność z  przepisem 
art. 10.2 uor,
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	 •	 wprowadzenie procedur tworzenia odpisów aktualizujących war-
tość należności oraz procedur tworzenia rezerw na zobowiązania 
z uwzględnieniem stopnia prawdopodobieństwa ich zapłaty.

Zgodnie z uor kierownik jednostki, o ile odrębne przepisy nie stanowią 
inaczej, ponosi odpowiedzialność za wykonywanie obowiązków w zakre-
sie rachunkowości określonych ustawą, w tym z tytułu nadzoru, również 
w przypadku, gdy określone obowiązki w zakresie rachunkowości zosta-
ną powierzone innej osobie lub przedsiębiorcy, za ich zgodą (art. 4.5 uor). 
Kierownik jednostki odpowiada za przyjętą politykę rachunkowości i za 
zarządzanie ryzykiem w  danej jednostce. Systematyczne identyfikowa-
nie ryzyka niespełnienia wymagań stawianych polityce rachunkowości 
w  przepisach prawa zapewne zapobiegłoby wielu nieprawidłowościom 
w rachunkowości danej jednostki.

4. Ryzyka w obszarze polityki rachunkowości

Zarządzanie ryzykiem w dużym uproszczeniu polega na identyfikacji ry-
zyk, analizie oraz podejmowaniu działań w celu zmniejszenia wartości ry-
zyka do akceptowalnego poziomu, a  następnie monitorowaniu poziomu 
ryzyka. Zasadne wydaje się dokonanie identyfikacji i oceny ryzyk doty-
czących Polityki rachunkowości na poszczególnych poziomach struktu-
ry organizacyjnej danej jednostki, np.  na poziomie strategicznym, obej-
mującym kierownictwo najwyższego szczebla, na poziomie zarządczym, 
tj. kierownictwa niższego szczebla (np. naczelnicy poszczególnych wydzia-
łów) i na poziomie operacyjnym, tj. osób zobowiązanych do stosowania 
zapisów Polityki rachunkowości. Uzasadnione jest to tym, że – jak wynika 
z opisu kontroli zarządczej – odpowiedzialność za kontrolę zarządczą po-
nosi kierownik jednostki, ale realizują ją obok kierownika również główni 
księgowi, osoby zatrudnione na stanowiskach kierowniczych, a także pra-
cownicy jednostki (Misiąg 2017, s. 301). Ryzyka mogą być opisywane jako 
strategiczne; w odniesieniu do polityki rachunkowości mogłyby to być na-
stępujące ryzyka:
	 •	 polityka rachunkowości nie jest zgodna z przepisami uor oraz prze-

pisami rzrpk, w  jednostkach, które są zobowiązane do stosowania 
rzrpk,
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	 •	 niedostosowanie polityki rachunkowości do specyfiki działalności 
danej jednostki,

	 •	 nieznajomość zapisów polityki rachunkowości przez pracowników 
właściwych merytorycznie (np. wykonującego obowiązki głównego 
księgowego, pracowników księgowości i  komórek merytorycznych 
odpowiedzialnych za gospodarowanie mieniem).

Osobą odpowiedzialną za ryzyka w obszarze polityka rachunkowości 
jest kierownik jednostki, również za ryzyka, które zostałyby szczegółowo 
zapisane, np.
	 •	 nieustalenie przez kierownika jednostki polityki rachunkowości 

w formie pisemnej (zarządzeniem kierownika jednostki),
	 •	 niedokonanie aktualizacji polityki rachunkowości mimo zmian 

przepisów obejmujących jej treść,
	 •	 nieokreślenie roku obrachunkowego i okresów sprawozdawczych,
	 •	 nieokreślenie metod wyceny aktywów i pasywów oraz ustalania wy-

niku finansowego,
	 •	 błędne określenie metod wyceny aktywów i  pasywów (niezgodne 

z przepisami uor),
	 •	 brak ZPK ustalającego wykaz kont księgi głównej, przyjęte zasady 

klasyfikacji zdarzeń, zasady prowadzenia kont ksiąg pomocniczych 
oraz ich powiązania z kontami księgi głównej,

	 •	 wadliwe opracowanie ZPK (błędna klasyfikacja zdarzeń gospo-
darczych, brak opisu zasad księgowania na kontach syntetycznych 
i analitycznych itd.),

	 •	 przyjęcie ZPK, który jest niezgodny z przepisami rzrpk w jednost-
kach zobligowanych do jego stosowania,

	 •	 niedostosowanie ZPK do potrzeb jednostki (np. z powodu przyjęcia 
wzorcowego planu kont, zawierającego wariantowe rozwiązania),

	 •	 wykazanie w ZPK kont syntetycznych, które nie mają zastosowania 
w danej jednostce,

	 •	 brak wykazu ksiąg rachunkowych, a  przy prowadzeniu ksiąg ra-
chunkowych przy użyciu komputera – wykazu zbiorów danych two-
rzących księgi rachunkowe na informatycznych nośnikach danych 
z określeniem ich struktury, wzajemnych powiązań oraz ich funkcji 
w  organizacji całości ksiąg rachunkowych i  w procesach przetwa-
rzania danych,
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	 •	 brak systemu przetwarzania danych, a przy prowadzeniu ksiąg ra-
chunkowych przy użyciu komputera – opisu systemu informatycz-
nego, zawierającego wykaz programów, procedur lub funkcji, w za-
leżności od struktury oprogramowania, wraz z opisem algorytmów 
i parametrów,

	 •	 brak opisu programowych zasad ochrony danych, w tym w szcze-
gólności metod zabezpieczenia dostępu do danych i  systemu ich 
przetwarzania,

	 •	 nieokreślenie wersji oprogramowania i daty rozpoczęcia eksploatacji 
stosowanego oprogramowania,

	 •	 brak opisu systemu służącego ochronie danych i ich zbiorów, w tym 
dowodów księgowych, ksiąg rachunkowych i  innych dokumentów 
stanowiących podstawę dokonanych w nich zapisów,

	 •	 przyjęcie stosowania uproszczeń niezgodnych z przepisami prawa,
	 •	 brak spójności zapisów w Polityce rachunkowości (te same kwestie 

ujęte w różny sposób w kilku miejscach),
	 •	 brak zapisów dotyczących stosowania korekt dotyczących ewidencji 

do poprzednich okresów sprawozdawczych, do poprzedniego roku 
obrotowego.

Zmaterializowanie się ryzyka może spowodować wiele negatywnych 
skutków, np.
	 •	 brak opisanych zasad dokonywania wyceny aktywów i  pasywów 

może spowodować, że dane ujęte w  księgach rachunkowych będą 
niezgodne ze stanem faktycznym, a  sporządzane przez jednostkę 
sprawozdania nie będą rzetelne,

	 •	 niedokonanie aktualizacji ZPK mimo zmian w  przepisach prawa 
może spowodować błędne księgowania (np. na nieaktualne konta, 
niezgodne z przepisami) lub księgowanie operacji gospodarczych na 
kontach, które nie występują w ZPK,

	 •	 niezapisanie w  Polityce rachunkowości, że konta rozrachunków 
mogą wykazywać dwa salda, może spowodować błędną prezentację 
sald należności i zobowiązań,

	 •	 brak określenia stosowanych uproszczeń może skutkować odmien-
ną prezentacją danych w sprawozdaniach za poszczególne lata i nie 
zapewni porównywalności danych,
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	 •	 brak określenia terminów granicznych księgowania dowodów do 
właściwych okresów sprawozdawczych może spowodować ujęcie 
operacji gospodarczych w niewłaściwych okresach obrachunkowych.

5. Podsumowanie

Poprawnie opracowana polityka rachunkowości, będąca przedmiotem opi-
su w dokumentacji przyjętych zasad rachunkowości, ma istotne znaczenie 
dla zapewnienia rzetelności ksiąg rachunkowych i prawidłowych sprawo- 
zdań. Szczegółowo opisany w  polityce rachunkowości proces rachunko-
wości jest przydatny zwłaszcza w sytuacji dużej rotacji kadr. W przypad-
ku gdy polityka rachunkowości nie zawiera opisów przyjętych w jednostce 
rozwiązań, nowi pracownicy mogą mieć duże trudności w kontynuowa-
niu stosowania przyjętych zasad, a tym samym w prawidłowym wykony-
waniu swoich obowiązków. 

Ponadto w związku z ciągłymi zmianami czy to przepisów prawa, czy 
zakresu prowadzonej działalności niezbędna jest aktualizacja przyjętej Po-
lityki rachunkowości. Niezbędne jest zarządzanie ryzykiem, również w ob-
szarze Polityki rachunkowości. Standardy kontroli zarządczej wskazują, że 
identyfikacja ryzyk powinna być dokonywana nie rzadziej niż raz w roku 
(Komunikat MF w  sprawie kontroli zarządczej). Dobrą praktyką byłoby 
dokonanie identyfikacji ryzyk dotyczących Polityki rachunkowości przez 
osoby ją stosujące, a następnie wprowadzanie zmian ograniczających po-
ziom ryzyka wystąpienia nieprawidłowości do akceptowalnego poziomu. 

Tak jak proces nowelizacji i  zmian uor ma charakter ciągły, często 
w związku ze zmianami przepisów w  innych dziedzinach (Kiziukiewicz 
2021, s. 20), tak i identyfikacja i analiza ryzyk powinna być przeprowadza-
na systematycznie.
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Intelektualne determinanty  
sprawozdawczości zintegrowanej  

jako kontekstu sprawozdawczości finansowej

1. Wprowadzenie

Koncepcja zinstytucjonalizowanej sprawozdawczości zintegrowanej wyło-
niła się w Stanach Zjednoczonych na przełomie pierwszej i drugiej dekady 
obecnego stulecia. Dzięki technologii internetowej szybko rozprzestrzeni-
ła się w świecie, zyskując uznanie i poparcie zarówno w kręgach praktyki, 
jak i w kręgach akademickich, a w efekcie także w kręgach organizacji mię-
dzynarodowych oraz instytucji globalnych. 

W Polsce w sferze rachunkowości pierwsze artykuły naukowe na jej te-
mat pojawiły się w latach 2011–2013. I tak, Eljasiak (2011) analizuje przy-
czyny wzrostu zapotrzebowania na sprawozdawczość szerszą niż sprawo- 
zdawczość finansowa i przedstawia cele oraz działania na rzecz rodzącej się 
sprawozdawczości zintegrowanej. Kobiela-Pionnier (2012) dąży do uchwy-
cenia koncepcji zintegrowanego raportowania i jej analizy na bazie dostęp-
nej literatury (s. 85). Tatarska (2013) przedstawia istotę sprawozdawczości 
zintegrowanej w płaszczyznach teoretycznej i praktycznej, z ilustracją na 
przykładzie sprawozdania spółki akcyjnej Grupa Lotos. Późniejsze publi-
kacje uwzględniają już IIRC Ramy Sprawozdawczości Zintegrowanej 2013. 
Bek-Gaik (2015) analizuje literaturę i rzeczone Ramy i obserwacje prakty-
ki gospodarczej, by stwierdzić, że sprawozdawczość zintegrowana znajduje 
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się we wczesnej fazie rozwoju i wymaga doprecyzowania w wielu obszarach 
(s. 479). Krasodomska (2015) proponuje i uzasadnia uznanie sprawozdaw-
czości zintegrowanej jako nowego obszaru badań naukowych w rachun-
kowości. Świderska i  Bek-Gaik (2017), bazując na badaniach literaturo-
wych i  obserwacjach praktyki, podejmują kwestię możności zastąpienia 
sprawozdawczości finansowej przez sprawozdanie zintegrowane. Bek-Ga-
ik i  Surowiec (2021), konstatując dynamiczny rozwój sprawozdawczości 
finansowej, proponują wykorzystanie dla jej potrzeb bazy informacyjnej 
i narzędzi rachunkowości zarządczej. Nadmieńmy, że problematyką spra-
wozdawczości zintegrowanej interesują się również polscy biegli rewiden-
ci. Polska Izba Biegłych Rewidentów przetłumaczyła i zamieściła na swej 
stronie internetowej dokument Międzynarodowej Federacji Rachunkow-
ców (IFAC) z 2017 r., zatytułowany „Stanowisko Nr 8, styczeń 2017: Wzbo-
gacanie sprawozdawczości finansowej jednostek: Klucz do sprawozdaw-
czości zintegrowanej” (IFAC Stan. 8, 2017). W IFAC popiera w nim rozwój 
sprawozdawczości zintegrowanej i wskazuje na znaczącą w tym rolę zawo-
du rachunkowca jako całości, a biegłych rewidentów w szczególności.

Rozwój sprawozdawczości zintegrowanej, ze swej natury będącej obiek-
tem konceptualnym o charakterze systemu, wymaga od zainteresowanych 
stron podzielania rozumienia nazwy i treści rozwijającego się obiektu oraz 
świadomości zakresu i  struktury jego ram i  systemów go otaczających, 
a także relacji z nimi. Zagadnienia te były dotąd w polskich publikacjach 
rachunkowości podejmowane raczej marginalnie. Celem niniejszego ar-
tykułu jest rozważenie ich przez pryzmat definicji raportowania zintegro-
wanego, najnowszej wersji jego zinstytucjonalizowanych ram oraz proto-
typu instytucjonalizacji struktury właściwego im sposobu myślenia. Przez 
intelektualne determinanty sprawozdawczości zintegrowanej rozumiana 
jest jej definicja, cel, zasady i elementy raportu zintegrowanego oraz wek-
tor myślowej orientacji zarządzających organizacjami. W ostatniej części 
wskazano na kształtowanie się sformalizowanej relacji pomiędzy sprawo- 
zdawczością finansową a sprawozdawczością zintegrowaną. 
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2. Rada IIRC o sobie i o sprawozdawczości zintegrowanej

Pierwotnie IIRC zaistniała jako utworzony w roku 2010 komitet Interna-
tional Integrating Reporting Committee (IIRC), w następnym roku (2011) 
przekształcony w  International Integrating Reporting Council (IIRC), 
która w czerwcu 2021 r. weszła w skład nowo powołanej fundacji Value 
Reporting Foundation (VRF)1. We wstępie do Międzynarodowych Ram 
Sprawozdawczości Zintegrowanej ze stycznia 2021 r. IIRC napisała, że jest 
globalną koalicją regulatorów, inwestorów, spółek kapitałowych, instytucji 
stanowienia standardów, profesji rachunkowców, akademików oraz orga-
nizacji pozarządowych, zgodną co do tego, że komunikowanie o tworze-
niu, podtrzymywaniu bądź erodowaniu wartości jest następnym krokiem 
w ewolucji sprawozdawczości korporacyjnej (IIRC IRF 2021, s. 1).

W długookresowej wizji IIRC przedstawia świat jako miejsce, w któ-
rym myślenie zintegrowane jest integralną częścią głównego nurtu prakty-
ki biznesu sektorów prywatnego i publicznego (IIRC IRF 2021, s. 5). Spra-
wozdawczość zintegrowana ma (IIRC IRF 2021, s. 2):
	 •	 Ulepszyć jakość informacji dostępnej dostawcom kapitału finanso-

wego. 
	 •	 Promować bardziej spójne i skuteczne podejście do sprawozdawczo-

ści korporacyjnej, bazującej na różnych standardach i komunikują-
cej pełny zakres czynników istotnych dla zdolności organizacji do 
tworzenia wartości w czasie. 

	 •	 Wzmocnić zarząd i wyliczanie się w całym zakresie kapitałów oraz 
promować zrozumienie ich wzajemnych powiązań.

	 •	 Wspierać zintegrowane myślenie, zintegrowane podejmowanie de-
cyzji i zintegrowane działania w celu ich koncentracji na tworzeniu 
wartości w krótkim, średnim i długim okresie. 

Jak twierdzi IIRC, promowana przez nią sprawozdawczość zintegro-
wana jest spójna z wieloma rozwiązaniami sprawozdawczości korporacyj-
nej, występującymi w różnych jurysdykcjach świata. Przewiduje, że z cza-

1  Value Reporting Foundation (VRF), powstała z połączenia IIRC i amerykańskiej 
rady Sustainability Accounting Standards Board SASB, ma siedzibę w Stanach Zjedno-
czonych, w San Francisco. 
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sem stanie się ona normą sprawozdawczości korporacyjnej i organizacje 
nie będą musiały dłużej produkować mnogości niepowiązanych i statycz-
nych przekazów, a  to dzięki zintegrowanemu myśleniu oraz stosowaniu 
ogólnie przyjętych zasad, w tym łączliwości informacji. Sprawozdawczość 
zintegrowana wpisuje się w ewoluujący system sprawozdawczości korpo-
racyjnej, kształtowany kompleksami ram i standardów określających po-
miar i ujawnianie, właściwą regulację oraz efektywne poświadczanie. Jest 
spójna z nowymi rozwiązaniami w dziedzinie sprawozdawczości, w tym 
w sprawozdawczości finansowej. Wyróżnia się tym, że koncentruje się na 
zdolności organizacji do tworzenia wartości w czasie oraz uwypukla do-
niosłość myślenia zintegrowanego w ramach organizacji, co wymaga rów-
norzędnego skupienia na strategii, zwięzłości i  orientacji na przyszłość 
(IIRC IRF 2021, s. 3).

3. Definicja i cele sprawozdawczości zintegrowanej 

Instytucjonalna definicja sprawozdawczości zintegrowanej została po raz 
pierwszy sformułowana w  roku 2011, przez ówczesny Międzynarodowy 
Komitet Sprawozdawczości Zintegrowanej (IIRC). Uczyniono to w artyku-
le dyskusyjnym, poprzedzającym sformułowanie międzynarodowych ram 
sprawozdawczości zintegrowanej. Ostateczny kształt przybrała ona w Mię-
dzynarodowych Ramach Sprawozdawczości Zintegrowanej 2013, promul-
gowanych przez IIRC w roku 2013, gdzie zamieszczono również definicję 
i  cel raportu zintegrowanego. Obydwie definicje powtórzono w  nowych 
Międzynarodowych Ramach Sprawozdawczości Zintegrowanej 2021, pro-
mulgowanych przez IIRC w 2021, które zastąpiły Ramy z roku 2013. 

Definicje IIRC stały się kanwą dla definicji lokalnych, formułowanych 
po roku 2013 przez różne instytucje dla swych potrzeb wewnętrznych i au-
toprezentacji zewnętrznych. Definicje IIRC oraz przykłady definicji lokal-
nych przedstawiamy poniżej. Ich wspólną cechą jest nadanie nazwy temu, 
co ma być robione, oraz określenie zakresu i celu tego, co ma być robione, 
a w przypadku definicji innych niż definicje IIRC – przystosowanie tychże 
definicji do własnej kultury i lokalnych potrzeb. 
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3.1.  Według IIRC, dziś VRF (Fundacja Raportowania Wartości)

W roku 2011 ówczesny IIRC definiował sprawozdawczość zintegrowaną 
jako zebrane w jeden zestaw istotne informacje co do strategii, władztwa, 
realizacji/wyników i perspektyw organizacji, odzwierciedlający handlowy, 
społeczny i  środowiskowy kontekst jej działalności, dostarczający przej-
rzystego i zwięzłego odwzorowania sposobu gospodarowania oraz tworze-
nia i podtrzymywania wartości przez organizację (IIRC DP 2011, s. 2). 

W Międzynarodowych Ramach Sprawozdawczości Zintegrowanej 
z roku 2013, w ich nowej wersji ze stycznia 2021, sprawozdawczość zintegro-
wana i raport zintegrowany definiowane są następująco: Sprawozdawczość 
zintegrowana jest ugruntowanym w myśleniu zintegrowanym procesem, któ-
ry okresowo skutkuje zintegrowanym raportem organizacji, podsumowują-
cym tworzenie, utrzymywanie bądź erodowanie przez nią wartości w miarę 
upływu czasu, wraz ze stosownymi komunikatami co do różnych aspektów 
owego tworzenia, utrzymywania bądź erodowania (IIRC IRF 2013, s.  33; 
IIRC IRF 2021, s. 53). 

Sam raport zintegrowany definiowany jest jako generowany przez or-
ganizację zwięzły i  treściwy komunikat co do sposobu, w  jaki jej strate-
gia, władanie/zarząd nią, jej realizacje/wyniki i  perspektywy prowadzą 
do tworzenia, utrzymywania bądź erodowania wartości w okresach krót-
kim, średnim i długim. Nadrzędnym celem raportu zintegrowanego jest 
objaśnienie dostawcom kapitału finansowego sposobu, w  jaki organiza-
cja kreuje wartości z biegiem czasu, zawiera on zatem informację finan-
sową i inną (IIRC IRF 2013, s. 7, 33; IIRC IRF 2021, s. 10–11, 53). Ponad-
to w Ramach 2021 zaznacza się, że raport zintegrowany przynosi korzyści 
wszystkim interesariuszom zainteresowanym tworzeniem przez organiza-
cję wartości w czasie, włącznie z pracownikami, klientami, dostawcami, 
partnerami biznesowymi, społecznością lokalną, prawodawcami i twórca-
mi polityk (decydentami) włącznie (IIRC IRF 2021, s. 11).
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3.2. Według PricewaterhouseCoopers (PwC) –  
z perspektywy międzynarodowej firmy audytorskiej 

Sprawozdawczość zintegrowana jest środkiem służącym wewnętrznemu 
zarządzaniu szerszym zbiorem czynników generujących wartość biznesu 
i komunikowaniu o tym inwestorom i  innym interesariuszom. Obejmuje 
ona zagadnienia szerzej niż tradycyjne modele sprawozdawczości, skupiają-
ce się głównie na zasobach finansowych i sfabrykowanych zasobach rzeczo-
wych. Przyjmuje podejście uwzględniające szerszy zakres powiązań i dą-
żenie do zrozumienia, jak inne zasoby (np. ludzkie, społeczne i relacyjne, 
naturalne, tutaj zwane prefinansowymi) używane w danym biznesie, od-
działują i wpływają na finanse i siebie wzajem. Na poziomie strategicznym, 
przy rozpatrywaniu szeroko ujętych i wzajemnie powiązanych czynników 
kreacji wartości, wymaga przyjęcia postawy ukierunkowanej na przyszłość. 
W rozumieniu PwC miano „sprawozdawczość zintegrowana” może mieć 
dwojakie znaczenie – wewnętrzne zarządzanie biznesem (czasami nazywa-
ne myśleniem zintegrowanym) oraz okresowy raport zewnętrzny (PwC IIR 
2019, s. 6, 31).

3.3. Według banku BNP Paribas –  
ze światowej perspektywy bankowej

Raport zintegrowany (IR) jest syntetycznym dokumentem, zawierającym 
informacje o działalności biznesowej spółki i jej ekosystemie oraz o sposo-
bie, w  jaki wytworzona wartość jest dzielona pomiędzy jej interesariuszy 
(klientów, udziałowców i inwestorów, pracowników, partnerów i dostawców, 
instytucje i organizacje społeczeństwa obywatelskiego). Głównym celem ra-
portu zintegrowanego jest przedstawienie elementów finansowych i poza-
finansowych, ukazujące sposób, w jaki wizja strategiczna i metody organi-
zacyjne umożliwiają spółce tworzenie wartości. Inaczej mówiąc, ten rodzaj 
raportu wpisuje sprawozdawczość z zakresu CSR i etyki oraz sprawozdaw-
czość finansową w model biznesowy, strategię i cele zrównoważonego roz-
woju. Raport zintegrowany jest często wykorzystywany dla zastąpienia ra-
portów z działalności i CSR, bądź – jak w BNP Paribas – dla zastąpienia 
Raportu z Działalności i Odpowiedzialności Korporacyjnej (BPN IR 2020).
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3.4. Według kalifornijskiej instytucji edukacyjnej  
Working Scholars® Fund, portal Study.com –  
z perspektywy amerykańskiej edukacji

Sprawozdawczość zintegrowana jest sprawozdaniem wszechobejmującym 
komponenty zaangażowane w tworzenie wartości spółki, w okresach krót-
kim, średnim i długim. W sposób pełny pokrywa i komunikuje przyczy-
niające się do tworzenia wartości organizacji kapitały finansowy i niefi-
nansowy. Wartość organizacji jako podmiotu ekonomicznego kształtują: 
kapitał finansowy oraz czynniki takie jak umiejętności kapitału ludzkiego, 
kapitał intelektualny czy reputacja społeczna. Dla identyfikacji współza-
leżności pomiędzy przyczyniającymi się do tworzenia wartości organizacji 
czynnikami wewnętrznymi i  zewnętrznymi sprawozdawczość zintegro-
wana potrzebuje myślenia zintegrowanego. Raport zintegrowany może być 
częścią sprawozdawczości wymaganej przez lokalne regulacje bądź może 
być przedstawiany osobno jako komunikat dodatkowy. Głównym celem 
sprawozdawczości zintegrowanej jest objaśnienie dostawcom kapitału spo-
sobu, w jaki dana organizacja tworzy wartość w okresach krótkim, śred-
nim i długim (Study IRDPF, 2022).

3.5. Według portalu terminologicznego TermsComapred.com – 
z angloamerykańskiej perspektywy zawodu rachunkowca

Sprawozdawczość zintegrowana jest nową domeną w  zawodzie rachun-
kowca, zorientowaną na wzmocnienie zakresu sprawozdawczości przedsię-
biorstw. W przeciwieństwie do tradycyjnego podejścia sprawozdawczość 
zintegrowana próbuje raportować proces tworzenia wartości organizacji. 
Przyjmuje, że długookresowe zrównoważone tworzenie wartości dodanej 
dla organizacji wymaga czynników zarówno finansowych, jak i niefinan-
sowych. Ramy sprawozdawczości zintegrowanej obejmują sześć kapitałów, 
mianowicie kapitał finansowy, kapitał ludzki, kapitał rzeczowy sfabryko-
wany, kapitał intelektualny, kapitał społeczny i relacyjny, oraz kapitał na-
turalny (TermsComp 2019).
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3.6. Postrzeganie sprawozdawczości zintegrowanej  
przez pryzmat przedstawionych definicji i celów

Sprawozdawczość zintegrowana ujmowana jest jako zachodzący wewnątrz 
organizacji ciągły proces informacyjny, którego okresowym produktem jest 
raport zintegrowany. Proces ten obejmuje kapitały finansowy i niefinanso-
wy, sposób gospodarowania nimi dla tworzenia wartości w czasie oraz inte-
resariuszy wewnętrznych i zewnętrznych. Raport zintegrowany jest instru-
mentem organizacji służącym autoprezentacji sposobu tworzenia wartości 
w czasie. Definicje i cele odnoszą się do wszelkich organizacji, bez wzglę-
du na rozmiar (mikro, małe, średnie, duże), sektor (prywatny, publiczny) 
i rodzaj oczekiwanych korzyści (dla zysku, nie-dla-zysku). Definicje lokal-
ne zawężane bywają do typu organizacji, np.  „bank”, „przedsiębiorstwo 
w  formie spółki”. Celem sprawozdawczości zintegrowanej jako ciągłego 
procesu informacyjnego jest emisja okresowych raportów zintegrowanych. 
W definicjach nie ma mowy o obowiązkowości standaryzacji tejże sprawo- 
zdawczości. Wskazuje się (pkt 3.3), że czerpie ona ze sprawozdawczości fi-
nansowej, sprawozdawczości CSR i sprawozdawczości z etyki, wpisując je 
w  model biznesowy, strategie i  cele zrównoważonego rozwoju. Tak ujęta 
perspektywa integracji wymaga od zarządzających systemowego sposobu 
myślenia (myślenie zintegrowane). Definicja z punktu 3.5 ujmuje sprawo- 
zdawczość zintegrowaną jako nową domenę w zawodzie rachunkowca. 

4. Raport zintegrowany według IIRC  
jako raport z zasadami, choć bez standardów

Długookresową wizją Międzynarodowej Rady Sprawozdawczości Zinte-
growanej (MRSZ/IIRC) jest świat, w  którym myślenie i  działanie syste-
mowe, wspierane przez systemową sprawozdawczość zintegrowaną, stają 
się powszechną praktyką biznesową sektorów prywatnego i publicznego. 
Podstawowym produktem sprawozdawczości zintegrowanej jest raport 
zintegrowany. I  choć sama sprawozdawczość zintegrowana jest spójna – 
a  przynajmniej niesprzeczna  – z  obecnie istniejącymi systemami spra-
wozdawczości, w tym z systemem sprawozdawczości finansowej, to raport 
zintegrowany znacząco różni się od innych raportów i  przekazów. Cha-
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rakterystyczne dlań jest to, że koncentrując się na zdolności organizacji do 
tworzenia wartości w okresach krótkim, średnim i długim, kładzie rów-
nomiernie rozłożony nacisk na zwięzłość, skupienie na strategii i orien-
tację na przyszłość oraz podkreśla doniosłość myślenia zintegrowanego 
dla istnienia i  rozwoju organizacji. Przez to wpływa spajająco i uspraw-
niająco na ewoluujący system sprawozdawczości organizacji, a wbudowa-
ny w myślenie zintegrowane cykl raportu zintegrowanego działa jako siła 
współsprawcza stabilności finansowej i zrównoważonego rozwoju. Dla ra-
cjonalnego odgrywania tak doniosłych ról raport zintegrowany wymaga 
właściwych ram oraz standardów, które formalnie określą sposób jego ist-
nienia, pomiar i ujawnianie, oraz odpowiednią regulację i efektywne po-
świadczanie (IIRC IRF 2021, s. 5) 

W tym miejscu należy odnotować, że zainicjowana na początku drugiej 
dekady XXI wieku ścieżka instytucjonalizacji sprawozdawczości zrów-
noważonej doszła do formalizacji ram sprawozdawczości zintegrowanej 
(IIRC IRF 2021), prototypu formalizacji zasad myślenia zintegrowanego 
(VRF ITP 2021) oraz wykorzystywania różnych zbiorów standardów, do-
tyczących środowiskowych i branżowych aspektów zrównoważonego roz-
woju (głównie SASB, GRI, TCFD Recommendations).

4.1. Ramy raportu zintegrowanego

Zamierzeniem Ram – dostarczających opartą na zasadach wytyczną dla 
spółek i  innych organizacji gotowych sporządzać raport zintegrowany – 
jest wzmacnianie owych inicjatyw lokalnych oraz pobudzanie w  ska-
li świata impetu innowacji w  zakresie sprawozdawczości korporacyjnej, 
łącznie ze zwiększeniem efektywności samego jej procesu. 

Według definicji IIRC raport zintegrowany to generowany przez or-
ganizację zwięzły i  treściwy komunikat nt. sposobu, w  jaki jej strategia, 
władanie/zarząd nią oraz jej realizacje/wyniki i perspektywy prowadzą do 
tworzenia, utrzymywania bądź erodowania wartości w okresach krótkim, 
średnim i  długim. Zasadniczym zamysłem raportu zintegrowanego jest 
objaśnienie dostawcom kapitału finansowego sposobu, w  jaki organiza-
cja z biegiem czasu tworzy, zachowuje bądź eroduje wartość. Raport ma 
przynosić korzyści interesariuszom oczekującym wiedzy o zdolności or-
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ganizacji do tworzenia wartości w czasie. Poza dostawcami kapitału krąg 
interesariuszy obejmuje co najmniej pracowników, klientów, dostawców, 
partnerów biznesowych, społeczności lokalne, prawodawców, organy nad-
zoru i  kontroli, twórców polityk oraz decydentów politycznych. Raport 
może być sporządzany dobrowolnie albo jako spełnienie wymogu zgod-
ności z obowiązującymi przepisami i innymi regulacjami. Może być spra-
wozdaniem samoistnym bądź częścią innego raportu, czy też innego prze-
kazu – wyróżniającą się, widoczną i  łatwo dostępną. Powinien zawierać 
oświadczenie osób odpowiedzialnych za władanie/zarząd o przyjęciu od-
powiedzialności za tenże raport. 

Jak dotąd (marzec 2022) nie ma ani ponadnarodowych standardów ra-
portu zintegrowanego, ani ponadnarodowych standardów procesu spra-
wozdawczości zintegrowanej (którego skutkiem okresowym jest ów raport). 
Natomiast istnieją ramy konceptualne sprawozdawczości zintegrowanej, 
nazwane Międzynarodowymi Ramami Sprawozdawczości Zintegrowanej 
2021 (MRSZ – dalej: Ramy)2. W sferze zorganizowanego gospodarowania 
zasobami ramy konceptualne zwykle tkwią u podstaw generalnej standary-
zacji odwzorowywania realności i jego produktów, to jest u podstaw stan-
daryzacji sprawozdawczości i  jej produktów, w pierwszym rzędzie służąc 
twórcom standardów. Tymczasem adresatem obecnych Ram są organiza-
cje/jednostki chcące sporządzać porównywalne sprawozdania zintegrowa-
na, czyli są to ramy prestandaryzacyjne. Celem Ram jest ustalenie pojęć 
i koncepcji oraz zasad przewodnich dla formowania raportu zintegrowa-
nego, a także określenie jego elementów składowych. Przewidziane są one 
głównie dla wszelkich rozmiarów jednostek „dla-zysku” sektora prywatne-
go. Można je wszak przystosować do jednostek „nie-dla-zysku” tegoż sek-
tora oraz do jednostek sektora publicznego, co podkreśla IIRC (IIRC IRF 
2021, s. 6). 

W Ramach przyjmuje się podejście raportowania według zasad. In-
tencją jest zrównoważenie elastyczności i  receptury, co ma uwzględniać 
daleko idącą zmienność uwarunkowań poszczególnych organizacji, wy-
starczalność porównywalności pomiędzy nimi oraz potrzebę zaspokaja-

2  W oryginale: International <IR> Framework, January 2021, inaczej ujmując: Inter-
national Integrated Reporting Framework, January 2021 (IIRF 2021). Zalecane do stoso-
wania przez organizacje od 1 stycznia 2022 r. (IIRC IRF 2021, s. 1). 
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nia zróżnicowanych potrzeb informacyjnych interesariuszy. Nie formułuje 
się więc kluczowych wskaźników realizacji, metod pomiaru czy też ujaw-
nień indywidualnych kwestii. Włącza się jednak niewielką liczbę wymo-
gów, które mają być spełnione, aby o raporcie zintegrowanym można było 
powiedzieć, że jest zgodny z Ramami.

Ramy składają się z dwóch części. Część pierwsza ustala zakres i spo-
sób ich stosowania oraz wprowadza podstawowe pojęcia i koncepcje. Część 
druga poświęcona jest zasadom przewodnim i elementom składowym ra-
portu zintegrowanego. Ponadto zawierają one zestawienie pojęć oraz su-
maryczne zestawienie wymagań co do raportu. Pełny obraz treści Ram za-
warto w tabeli.

4.2. Kapitały jako baza tworzenia wartości

U podstaw logiki Ram i raportu zintegrowanego tkwi sposób tworzenia 
wartości w czasie przez organizację – wartości dla organizacji samej i dla 
innych. IIRC podkreśla, że wartość dla siebie i dla innych nie jest tworzo-
na, podtrzymywana bądź erodowana jedynie przez samą organizację. Kre-
owanie wartości następuje bowiem wyłącznie poprzez relacje z  interesa-
riuszami, z wykorzystaniem różnych zasobów i pod wpływem środowiska 
zewnętrznego. Zasoby używane do kreacji wartości to kapitały. Na kapi-
tały składają się wykorzystywane przez organizację – bądź będące pod jej 
wpływem – zasoby i relacje. IIRC specyfikuje i opisuje sześć zasobów-ka-
pitałów istotnych dla kreacji wartości w czasie. Są to kapitały: finansowy, 
rzeczowy sfabrykowany3, intelektualny, osobowy/ludzki, społeczny i rela-
cyjny, oraz naturalny (IIRC IIRF, s. 15). Ich definicje przedstawiają się na-
stępująco (IIRC IIRF, s. 19). 
	 1)	 Kapitał finansowy to pula dostępnych do użycia funduszy, zgroma-

dzonych poprzez działalność finansową.
	 2)	 Kapitał sfabrykowany to wytworzone przez człowieka obiekty fizycz-

ne (jako odrębne od naturalnych obiektów fizycznych), dostępne do 
użycia przez organizację przy produkcji dóbr lub świadczeniu usług. 

3  W sensie ‘wytworzony przez człowieka’.



Tabela 45. Międzynarodowe Ramy Sprawozdawczości Zintegrowanej 
(styczeń 2021) 

Część I. Wprowadzenie 1.  Zakres i wytyczne ogólne
a.  Definicja raportu zintegrowanego	
b.  Cel Ram <IR>
c.  Cel raportu zintegrowanego i jego użytkownicy
d.  Podejście bazujące na zasadach
e.  Forma raportu i jego relacje z innymi informacjami
f.  Stosowanie Ram <IR> 
g.  Odpowiedzialność za raport zintegrowany 

2.  Podstawowe pojęcia i koncepcje
a.  Orientacje raportu zintegrowanego
b.  Tworzenie wartości dla organizacji i innych podmiotów
c.  Kapitały
d. � Proces, poprzez który wartość jest tworzona, zachowywa-

na bądź erodowana

Część II. Raport 
zintegrowany

3.  Zasady przewodnie
a.  Koncentracja na strategii i orientacja na przyszłość
b.  Łączliwość informacji
c.  Relacje z interesariuszami
d.  Materialność/istotność
e.  Zwięzłość
f.  Wiarygodność i kompletność
g.  Spójność i porównywalność

4.  Elementy struktury raportu zintegrowanego
a.  Przeglądowy opis organizacji i jej środowisko zewnętrzne
b.  Władanie organizacją
c.  Model biznesowy
d.  Ryzyka i szanse
e.  Strategia i alokacja zasobów
f.  Wyniki
g.  Perspektywy na przyszłość
h.  Podstawa sporządzenia i przedstawienia raportu 

5.  Ogólne wytyczne co do sprawozdawczości

Słowniczek 
Załącznik: 
Wymagania sumarycznie

Źródło: oprac. własne na podstawie IIRC IRF 2021.
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	 3)	 Kapitał intelektualny to bazujące na wiedzy wartości niematerialne 
organizacji, wliczając w to własność intelektualną oraz „kapitał or-
ganizacyjny” (tacit knowledge, systemy, procedury oraz protokoły).

	 4)	 Kapitał ludzki/osobowy to kompetencje, zdolności i doświadczenie 
ludzi oraz ich motywacje do innowacji.

	 5)	 Kapitał społeczny i  relacyjny to instytucje i  relacje wewnątrz spo-
łeczności, grup interesariuszy i innych sieci, a także instytucje i re-
lacje pomiędzy owymi społecznościami, grupami i  sieciami, oraz 
zdolność do dzielenia się informacją dla wzmacniania pomyślności 
osobistej i zbiorowej. 

	 6)	 Kapitał naturalny to wszelkie odnawialne i  nieodnawialne zasoby 
i procesy środowiska naturalnego, dostarczające dóbr i usług wspie-
rających przeszły, obecny lub przyszły rozkwit danej organizacji. 

Należy zauważyć, że poszczególne kapitały nie są w równym stopniu 
odpowiednie dla wszystkich organizacji i nie zawsze dają się wykorzystać. 
Względna słabość dostępności, czy też daleko idąca pośredniość w tworze-
niu wartości mogą być przyczynami pomijania danego kapitału w działa-
niu i raportowaniu. 

4.3. Proces kształtowania wartości

Kapitały napływają do organizacji ze środowiska zewnętrznego, transfor-
mowane są przez nią według modelu biznesowego, by następnie – zmie-
nione – powrócić do środowiska zewnętrznego i w tej zmienionej posta-
ci dalej napływać do organizacji (sprzężenie zwrotne). Model biznesowy, 
kształtowany w trybie zarządu (governance), powinien być spójny z celem, 
misją i wizją organizacji. Sam zarząd, z założenia mający być adekwatnym 
do celu, misji i wizji, powinien też mieć zdolność regulacji modelu i proce-
su biznesowego. Jako adekwatny powinien aktywnie obejmować takie ob-
szary jak wejścia i wyjścia kapitałowe modelu biznesowego, strategia i alo-
kacja zasobów, przebieg i wyniki działalności oraz widoki na przyszłość. 
Przy tym, w ramach regulacji modelu i procesu biznesowego, zarząd ma 
obejmować zarówno przebieg działalności biznesowej i  jej produkty, jak 
i  ich  – to jest działalności i  produktów  – pozytywne i  negatywne, we-
wnętrzne i zewnętrzne skutki dla kapitałów. 
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Efektem transformacji kapitałów przez organizację będzie ich wzmoc-
nienie („nadwyżka”), podtrzymanie bądź erozja, w  okresach krótkim, 
średnim lub długim. Podkreślmy, że model biznesowy jest instrumentem 
bieżącej kreacji wartości i jej podtrzymywania w przyszłości. Dodajmy też, 
że według IIRC szeroko rozumiany zarząd organizacją obejmuje następu-
jące kwestie:
	 •	 strategia i alokacja zasobów, 
	 •	 ryzyka i okazje,
	 •	 realizacje/wyniki. 
	 •	 model biznesowy, 
	 •	 kapitałowe wejścia modelu biznesowego, 
	 •	 działania biznesowe4,
	 •	 produkty5, 
	 •	 kapitałowe wyjścia modelu biznesowego (w tym produkty),
	 •	 skutki dla kapitałów z tytułu działań biznesowych i produktów (we-

wnętrzne i zewnętrzne, pozytywne i negatywne). 
Systemowa natura tworzenia wartości przejawia się w tym, że wartość 

tworzona jest w ramach modelu biznesowego, będącego rdzeniowym ele-
mentem organizacji. Model biznesowy ma charakter systemu otwartego. 
Jego wejściami są kapitały w  postaci istniejącej w  środowisku zewnętrz-
nym, a wyjściami wewnętrzne i zewnętrzne skutki (outcomes) w zakresie 
kapitałów, wywoływane działaniami biznesowymi i  kreacją produktów. 
Kapitały, zmienione przez działania biznesowe i  wykreowane produkty, 
wracają do środowiska zewnętrznego, by następnie stać się dostępne jako 
wejścia modelu biznesowego. Kapitały dostępne dla kolejnego cyklu działań 
biznesowych nie są więc identyczne z kapitałami dostępnymi w cyklu po-
przednim. Aby działać, model biznesowy musi przystosowywać się do tych 
zmian, w znacznym stopniu powodowanych przez samego siebie. Podobnie 
do zmienności kapitałów musi przystosowywać się również władanie/za-

4  Model biznesowy to będący częścią organizacji system przekształcania w  toku 
działaniach biznesowych wejść na wyjścia i  skutki dla kapitałów, zorientowany na re-
alizację celów strategicznych i  tworzenie wartości w krótkim, średnim i długim okre-
sie (IIRC IIRF 2021, s. 53). Tworzy ramę bieżącej kreacji wartości i jej podtrzymywania 
w przyszłości.

5  Produkty to wyroby i usługi oraz wszelkie produkty uboczne i odpady (IIRC IIRF 
2021, s. 54). 
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rząd organizacją. Przystosowawczość modelu biznesowego i władania/za-
rządu jest możliwa jedynie przy wspomaganiu relewantnymi informacja-
mi (wyprzedzającymi i zwrotnymi). Zatem organizacja zdolna do trwania 
i rozwoju w zmiennym środowisku zewnętrznym musi wykazywać zdol-
ność adaptacyjną. Tego typu zdolność mają złożone systemy adaptacyjne 
(complex adaptive systems) (Holland 2014, s.  1; Nowak 2010, s.  230–254; 
Nowak 2018). Oznacza to, że u podstaw modelu IIRC tworzenia wartości 
tkwi milczące założenie ontologiczne, przyjmujące, że organizacja jest zło-
żonym systemem adaptacyjnym. Przyjęcie tego założenia przez kompetent-
ną instytucję o zasięgu globalnym, jaką jest IIRC/VRF, jest jeszcze jednym 
wskazaniem na rzecz prawdziwości teorii organizacji jako złożonego sys-
temu adaptacyjnego. Oznacza też, że tworzenie wartości przez organizacje 
wymaga od władających/zarządów myślenia w kategoriach relacji systemo-
wych, informacyjnie istotnie wspieranego przez raporty i plany oddające 
relacyjność i systemową naturę organizacji. Tego rodzaju myślenie IIRC na-
zywa myśleniem zintegrowanym (IIRC IRF 2021, s. 2–3). Wspierające je ra-
porty i plany można więc nazywać odpowiednio raportami i planami zin-
tegrowanymi. 

Raport zintegrowany ma dostarczyć wiedzy o  kreacji wartości przez 
daną organizację, co ma wspierać wewnętrznych i zewnętrznych interesa-
riuszy, głównie dostawców kapitału finansowego, przy ocenie korzystności 
swego w nią zaangażowania. Aby tego rodzaju wsparcie było możliwe, ra-
port zintegrowany powinien być porównywalny w czasie i przestrzeni, co 
jest możliwe, jeśli formułowany jest według ogólnie akceptowanych zasad 
i zawiera ogólnie uznawane elementy. 

Jako granice sprawozdawczości zintegrowanej wskazuje się granice, 
w obrębie których rozważane są kwestie kwalifikujące się do ujęcia w spra-
wozdawczości zintegrowanej. Rozpatrywane są one z perspektywy ryzyk, 
szans i skutków. Obejmują organizację jako podmiot ekonomiczny oraz jej 
pracowników, klientów, dostawców, partnerów biznesowych, społeczności 
lokalne, władze publiczne i  innych interesariuszy, poprzez co są szersze 
od granic podmiotu skonsolidowanej sprawozdawczości finansowej (IIRC 
IRF 2021, s. 31–33, 54). 

Raport zintegrowany powinien być komunikatem jednoznacznie iden-
tyfikowalnym, co wymaga odpowiedniego oznaczenia. Ma też zawierać od-
syłacze do szczegółowszej informacji, wykraczającej poza treści w nim uję-
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te6. Komunikat mający roszczenie bycia raportem zintegrowanym w sensie 
Ram IIRC powinien odpowiadać wymogom wyspecyfikowanym w tych-
że Ramach. Ponadto raport zintegrowany powinien zawierać oświadczenie 
osób odpowiedzialnych za władanie/zarząd organizacją, potwierdzające 
przyjęcie odpowiedzialności za zapewnienie rzetelności raportu oraz opi-
nię lub konkluzję co do tego, czy, bądź w jakim stopniu, raport integrowany 
jest zgodny z Ramami.

5. Myślenie zintegrowane, czyli holistyczne myślenie 
systemowe

IIRC/VRF przyjmuje, że wszechstronny rozwój kapitałów i  organizacji 
jest warunkowany przez myślenie zintegrowane, wzmacniane sprawo- 
zdawczością zintegrowaną. Myślenie zintegrowane oznacza aktywne roz-
ważanie systemowych relacji pomiędzy operacyjnymi i  funkcjonalnymi 
jednostkami organizacji a kapitałami będącymi w jej użyciu bądź pod jej 
wpływem. Jest filozofią władania i zarządzania zorientowaną na tworze-
nie wartości dla organizacji i  jej kluczowych interesariuszy. Prowadzi do 
podejmowania decyzji i działań na rzecz kształtowania wartości w czasie 
przez pryzmat systemowego aspektu organizacji. Bierze pod uwagę powią-
zania pomiędzy bardzo szeroką gamą czynników warunkujących zdol-
ność do tworzenia wartości w czasie, w pierwszym rzędzie uwzględniając:
	 a)	 Kapitały w użyciu organizacji, bądź będące pod jej wpływem, wraz 

z krytycznymi współzależnościami pomiędzy nimi (wliczając w to 
kompromisy i kompensaty).

	 b)	 Potencjał organizacji w zakresie odpowiedzi na legitymizowane po-
trzeby i interesy interesariuszy. 

	 c)	 Sposób, w jaki organizacja kształtuje model biznesowy i strategię, re-
agując na środowisko zewnętrzne oraz ryzyka i szanse, wobec któ-
rych stoi. 

	 d)	 Działania i wyniki (finansowe i inne) oraz przeszłe, bieżące i przy-
szłe skutki w zakresie kapitałów. 

6  Załączniki przy formie papierowej bądź hyperlink przy formie elektronicznej 
(np. sprawozdania finansowe, raporty CSR, raporty zrównoważonego rozwoju).
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Im mocniej myślenie zintegrowane/systemowe wbudowane jest w dzia-
łania organizacji, tym bardziej naturalnie łączliwość informacji przeni-
ka w analizy, podejmowanie decyzji i sporządzane raporty. Myślenie takie 
prowadzi również do zwiększenia stopnia integracji systemów informacyj-
nych, wspierając całą komunikację i  sprawozdawczość wewnętrzną i  ze-
wnętrzną, w tym raport zintegrowany (IIRC IRF 2021, s. 3). 

5.1. Myślenie zintegrowane a model biznesowy

VRF/IIRC prototypowo strukturyzuje myślenie zintegrowane jako spo-
sób kierunkujący zarządzających na tworzenie i podtrzymywanie warto-
ści materialnych i niematerialnych, bądź minimalizacji ich erozji. Według 
jego kanonów myśleć mają przede wszystkim rady nadzorcze, zarządy 
i kierownictwo wyższego szczebla wszelkich organizacji, bez względu na 
ich rodzaj i  rozmiar7. U jego podstaw tkwi przekonanie, że organizacja 
może kreować wartość dla kluczowych interesariuszy i w zakresie różnych 
kapitałów tylko wtedy, gdy w jej modelu biznesowym uwzględnia się takie 
czynniki, jak: cel, strategia, ryzyka i okazje, kultura, władanie/zarząd oraz 
dotychczasowe realizacje. 

VRF/IIRC określa kierunek i strukturę myślenia zintegrowanego, for-
mułując zasady pozwalające ustalić jego zakres, zasięg i metodykę opera-
cjonalizacji8. Zasady, określane jako „Poziom 1”, adresowane są w pierw-
szym rzędzie do rady nadzorczej i zarządu. Testowanie zasięgu stosowania 
zasad („Poziom 2”) oraz ich operacjonalizację („Poziom 3”) adresuje się 
do starszego kierownictwa bezpośrednio poniżej zarządu (VRF 2021, s. 6). 
Zasady „Poziomu 1” harmonizują kierunek myślenia zintegrowanego na 
pozostałych poziomach. Podkreślmy, że myślenie zintegrowane doty-
czy sposobu myślenia zarządzających o kapitałach i modelu biznesowym, 
współkształtując trójwarstwową strukturę konceptualną kreacji wartość: 
„kapitały – myślenie zintegrowane – model biznesowy”. 

7  Sektorów prywatnego i publicznego; korporacji wielonarodowych i małych przed-
siębiorstw, jednostek samorządu terytorialnego i jednostek oświaty.

8  Narzędzia, praktyki i procesy zarządzania, służące wprowadzeniu myślenia zinte-
growanego w życie. 
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5.2. Zasady myślenia zintegrowanego 

Dla rad nadzorczych i zarządów zasady sformułowano w postaci sześciu 
pytań, tworzących „Poziom 1” myślenia zintegrowanego. Przedstawiamy 
je poniżej (VRF 2021, s. 7–10): 
	 1)	 Cel
		  W jaki sposób wnosimy nasz unikalny wkład do zaspokajania po-

trzeb społeczeństwa i dlaczego istniejemy? 
	 2)	 Strategia
		  Jak wychwytujemy okazje, opanowujemy ryzyka i maksymalizu-

jemy dostępne nam zasoby, aby naszymi wyrobami i usługami za-
spokajać potrzeby klientów, generując jednocześnie nadwyżkę fi-
nansową?

	 3)	 Ryzyka i okazje
		  Jak oszacowujemy wpływ środowiska zewnętrznego na nasz mo-

del biznesowy, nasze operacje i naszą strategię, i przeciwnie – w jaki 
sposób oszacowujemy wpływ naszego modelu biznesowego, naszych 
operacji i naszej strategii na środowisko zewnętrzne? 

	 4)	 Kultura
		  W jaki sposób identyfikujemy naszych kluczowych interesariuszy 

i jak wprowadzamy kulturę, mogącą zyskać ich zaufanie i uzgadniać 
nasze podstawowe wartości?

	 5)	 Władanie/Zarząd
		  Czy i jak nasza rada nadzorcza wnosi dostrzegalny wkład w tworze-

nie wartości dla organizacji (przedsiębiorstwa) i dla jego kluczowych 
interesariuszy? W jaki sposób nasza struktura, zespoły wielofunk-
cyjne, procesy podejmowania decyzji i procesy zarządzania ryzyka-
mi i okazjami umożliwiają realizację naszej strategii?

	 6)	 Realizacje/Wyniki
		  Jak mierzymy i  komunikujemy wartość organizacji/przedsiębior-

stwa, wytworzoną przez nas dla inwestorów i  innych kluczowych 
interesariuszy? 

Zasady „Poziomu 2” adresowane są do kierowników szczebla bezpo-
średnio poprzedzającego zarząd i ukierunkowane na szczegółowe rozwa-
żenie faktycznego zasięgu stosowania zasad „Poziomu 1” (czyli głębokości 
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ich wniknięcia w  struktury i  funkcje organizacji). Do tychże kierowni-
ków adresowane są również zasady „Poziomu 3”, mające służyć proceso-
wi wprowadzania zasad „Poziomu 2” w życie organizacji (VRF 2021, s. 6).

6. Sprawozdawczość zintegrowana a sprawozdawczość 
finansowa

W przeciwieństwie do sprawozdawczości finansowej aktualna sprawo- 
zdawczość zintegrowana jest sprawozdawczością dobrowolną, z dowolno-
ścią adresatów, standardów oraz niespójnościami w zakresie sporządzania 
i aplikacji. Bieżącemu regulowaniu tej sytuacji mają służyć Ramy Sprawoz-
dawczości Zintegrowanej 2021 (IIRC IRF 2021), prototyp Zasad Myślenia 
Zintegrowanego oraz promowanie standardów SASB9 (SASB Stand 2022) 
i GRI (GRI 2022). Sprawozdawczość finansowa jest od lat dziedziną do-
brze zdefiniowaną, uporządkowaną i regulowaną w poszczególnych kra-
jach, grupach krajów oraz skali całego świata. W  skali globalnej domi-
nującą rolę w jej regulacji odgrywają amerykańska Financial Accounting 
Standards Board (FASB) oraz International Financial Reporting Standards 
Foundation (IFRS Foundation). Ta ostatnia w listopadzie 2021 r. powołała 
radę International Sustainability Standards Board (ISSB)10, mającą przy-
gotowywać i  ogłaszać standardy ujawnień informacji finansowych z  za-
kresu ryzyk i szans wynikłych ze zrównoważonego rozwoju, zorientowane 
na uczestników rynków kapitałowych i  spójne ze standardami sprawo- 
zdawczości finansowej (ISSB Abou, 2022; WE Webi 2022, slajd 26). ISSB 
ma w czerwcu 2022  r. wchłonąć fundację VRF, by stanowiąc standardy, 
uwzględniać dotychczasowy dorobek tejże dla łączenia klasycznych ujaw-
nień finansowych i ujawnień odnoszących się do zrównoważonego rozwo-
ju, co – dodajmy – może wymagać ustanowienia zharmonizowanych bądź 
jednolitych ram konceptualnych odwzorowań i ujawnień oraz odpowied-
niej taksonomii XBRL.

9  Standardy SASB definiują kwestie z zakresu ESG, mające największy wpływ na wy-
niki finansowe w poszczególnych dziedzinach/branżach gospodarowania – uczyniono 
to dla 77 branż.

10  Jako organ równoległy do International Accounting Standards Board (IASB).
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Zatem IFRS Foundation ma ogłaszać dwa typy standardów zoriento-
wanych na rynki kapitałowe, mianowicie standardy pomiaru i ujawnień 
informacji finansowej z zakresu bieżącej pozycji finansowej i jej dynami-
ki (jak dotąd) oraz standardy pomiaru i ujawnień informacji finansowej 
z  zakresu czynników zrównoważonego rozwoju istotnie wpływających 
na tworzenie wartości w okresach krótkim, średnim i długim (nowość). 
Uwzględniając zrównoważony rozwój, sprawozdawczość zintegrowana 
miałaby obejmować każdy z tych typów informacji, łącząc je odpowiednio 
z treściami raportu zintegrowanego (WE Webi 2022, slajd 31). Nadmień-
my, że ISSB zamierza w tym roku opublikować pierwsze dwa standardy – 
jeden dotyczący ogólnych wymogów co do ujawniania informacji zwią-
zanych ze zrównoważonym rozwojem i drugi, dotyczący wymogów co do 
ujawniania informacji związanych ze zmianami klimatu. 

7. Podsumowanie

Na intelektualne determinanty sprawozdawczości zintegrowanej składają 
się jej definicja, zinstytucjonalizowane ramy i zasady myślenia zintegrowa-
nego. Globalnie akceptowana definicja została sformułowana przez IIRC 
w Ramach Sprawozdawczości Zintegrowanej, a spotykane w świecie inne 
definicje są jej wariantami, mającymi charakter branżowy. Sformułowa-
ne przez IIRC Ramy Sprawozdawczości Zintegrowanej przybierają w swej 
ostatniej wersji (z roku 2021) postać względnie dojrzałego zbioru norm dla 
odwzorowywania sposobu tworzenia wartości w czasie przez organizacje, 
bez względu na sektor ich funkcjonowania i typ korzyści dla podmiotu je 
powołującego. Jednakże aby sprawozdawczość zintegrowana i raport zin-
tegrowany wspierały kreację wartości w czasie, muszą trafiać na myślenie 
przez zarządzających w  kategoriach systemowych, określone przez IIRC 
mianem myślenia zintegrowanego. Wychodząc od kapitałów, myślenie 
to orientuje się na model biznesowy, a zasady jego skuteczności nakazują 
uwzględniać sześć elementów, to jest cel, strategię, ryzyka i okazje, kultu-
rę, władanie/zarząd i osiągane wyniki. Sprawozdawczość zintegrowana ma 
uwzględniać finansowe okoliczności i skutki działań ekonomicznych od-
wzorowywane przez sprawozdawczość finansową oraz finansowe skutki 
okoliczności i działań wywoływanych przez zmiany klimatyczne i społecz-
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ne, a odwzorowywane przez sprawozdawczość ze zrównoważonego roz-
woju. W skali globalnej sprawozdawczość finansowa jest standaryzowana 
od 1989 r., natomiast standaryzacja sprawozdawczości zintegrowanej za-
czyna się w bieżącym roku (2022). Aktualnie obydwoma standaryzacjami 
zajmuje się Fundacja Międzynarodowych Standardów Sprawozdawczości 
Finansowej (IFRS). Standaryzacja sprawozdawczości zintegrowanej pozo-
staje kwestią otwartą o nieokreślnym horyzoncie czasowym. Planowane 
na rok 2022 połączenie IASB i VRF sugeruje, że znajdzie się to w gestii 
IFRS Foundation, a rachunkowcy będą w tym uczestniczyć i adaptować się 
i do nowych podejść i standardów, i do nowego sposobu myślenia o two-
rzeniu wartości w czasie. 
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Kekeluargaan jako norma kulturowa  
a postawy etyczne i profesjonalizm  

indonezyjskich księgowych i audytorów

1. Wprowadzenie

Profesjonalizm instytucjonalny jest determinowany m.in.  przez pewne 
wzorce zachowań społecznych i kulturę organizacyjną (Hermawan 2015). 
W przypadku profesjonalnych firm usługowych, jak firmy księgowe czy 
audytowe, wiele zależy zwłaszcza od postawy wobec klienta, etyki i poczu-
cia tzw. tożsamości zawodowej, przy czym pomiędzy tymi trzema aspek-
tami dają się zauważyć pewne zależności. 

Rdzenna kultura Indonezji, zwana dalej „jawajską”, oparta jest na dwóch 
podstawowych pojęciach, jakimi są hormat (szacunek) oraz harmonia spo-
łeczna (rukun). Są one w dużej mierze odpowiedzialne za ukształtowanie 
zarówno struktur społecznych w Indonezji, jak i indonezyjskiej gospodar-
ki (w tym rachunkowości). Pochodną tych wartości jest m.in. specyficzna 
norma kulturowa kekeluargaan, jeden z głównych czynników kształtują-
cych budowę tożsamości w środowisku indonezyjskich organizacji zawo-
dowych, w tym księgowych i audytorów. Oznacza to bliskie i harmonijne 
relacje między członkami danej grupy. 

Można wskazać pewne związki pomiędzy wartościami składającymi 
się na tę normę a ukształtowaniem się postaw zawodowych, w tym etycz-
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nych, profesjonalistów związanych zawodowo z rachunkowością, jak księ-
gowi czy audytorzy w Indonezji. 

2. Pozycja księgowych i audytorów w Indonezji

Diga i Yunus (1997) podnoszą ważną kwestię dotyczącą profesji związa-
nych z rachunkowością w Indonezji w kontekście historycznym. Ma to ści-
sły związek z przeszłością kolonialną, kiedy to żaden Indonezyjczyk nie 
pełnił zawodowo funkcji ani nie zajmował stanowisk uznanych za wpły-
wowe, a więc m.in. w dziedzinach prawa czy księgowości. Prawo, na mocy 
którego absolwenci studiów w  zakresie rachunkowości na uniwersytecie 
państwowym mogli posługiwać się tytułem zawodowym księgowego, zo-
stało uchwalone w Indonezji dopiero po dziesięciu latach od odzyskania 
niepodległości, przy czym zwyczaj wywodzący się z czasów dominacji ho-
lenderskiej był na tyle silny, że w praktyce żaden indonezyjski księgowy 
nie mógł praktykować audytu, a przynajmniej podpisywać raportów z au-
dytu. Indonezyjski Instytut Rachunkowości (Ikatan Akuntan Indonesia) 
powstał w 1957 r. i przewidywał cztery kategorie członkostwa, objęte re-
jestracją Ministerstwa Finansów. Kodeks etyki stosowany wobec księgo-
wych publicznych, odnoszący się do postawy niezależności, profesjona-
lizmu, umiejętności, obowiązków wobec klientów został wprowadzony 
w Indonezji dopiero w roku 1987.

Rządy Suharto doprowadziły do wzrostu wpływów USA we wszystkich 
obszarach działalności gospodarczej archipelagu, w tym w dziedzinie ra-
chunkowości. Wraz ze wsparciem edukacji w Indonezji (Fundacja Forda 
i  jej dotacje) upowszechniła się koncepcja rachunkowości według mode-
lu anglosaskiego, w odmianie amerykańskiej (podręczniki); udział w tym 
miały również międzynarodowe korporacje międzynarodowe i firmy księ-
gowe. Zasady i standardy rachunkowości we współczesnej Indonezji były 
przez dziesięciolecia wzorowane głównie na amerykańskich. 

Ze względu na duży dystans władzy, cechujący indonezyjską politykę 
i  gospodarkę, szanse księgowych na dokonywanie indywidualnych, nie-
zależnych osądów zawodowych w Indonezji są bardzo niskie, nawet jeśli 
reforma z 1994 r. zaowocowała w tym zakresie niewielką poprawą. Pole-
gało to na tym, że tworzący wyższy szczebel zarządzania menedżerowie 
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zaczęli dyskutować główne problemy firmy z podwładnymi. Przywództwo 
i proces decyzyjny zaczęły być zatem rozumiane i konstruowane w formie 
modelu oddolnego, obejmującego środkowy i niższy personel (nadal jed-
nak ostateczne decyzje podejmuje w Indonezji najwyższe kierownictwo). 
Na tej samej zasadzie księgowi lub audytorzy zaczęli swobodnie wyrażać 
swoje profesjonalne osądy. Niemniej w rezultacie obowiązującego w Indo-
nezji kapitalizmu kumoterskiego rząd i jego decyzje mają znaczący wpływ 
na tę profesję, w szczególności na możliwości rozwoju i zdobywania kolej-
nych uprawnień (budowania pozycji). Zasady i  procedury obowiązujące 
księgowych i  audytorów jako specjalistów jednocześnie determinują sła-
bość i  niewielkie znaczenie profesji jako takiej. Stopień profesjonalizmu 
w dziedzinie rachunkowości w Indonezji utrzymuje się, dzięki interwencji 
rządu, na stosunkowo niskim poziomie (zarówno w aspekcie społecznym, 
jak i biznesowym). Istnieją tam również pewne problemy związane z rolą 
organów regulacyjnych i  stowarzyszeń w  nadzorowaniu stosowania ko-
deksów etycznych. Pierwotnie nadzór miał na celu ograniczenie nieuczci-
wej konkurencji wśród audytorów czy księgowych. Jednak rola stowarzy-
szeń i  ich prerogatywy nadzorcze w  miarę upływu czasu uległy pewnej 
erozji, co zachęca zwłaszcza małe firmy audytorskie do naruszania nie-
których przepisów określonych w kodeksie etyki. Koordynacja między or-
ganami rządowymi w celu nadzorowania firm i ich sprawozdań finanso-
wych jest ograniczona; jedynie Ministerstwo Finansów ma możliwości 
i kadry umożliwiające prowadzenie prac kontrolnych. Kadra Ministerstwa 
Przemysłu i Handlu, które jest odpowiedzialne za kontrolę i nadzór nad 
sprawozdawczością finansową wszystkich spółek z ograniczoną odpowie-
dzialnością, ma niewielkie doświadczenie w księgowości i audycie. Organ 
regulacyjny nie jest w stanie skutecznie egzekwować obowiązującego pra-
wa i nakładać sankcji oraz odpowiednio reagować na nadużycia ze strony 
audytorów. Dopiero w  2011  r. wprowadzono w  Indonezji przepisy prze-
widujące sankcje karne dla audytorów, którzy umyślnie naruszają kodeks 
etyczny, zamiast sankcji administracyjnych i  zawodowych (Hermawan 
2015). Jeśli chodzi o normy korporacyjne, na wymiar etyczny duży wpływ 
ma perspektywa zachodnia, oparta na standardach międzynarodowych, 
i tu audytorzy oraz księgowi muszą utrzymywać wysoki poziom i stoso-
wać wszystkie normy IFAC, a  także wewnętrzne kodeksy obowiązujące 
w ich miejscu pracy. Ogólnie jednak rzecz biorąc, postępowanie zgodnie 
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z wytycznymi kodeksu IFAC – ze względu na imperatywy społeczno-kul-
turowe omówione poniżej – nie ma szans na to, by być sztywno stosowane 
w Indonezji.

Nastawienie kolektywistyczne jest widoczne u wszystkich grup spo-
łecznych Indonezji i np. indonezyjscy studenci rachunkowości studiujący 
na uniwersytetach za granicą również wykazują takie skłonności (Teoh, 
Serang, Lim 1999). Jest to uwarunkowane kulturowo. Orientacja taka ma 
raczej negatywny wpływ na profesjonalizm w praktykach rachunkowych 
(Sudarwan, Fogarty 1996). Indywidualizm bowiem wymusza kreatyw-
ność, inicjatywę i elastyczność, zwłaszcza w sytuacji wzrostu udziału fir-
my w rynku czy wzrostu potrzeb kapitałowych (większa złożoność prak-
tyk operacyjnych i  sprawozdawczych). Pomiędzy jednolitością praktyki 
rachunkowości a  indywidualizmem społeczeństwa, w  którym wykształ-
cił się system rachunkowości, korelacja jest zatem znacząca, lecz nega-
tywna. Kolektywizm sprzyja ujednoliceniu praktyk księgowych i sprawo- 
zdawczych (Sudarwan, Fogarty 1996). W środowisku o wyższym poziomie 
indywidualizmu istnieje presja, by rozwijać umiejętność profesjonalnego 
osądu; dotyczy to także przygotowania i prezentacji sprawozdań finanso-
wych. Niższy poziom indywidualizmu w społeczeństwie natomiast opóź-
nia rozwój zawodu księgowego (jako niezależnego eksperta) i obniża jego 
rangę. W Indonezji, ze względu na wysoki stopień kolektywizmu (w myśl 
koncepcji musyawarah, omówionej poniżej) jest to szczególnie widoczne. 
Uwzględniając złożoność praktyk operacyjnych i sprawozdawczych, księ-
gowi indonezyjscy, a nawet audytorzy, nie są wystarczająco przygotowani 
do indywidualnych, zdecydowanych osądów. 

3. Znaczenie kekeluargaan i jej związki z innymi wartościami 
jawajskimi

Jedną z istotnych składowych kekeluargaan jako normy kulturowej jest to-
lerancja. Indonezja, zaliczana do „azjatyckich tygrysów” (największa go-
spodarka Azji Południowo-Wschodniej), uważana jest za kraj wyjątkowy, 
jeśli chodzi o  zdolność dostosowania się do różnic etnicznych przy za-
chowaniu harmonii społecznej. Przy ponad 240 milionach obywateli ko-
nieczne jest zapewnienie wysokiego poziomu wzajemnej tolerancji. Jawaj-
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ska wartość rukun skłania ludność Indonezji do współpracy, jednocześnie 
wartość tolerancji wspiera ideę utrzymania jedności (akceptacja różnic 
międzykulturowych, religijnych i  etnicznych). Tolerancja odnosi się tak-
że do miejsca pracy, przy czym kojarzona jest z lojalnością (jedno stano-
wi, w rozumieniu Indonezyjczyków, konsekwencję drugiego), jest bowiem 
normą umożliwiającą rozwijanie dobrych relacji między pracownikami. 
Aby zdobyć ich zaufanie i lojalność, menedżer musi zapewnić sprzyjające 
środowisko, odzwierciedlające wspólne wartości. Ponadto różnorodność 
pochodzenia etnicznego, religijnego itp. w Indonezji przekłada się na to, że 
brak tolerancji będzie traktowany w tym społeczeństwie jako przejaw nie-
akceptowanych tu postaw autorytarnych.

Z tolerancją w  rozumieniu jawajskim wiąże się także pobłażliwość. 
W społeczeństwie indonezyjskim wymówki są uważane za całkowicie nor-
malne w  sytuacji spóźnienia, niedotrzymania terminu  itd., podczas gdy 
w społeczeństwie zachodnim taka postawa nie jest tolerowana. Nieosiąga-
nie celów z  powodu problemów rodzinnych, akceptowanie drobnych błę-
dów, spóźnianie się na spotkania oraz przyjmowanie optyki klienta (który 
postrzega np. audytora często nie jako osobę sporządzającą raport z audytu 
i wydającego opinie, lecz bardziej jako konsultanta finansowego) jako zacho-
wania mogą wydawać się sprzeczne ze standardami zawodowymi, a w nie-
których przypadkach są niezgodne ze standardami procedur badania.

Indonezyjczyków cechuje poczucie konieczności wzajemnego wspar-
cia w miejscu pracy. Istnieje tu bowiem potrzeba zamanifestowania wza-
jemnej akceptacji i  współpracy, czyli musyawarah mufakat (Magnis-Su-
seno 1997). Musyawarah reprezentuje równą postawę wobec wszystkich 
głosów i opinii, w celu ustanowienia woli grupowej (Mulder 2005). Mu-
fakat to z kolei uzgodnienie decyzji podejmowanych w drodze dyskusji, 
aby zapewnić konsensus. W  dyskusji grupowej celem musyawarah jest 
uwzględnienie wszystkich poglądów, tak by żadna z podjętych decyzji nie 
zadowalała tylko jednej strony (wszystkie decyzje zapadają jednogłośnie, 
a uczestnicy powinni być przygotowani do kompromisu z własnym poglą-
dem) (Magnis-Suseno 1997). Wszystko podlega negocjacjom, co pozwala 
na wyrażanie niepewności i wątpliwości, nie ma zaś miejsca na stanowcze 
działania. O wadze musyawarah mufakat świadczy fakt, że stanowi jedną 
z  pięciu zasad indonezyjskiej ideologii pancasila, stosowanej we wszyst-
kich bez wyjątku indonezyjskich praktykach, również biznesowych. 
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Kekeluargaan jest zakorzeniona również w jawajskiej wartości podsta-
wowej tepa selira, który to termin oznacza świadomość własnych ogra-
niczeń (Magnis-Suseno 1997) i – co znacznie istotniejsze dla niniejszych 
rozważań – skutkuje wyczuleniem na potrzeby i uczucia innych, przyję-
ciem postawy oddania i troski, co uchodzi za cechę osobowości niezbędną 
do odpowiedniego przestrzegania hormat i utrzymania rukun. Tepa selira 
może być postrzegana jako typowe zachowanie większości Indonezyjczy-
ków, ponieważ są oni świadomi wzajemności w interakcjach. Indonezyj-
czycy w swoich decyzjach, także zawodowych, priorytetowo traktują za-
tem empatię i sympatię. 

4. Kekeluargaan a postawy etyczne profesjonalistów 
zawodowo związanych z rachunkowością w kontekście relacji 
z klientem

Wspomniany powyżej wysoki stopień tolerancji i empatii, przy daleko po-
suniętej skłonności do kompromisu, jest silnie widoczny także w  indo-
nezyjskich firmach księgowych i audytowych. W kontekście zachowania 
uczciwości i obiektywizmu może to stanowić zagrożenie, gdyż oznacza, że 
specjalista nie zawsze okaże wolę, by wykonywać swoje obowiązki w peł-
ni zgodnie np. z międzynarodowymi standardami. Postawa niesienia po-
mocy innym jest też przejawem wdrażania w życie innej ważnej społecznie 
normy, czyli gotong royong (co oznacza wzajemną pomoc i podział obcią-
żeń). Może to stwarzać dylemat, zwłaszcza gdy księgowy czy audytor musi 
przestrzegać zawodowego kodeksu etyki i  profesjonalnej niezależności. 
Tepa selira znacząco wpływa na profesjonalne zachowanie księgowego czy 
audytora takie jak niezależność czy sceptycyzm, w  sposób niepożądany 
z zachodniego punktu widzenia.

Negocjacje są istotną częścią kontaktów z  Indonezyjczykami, ich ele-
mentem jest rozwój osobistych relacji i poszukiwanie wzajemnego zaufa-
nia w perspektywie długoterminowej, co również stanowi składową keke-
luargaan. Indonezyjczycy podczas negocjacji często pytają o pochodzenie, 
zainteresowania i  życie rodzinne (Perks, Sanderson 2000), zgodnie z  lo-
kalnym rytuałem „pogawędki”. Ponieważ dla Indonezyjczyka spotkanie 
z  ludźmi jest ważnym etapem w  przypadku początkowych zobowiązań, 
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można dostrzec pewną specyficzną celebrację w  kontaktach zwłaszcza 
z  klientami również wywodzącymi się z  kręgu kultury jawajskiej, gdzie 
obie strony obowiązuje „standard jawajski” jako swoisty imperatyw w in-
terakcjach. W przypadku agencji rządowych komunikacja – z tego samego 
względu – również przebiega inaczej niż w przypadku klientów czy współ-
pracowników międzynarodowych. 

Takie rytualne zachowanie (negocjacyjne czy też służące nawiązaniu 
relacji biznesowych) często może przekształcić się w nadmierne fawory-
zowanie lub oczekiwanie faworów. W  tym przypadku audytorzy mogą 
np. spodziewać się, że nie tylko przeprowadzą audyt, ale również wcześniej 
sporządzą (sprawdzą, poprawią) sprawozdania finansowe klienta. Zatem 
przejawem profesjonalizmu audytora będzie dokonanie nieuniknionej 
„korekty” w zakresie komunikowania klientom charakteru i celów audytu. 
Może to okazać się trudne nie tylko ze względu wartości tepa selira czy go-
tong royong, ale również dlatego, że w kraju takim jak Indonezja niezwykle 
istotne jest „zachowanie twarzy” – wprawienie klienta w zakłopotanie (po-
przez odrzucenie jego próśb czy żądań) może skutkować ogromnym upo-
korzeniem. Istnieje ryzyko, że obowiązek dbałości o reputację profesjona-
listy, jakim jest audytor (jak również księgowy), w tych uwarunkowaniach 
kulturowych będzie rozumiany inaczej niż w krajach zachodnich. Gene-
ralnie etyka profesjonalna odgrywa istotną rolę w definiowaniu „tego, co 
jest najlepsze dla klientów”. Zatem ogólnie można uznać, że postępując 
zgodnie z  zawodowym kodeksem etycznym i  standardowymi procedu-
rami audytor czy księgowy dążą do legitymizacji swego profesjonalizmu, 
mając jednocześnie na celu dobro swego klienta – jednak opinie na temat 
tego, co jest dla klienta dobre, mogą być już rozbieżne. Należy tu również 
wziąć pod uwagę znaczenie wizerunku dla firmy księgowej czy audytowej 
i jej pracowników (Sucher, Moizer, Zarova 1999), o którym w dużej mierze 
decyduje jakość usług, która może być rozmaicie definiowana przez klien-
tów i samych usługodawców (i tu różnice kulturowe mogą być czynnikiem 
w istotny sposób wpływającym na praktyki zawodowe). 

Większość profesji, w  tym związanych z  rachunkowością, posiada 
i wdraża zawodowy kodeks etyczny podczas realizacji zleceń, a także kie-
ruje się niezależnymi osądami. Kodeks etyczny ma zasadniczo na celu 
osiągnięcie najwyższych standardów profesjonalizmu i  jednocześnie wy-
dajności oraz – ogólnie – spełnienie wymagań interesu publicznego. Pro-
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fesjonaliści tacy jak księgowi czy audytorzy muszą wykazywać się uczci-
wością, obiektywizmem i niezależnością, kompetencjami, wysoką jakością 
działania i profesjonalnym zachowaniem. Stosowanie tych standardów jest 
uznawane na całym świecie i traktowane jako obowiązkowe – przyjmuje 
się, że podstawowe zasady muszą być rozumiane i zachowane przez każde-
go profesjonalistę w kontaktach z interesariuszami; w tym celu są szkole-
ni i pod tym kątem są oceniani (Hermawan 2015). Jednak można przyjąć, 
że zasady te wywodzą się z zachodniego kręgu kulturowego i w związku 
z tym mogą wystąpić pewne odchylenia i rozbieżności podczas praktyko-
wania profesjonalizmu w krajach takich jak Indonezja, gdzie inaczej rozu-
miana jest pozycja klienta (której stopień zinstytucjonalizowania przekła-
da się nie tylko na postawy etyczne audytorów czy księgowych, ale stanowi 
też istotny czynnik kształtowania ich tożsamości zawodowej)1. Kekeluar-
gaan z jednej strony stanowi podstawę relacji między pracownikami i ge-
neruje przywiązanie do firmy, z  drugiej jednak, w  przypadku audytora 
czy księgowego relacje rodzinne i osobiste (jeśli przestrzegać standardów) 
winny być postrzegane jako coś, czego należy unikać podczas praktyki za-
wodowej. Skoro jednak jedną z  charakterystycznych cech Indonezyjczy-
ków jest szacunek dla innych kultur, w tym obcokrajowców, przy jedno-
czesnym preferowaniu życia w  społeczeństwie zbiorowym, tym samym 
ukierunkowanie „rodzinne” i postawy kolektywistyczne są silnie zakorze-
nione w ich zachowaniu, także zawodowym. 

Istnieją dowody na to, że pewne cechy obsługiwanej klienteli wpły-
wają na praktykę audytorską, co może wynikać m.in. z typu działalności 
(w Indonezji najczęściej są to przedsiębiorstwa publiczne i rodzinne), kul-
tury i obowiązujących norm, a nawet preferencji etnicznych. Te elemen-
ty przejawiają się w pewnych symbolach i praktykach, których audytorzy 
nie zawsze są świadomi. Thornton, Ocasio i Lounsbury (2012) sugerują, 
że te symbole i  praktyki kulturowe, które przejawiają się w  zachowaniu 
i postawach danej osoby, wpływają na wykształcenie się swoistej „instytu-

1  Anderson-Gough, Grey i  Robson (2000) argumentowali, że kształtowanie tożsa-
mości biegłego rewidenta musi, poza kompromisem między życiem zawodowym a oso-
bistym, uwzględniać m.in. także „kontrolę klienta nad wydarzeniami”, przy czym sto-
pień tej kontroli zależy od tego, jak przebiegał w danym środowisku rozwój klienta jako 
instytucji. 
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cji”. Tym samym rozwój „klienta” jako instytucji można dalej rozpatrywać 
w następujący sposób. Po pierwsze, na ukształtowanie się relacji z klien-
tem wywierają wpływ takie czynniki jak postawy hierarchiczne i władza 
(w przypadku Indonezji wzorcem jest tu tzw. bapakizm2). W klasycznej re-
lacji z firmą audytorską klient pozycjonuje się zatem jako „pan”, a audytor 
jest jego „sługą”. Klient indonezyjski ma tym samym większą siłę przetar-
gową niż audytor. Podobnie paternalistyczne zachowanie jest zauważalne, 
na równi z biurokracją i dystansem władzy, w większości agencji rządo-
wych, w tym w sektorze publicznym i przedsiębiorstwach państwowych, 
jako że jawajskie postawy i światopogląd przenikają indonezyjską biuro-
krację (Irmawan i in. 2013). W konsekwencji u podstaw relacji negocjacyj-
nej leży także siła ekonomiczna i stąd wydaje się uzasadnione, aby klient 
mógł zwrócić się do audytora o  jakiekolwiek usługi, w  tym dostarcze-
nie/ przygotowanie jego sprawozdań finansowych. Po drugie, skoro jako 
podstawowe wartości dominują bapakizm i hormat, zatem lojalność wo-
bec klienta (bapaka) i przestrzeganie narzucanych przezeń zasad jest dla 
usługodawcy (w tym przypadku zarówno audytora, jak i księgowego) prio-
rytetem. Nakłada się na to czasami przynależność do określonej, wyso-
kiej warstwy społecznej, co wzmacnia jeszcze normę bapakizmu (Efferin, 
Hopper 2007; Rademakers 1998). Rezultatem jest szczególne poszanowa-
nie klienta. Po trzecie, reguły nawiązywania kontaktów i wzorzec sposobu 
komunikacji, z wszystkimi niuansami wynikającymi z języka malajskiego, 
a także wartości hormat i kekeluargaan sprawiają, że „osobiste zaangażo-
wanie” w podejściu do klienta jest uważane za najbardziej odpowiednie. 
Aby dotrzeć do klienta, niezbędne są odpowiednie gesty i pozdrowienia. 
Dlatego w Indonezji tak ważne jest, aby audytor rozwinął umiejętności ko-
munikowania się i perswazji, w tym umiejętność rozmowy („pogawędki”); 
normą jest zapraszanie klienta na lunch biznesowy, obiady i kolacje – to 
niektóre z nieformalnych przejawów „zaangażowania” (tabela 46). 

2  Bapakizm wynika z  szacunku wobec starszych lub osoby wysoko postawionej 
w  społeczeństwie. Indonezja jest krajem relacji paternalistycznych, w  których patron 
(bapak), będący archetypem ojca-głowy rodziny, odgrywa rolę autorytetu i legitymizuje 
działania innych. Dotyczy to również kultury organizacyjnej. 
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Tabela 46. Indonezyjski klient jako instytucja

Kategorie
Instytucja

Normy przymusowe

Postawa Klient jako „pan”

Źródła legitymacji Argumenty finansowe

Źródła autorytetu Spotkania hierarchiczne

Źródła identyfikacji Preferencje etyczne

Podstawowe wartości (normy) bapakizm 
hormat 

Skupienie uwagi Kultura poszanowania klienta

Baza strategiczna Osobiste, indywidualne podejście do klienta

Nieformalny mechanizm kontroli Przyjazna pogawędka

Wspólny lunch

Motywacja ekonomiczna Minimalne opłaty za maksymalny zakres usług

Źródło: wg Hermawan 2015, s. 218.

Przy takim jego pozycjonowaniu trudno się dziwić, że jednym z przeja-
wów kekeluargaan w działalności biur księgowych i audytorskich jest sku-
pienie się na usługach doradczych i mentoringowych, co nie jest zasadni-
czo zgodne z rolą księgowego ani tym bardziej audytora.

5. Kekeluargaan a profesjonalizacja zawodów księgowego 
i audytora w Indonezji

Jednym z głównych czynników wpływających na profesjonalizm, poza za-
chowaniem klientów, jest fakt, że w przypadku Indonezji „wiedza specja-
listyczna” w środowisku związanym z rachunkowością stanowi poważny 
problem  – brakuje odpowiednich zasobów ludzkich. Wiedza ekspercka 
jest zazwyczaj wynikiem długotrwałego specjalistycznego szkolenia z za-
kresu wiedzy abstrakcyjnej (Kerr, Von Glinow, Schriesheim 1977), ale 
i praktycznej. Podobnie jak w przypadku innych zawodów, profesjonaliza-
cja w przypadku audytu lub księgowości wymaga odpowiednich procedur 
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i czasu, aby wykształcić kogoś, kto byłby wiarygodny w tej dziedzinie. Za-
równo audytorzy, jak i księgowi muszą być przy tym świadomi, że ponoszą 
moralną i etyczną odpowiedzialność za swoją pracę i środowisko, a także 
za swoich klientów. Na brak ekspertów z dziedziny rachunkowości w In-
donezji składa się wiele czynników. Po przejęciu przez państwo holender-
skich przedsiębiorstw w latach 50. XX wieku nastąpił swoisty „drenaż mó-
zgów” związany z masową emigracją specjalistów w dziedzinie księgowości 
i audytu (według wzorców europejskich). Wykreowany wówczas popyt na 
ekspertów gwarantujących wysoką jakość usług, mimo starań środowiska 
i władz indonezyjskich, pozostaje w dużej mierze nadal niezaspokojony. 
Również współcześnie występuje problem z  rekrutacją wykwalifikowa-
nych absolwentów, dotyczy to szczególnie audytorów. Liczba absolwentów 
renomowanych uniwersytetów w Indonezji wybierających zawód audytora 
spada, co wynika w dużej mierze z uwarunkowań kulturowych (kekeluar-
gaan) – poszukują oni pracy, która w ich postrzeganiu daje szanse na lepsze 
zrównoważenie życia zawodowego z prywatnym (Hermawan 2015). Drugą 
zauważalną bolączką jest brak wiedzy na temat MSSF, szczególnie w bran-
ży audytorskiej. Zrozumienie potrzeby aktualizacji wiedzy i odbycia szko-
leń w zakresie MSSF jest w tym środowisku ograniczone, mimo wysiłków 
Indonezyjskiego Stowarzyszenia Księgowych (IAI) i Indonezyjskiego Pu-
blicznego Instytutu Audytorów (IAPI). W konsekwencji przy wdrażaniu 
MSSF niezbędna okazała się pomoc Wielkiej Czwórki. Wystąpiła jednak 
znaczna rozbieżność między wytycznymi MSSF, przełożonymi na baha-
sa, a rzeczywistą praktyką, tłumaczona m.in. (z uwagi na skomplikowanie 
znaczeniowe i niejednoznaczność bahasa) możliwościami zniekształcenia 
treści i błędnych interpretacji przekładu, co skutkuje różnymi wnioskami 
księgowych, audytorów, klientów i ustawodawcy. Nakłada się na to ogólnie 
słabe przygotowanie środowiska w  zakresie stosowania MSSF przy spo-
rządzaniu sprawozdań finansowych, co jedynie umacnia wpływ Wielkiej 
Czwórki. Jest to sytuacja często spotykana w państwach rozwijających się, 
gdzie międzynarodowe firmy audytorskie są w  dużej mierze zaangażo-
wane w proces ustanawiania standardów, delegując swoich pracowników 
do pełnienia odpowiednich funkcji w lokalnych stowarzyszeniach księgo-
wych i audytorskich (Yapa 2006; Cooper, Robson 2006). 

Przyczyn swoistej bierności środowiskowej, jeśli chodzi o przyswajanie 
i wdrażanie standardów międzynarodowych, upatrywać można m.in. w lo-
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gice instytucjonalnej czy też logice powierniczej/korporacyjnej odmiennej 
aniżeli ta ukształtowana w krajach zachodnich. Według Thorntona, Jonesa 
i Kury’ego (2005) to właśnie logika powiernicza wyjaśnia początkowe usta-
nowienie zawodu księgowego, a następnie audytora, których wykonywanie 
nakłada zobowiązanie do weryfikacji legalności sprawozdań finansowych 
klientów i ochrony interesu publicznego przed oportunizmem rynkowym. 
Co więcej, rozwój stowarzyszeń zawodowych księgowych i audytorów wią-
zany jest powszechnie z  logiką powierniczą prezentowaną przez przed-
siębiorców instytucjonalnych (Hermawan 2015). W  tabeli 47 porównano 
porządki instytucjonalne między zachodnią logiką powierniczą, w szcze-
gólności w USA i Wielkiej Brytanii3, a indonezyjską logiką profesjonalną. 

Tabela 47. Zachodnia a indonezyjska logika powiernicza  
w zawodach związanych z rachunkowością

Zachodnia logika powiernicza Indonezyjska logika powiernicza 

Zawód jako sieć relacji Zawód jako niezależny ruch

Budowanie prestiżu/partnerstwa Oddanie interesom narodu 

Status zawodowy Przewodnictwo (mentoring), poprawa  
jakościowa świadczonych usług 

Źródło: wg Hermawan 2015, s. 219.

Niezależność audytora czy księgowego wiąże się dość ściśle z różnicami 
zarysowującymi się między logiką powierniczą i korporacyjną, które zwy-
kle są relacjami dwuwymiarowymi (Thornton i in. 2005) w perspektywie 
zachodniej a optyce indonezyjskiej. Normy kulturowe znacząco przyczy-
niają się do zaniku lub utraty ideału tejże niezależności.

Należy pamiętać, że historyczny rozwój zawodu księgowego czy biegłe-
go rewidenta w Indonezji różnił się od procesów przebiegających w krajach 
anglosaskich, co prowadziło do odmiennego porządku instytucjonalnego. 

3  W dużych amerykańskich firmach księgowych, których misją było budowanie le-
gitymacji korporacji publicznych i prestiżu spółek, która to misja w rachunkowości pole-
gała na skupieniu uwagi na weryfikacji sprawozdań finansowych klienta (Thornton i in. 
2005). 



M. Czerny, Kekeluargaan jako norma kulturowa	 343

W Indonezji rozwój systemu rachunkowości i ewolucję zawodów związa-
nych z tą dziedziną zdominował system holenderski (Previts, Walton, Wol-
nizer 2011). Utworzenie lokalnych firm księgowych, a także stowarzyszenia 
zawodowego w 1957 r. było próbą budowania narodowej profesji w sytuacji 
znacjonalizowania holenderskich przedsiębiorstw, co doprowadziło do wy-
cofania się z Indonezji holenderskich firm księgowych i audytorskich. 

Podczas gdy w USA księgowi starali się budować swoją reputację, usta-
nowić pewne zawodowe standardy, promować konserwatyzm, gdy misją 
i priorytetem było uzyskanie prestiżu, uprzywilejowanego statusu w śro-
dowisku biznesowym, indonezyjscy księgowi skupili się na pozyskiwa-
niu wykwalifikowanych lokalnych kadr. Po nacjonalizacji holenderskich 
przedsiębiorstw oraz wzroście liczby lokalnych firm księgowych podejmo-
wano ciągłe wysiłki na rzecz zmiany uprzednio obowiązujących holender-
skich mechanizmów księgowych (począwszy od terminologii, jak boek- 
houding) i sposobu edukacji (nacjonalizm). 

Logika korporacyjna przedstawiona przez Thorntona i in. (2005) – roz-
wój zawodu jako branży  – jest ściśle związana z  nastawieniem na rynek 
i sprzedaż usług. Praktyki będące rezultatem tejże logiki powodują, że wy-
stępuje tu także tendencja do nie tylko konstytuowania firmy zorientowa-
nej na korporację, ale również kontynuacji ekspansji biznesowej w kierun-
ku transnarodowości, a także wewnętrznego zróżnicowania (Brock 2006). 
Cechami takiego typu biznesowego firmy księgowej, mogącymi stanowić 
punkt odniesienia w celu zbadania możliwych symboli i praktyk kulturo-
wych w jednostkach i organizacjach, są (Baskerville, Hay 2010; Brock 2006):
	 1)	 koncentracja na zarządzaniu;
	 2)	 biznesowe struktury zarządzania zastępujące model partnerstwa;
	 3)	 zwiększony zasięg globalny;
	 4)	 tendencja do praktyki multidyscyplinarnej;
	 5)	 poleganie na sieciach formalnych zamiast sieci nieformalnych; 
	 6)	 bardziej zindywidualizowane systemy nagród.

Punkty 5) i 6) ilustrują wewnętrzną strukturę organizacji w kwestiach 
personalnych, podczas gdy pozostałe przedstawiają globalną strategię. Je-
śli dodać tu kontekst indonezyjski, w tym kekeluargaan i specyficzną in-
stytucję klienta, można przedstawić porządek instytucjonalny, w którym 
wartość kekeluargaan staje się pewnym punktem odniesienia, współtwo-
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rząc ideę międzyinstytucjonalnego systemu rachunkowości w tym kraju 
(tabela 48). 

Tabela 48. Indonezyjskie typy idealne  
międzyinstytucjonalnego systemu rachunkowości

Kategorie Instytucje

Kekeluargaan Klient Indonezyjskie 
normy 
profesjonalizmu

Logika 
korporacyjna

(normy 
kulturowe)

(normy 
kulturowe)

(normy 
przymusu)

(normy 
globalne – sieci 
zawodowej)

Metaforyczne 
korzenie

kekeluargaan 
jako rodzina

klient jako 
„pan”

zawód 
funkcjonuje  
jako niezależny

hierarchia 
korporacyjna

Źródła 
legitymacji

harmonia 
i długotrwałe 
relacje

argumenty 
ekonomiczne

reputacja 
audytora, 
konserwatyzm, 
standaryzacja 
i integracja

rozmiar 
i skala działań 
firmy, ranking 
udziałów 
w rynku 
audytorskim

Źródła 
autorytetu

wartości 
przełożonych 
i osób starszych, 
konsensus 
społeczny

hierarchiczne 
spotkania 

stowarzyszenia 
zawodowe, 
regulacje 
rządowe, IFAC

komitet 
zarządczy, 
partnerzy 
(zarządzający), 
regulacje 
rządowe

Źródła 
identyfikacji

poczucie 
przynależności

preferencje 
etniczne

szacunek dla 
grupy zawodowej 
(profesji)

profesja jako 
pewna określona 
branża

Podstawowe 
normy

rukun hormat, 
bapakizm

standardy 
profesjonalne, 
oddanie 
interesom 
narodowym

konsensus co 
do znaczenia 
profesjonalizmu

Skupienie uwagi tolerancja, 
empatia, 
szacunek dla 
starszych

kultura 
poważania 
klienta

poprawa jakości 
usług i reputacji 
indonezyjskich 
księgowych 
i audytorów

sprzedaż usług, 
generowanie 
zysków, 
utrzymanie 
reputacji
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Kategorie Instytucje

Baza 
strategiczna

zwiększenie 
zaufania wśród 
członków

indywidualne, 
osobiste 
podejście do 
personelu 
klienta

przygotowywanie 
i uwierzytelnianie 
sprawozdań 
finansowych 
klientów, 
odpowiednie 
doradzanie 
członkom

wzrost/rozwój 
poprzez fuzje 
i przejęcia, 
rozróżnianie 
pomiędzy 
reputacją 
a jakością 
obsługi klienta

Nieformalne 
mechanizmy 
kontroli

przyjazne 
pogawędki, 
wspólne posiłki

nieformalne 
rozmowy, 
wspólne 
wyjścia na 
lunch

właściciele firmy, 
mentorzy

IFAC, globalna 
sieć zawodowa, 
inni (partnerzy, 
właściciele)

Motywacja 
ekonomiczna

wspólne 
korzyści

minimalna 
opłata za 
maksymalny 
zakres usług

maksymalizacja 
korzyści 
własnych

kapitalizm 
przedsiębiorczy

Źródło: wg Hermawan 2015, s. 221.

Zaprezentowane powyżej cztery proponowane porządki instytucjonal-
ne (instytucja klienta, kekeluargaan, logika korporacyjna reprezentowana 
przez globalne sieci zawodowe i indonezyjskie normy profesjonalizmu) wy-
kazują pewne unikalne cechy, reprezentowane przez kategorie (lub symbole 
i praktyki) realizowane w różnych obszarach instytucjonalnych (Thornton 
i in. 2012). Ponadto odzwierciedlają one indonezyjską różnorodność warto-
ści kulturowych, ukazując jednocześnie możliwy wpływ rdzennej kultury 
indonezyjskiej na przejawy profesjonalizmu księgowego/audytora.

Schemat 10 graficznie przedstawia interakcję między czterema porząd-
kami instytucjonalnymi według klasyfikacji proponowanej przez Thorn-
tona (2005, 2012) a profesjonalizmem audytu. Instytucje te są kluczowymi 
czynnikami wpływającymi na indonezyjskich audytorów jako profesjona-
listów, uwzględniając sześć wymiarów tegoż profesjonalizmu zapropono-
wanych przez Kerra i in. (1977), do których należą: ekspertyza, autonomia, 
kolektywizm, etyka, zaangażowanie zawodowe i  identyfikacja (tożsa-

Tabela 48. Indonezyjskie typy… (cd.)  
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mość). Taka perspektywa pomaga w zrozumieniu wpływu indonezyjskiej 
kultury na poziom wiedzy specjalistycznej.

Schemat 10. Porządki instytucjonalne a profesjonalizm audytu

271 
 

 

Schemat 9. Porządki instytucjonalne a profesjonalizm audytu 

  
Źródło: wg Hermawan 2015, s. 222. 
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klienci

Źródło: wg Hermawan 2015, s. 222.

Jest to jednocześnie podsumowanie dotychczasowych rozważań odno-
śnie do norm jawajskich, w szczególności kekeluargaan, jako determinant 
poziomu profesjonalizmu audytora (przez analogię również księgowego) 
w Indonezji. 

6. Podsumowanie

Reasumując ustalenia poczynione powyżej, jeśli chodzi o normy kulturo-
we w aspekcie eksperckim, wypada stwierdzić, że czynnikiem wpływają-
cym na profesjonalizm indonezyjskich księgowych i audytorów są warto-
ści rukun i hormat, z których wynika kekeluargaan. Kształtują one kulturę 
organizacyjną w środowisku biznesowym, warunkując zachowania. Zgod-
nie z badaniami Sitorusa i Budhwara (2003) odnośnie do kultury jawaj-
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skiej miękkie umiejętności audytora w zakresie nieformalnej komunikacji 
i  negocjacji są potrzebne, aby zapewnić skuteczne narzędzia w  kontak-
tach z klientami. Dlatego definicja „eksperta” w tym środowisku powinna 
być o nie uzupełniona – aby skutecznie wykonywać swe zadania i zapew-
nić właściwą jakość oferowanych usług, specjalista musi posiadać wiedzę 
o kulturze Indonezji w tym aspekcie. Jednocześnie to ogólnie przyjęte, nie-
formalne zachowanie utrudnia budowę wizerunku niezależnego audytora. 

Istotnym wymiarem profesjonalizmu jest autonomia, czyli zdolność 
do zachowania niezależności myśli i  działań podczas przeprowadzania 
audytu, opartego na kodeksie etyki zawodowej. W  tym przypadku po-
wyższe ustalenia ilustrują kilka kwestii związanych z  niezależnością in-
donezyjskiego audytora. Wartości składające się na kekeluargaan, które 
mają wpływ na niezależność audytora, to przede wszystkim uczucie em-
patii (gotong royong i  tepa selira). Także zachowania klientów wpływają 
na stopień niezależności audytora, gdyż przymusowe normy (wywodzące 
się z  jawajskiego bapakizmu) powodują, że klient jest usytuowany w po-
zycji uprzywilejowanej. Czyni to prawdopodobnym, że audytor zastosuje 
się do jego żądań. Ponadto wielu klientów zakłada, że płacąc wysokie ho-
norarium, zyskują prawo, by swobodnie zwrócić się do audytora o szero-
ko rozumiane doradztwo finansowe. Zgodnie z zasadami IFAC narusza to 
realizację niezależności i uczciwości audytu. W ten sposób normy kultu-
rowe, które pozwalają klientowi uzyskać wpływ na audytora, przyczyniają 
się do utraty jego niezależności. 

Wysoki poziom biurokracji i bapakizm odgrywają ważną rolę w kształ-
towaniu profesjonalnej niezależności. Audytorzy muszą mieć świadomość 
istnienia tych zjawisk i  towarzyszących ich norm społecznych, obowiązu-
jących w rządzie i przedsiębiorstwach publicznych. Z jednej strony istnieje 
zatem potrzeba zrozumienia jawajskich wartości rukun i hormat, aby w od-
powiedni sposób podejść do klienta (liczne spotkania, pogawędki budujące 
więź osobistą). Z drugiej strony – normy te nieuchronnie zagrażają osiągnię-
ciu niezależności (nadmierna kompromisowość, brak asertywności, ulega-
nie oczekiwaniom klienta, wykazywanie zrozumienia dla jego sytuacji).

Kolektywizm społeczny Indonezyjczyków oddziałuje również na śro-
dowisko audytorów i księgowych. Normy kulturowe wpływają na kolegial-
ne utrzymanie pewnych lokalnych standardów. Duże znaczenie ma po-
nownie poziom tolerancji i empatii. Tolerancja wśród współpracowników 
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może osłabić nadzór i doprowadzić do kompromisu w sprawie konkretnej 
decyzji, nawet gdy jest ona sprzeczna z zawodowym kodeksem etyki. Taki 
cichy kompromis dotyczy powszechnej, choć nagannej sytuacji, w której 
klienci zwracają się do audytora o pomoc przy sporządzaniu ich sprawo- 
zdań finansowych. Jest to „tajemnica publiczna”, sytuacja niedopuszczal-
na, lecz tolerowana, w  której indonezyjscy audytorzy mogą działać jako 
konsultanci finansowi firmy. 

Z drugiej strony wartość kekeluargaan, jako podstawa indonezyjskich 
norm kulturowych, może również służyć jako instrument nieformal-
nej kontroli. Metoda mentoringu i konsultacji z personelem jest uważana 
w Indonezji za skuteczną, ponieważ pracownicy niższego szczebla mogą 
wyrażać wobec kierownictwa wszelkie wątpliwości, spostrzeżenia, a nawet 
uczucia, których nie ujawnia się zazwyczaj bezpośrednim przełożonym. 
Jest to również efektywna metoda przełamania charakterystycznego dla 
Indonezyjczyków sungkan: zachowania, które zabrania wyrażania swo-
ich obaw otwarcie i zachęca do milczenia. W tym kontekście nieformal-
na funkcja mentora może przysłużyć się utrzymaniu standardów audytu.

Jeśli chodzi o postawy etyczne i wpływ norm kulturowych na nie, wy-
pada stwierdzić, że wymiar etyki jest sferą sporną, jeśli chodzi o jego spe-
cyficzną definicję w różnych kontekstach. Idee zachodniego zachowania 
etycznego różnią się od tego, co można nazwać wschodnim jej postrze-
ganiem. Z kolei kontekst kulturowy jest głównym czynnikiem wpływają-
cym na to, jak ludzie definiują „dobre” lub „złe” zachowania. Z perspek-
tywy indonezyjskiej etyczne zachowanie najlepiej można zrozumieć na 
styku wspomnianych wartości: kulturowych, przymusowych, normatyw-
nych i korporacyjnych.

Kekeluargaan, jako określona norma kulturowa, może w istotny sposób 
przyczyniać się do postrzegania etyki w środowisku zawodowo związanym 
z rachunkowością. Ważna z punktu widzenia wartości jawajskich „harmo-
nia” jako źródło legitymizacji przejawia się w  upodobaniu do negocjacji, 
budowaniu długotrwałych relacji i konformizmie. Niezależność audytora 
może być postrzegana jako wartość drugorzędna, o ile harmonia prowadzi 
do konsensusu. W konsekwencji obiektywizm opinii audytowych może zo-
stać zagrożony przez presję na osiągnięcie konsensusu. Praktyka kompro-
misu jest powszechna w  indonezyjskim biznesie. Ponadto bliski związek 
między audytorem a klientem może skutkować wytworzeniem się postawy 
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niekorzystnej dla niezależności i obiektywizmu. Nie tylko znajomość, ale 
i branie pod uwagę wzajemnych nawyków i osobistych preferencji są uwa-
żane za postawy etyczne i godne naśladowania, ponieważ wszyscy Indone-
zyjczycy uznają kekeluargaan jako wspólną normę, choć w oczywisty spo-
sób koliduje to z kodeksem etycznym opracowanym przez IFAC, gdyż taka 
relacja zagraża standardom zawodowym i jest w związku z tym zabronio-
na. Problem pojawia się, gdy kodeks ten jest wdrażany w konkretnym kraju, 
w którym sytuacja polityczna, gospodarcza i społeczna nie zapewnia sprzy-
jającego środowiska dla praktykowania etycznego postępowania (w uję-
ciu zachodnim). Kraje rozwijające się, takie jak Indonezja, mają najczęściej 
trudności z egzekwowaniem przepisów, w tym dotyczących przestrzegania 
norm etycznych. Najczęściej obserwuje się zatem odchodzenie od pierwot-
nych zasad (IFAC) na rzecz „odpowiedniego postępowania” określonego 
według lokalnych norm. Przykładem takiego nieetycznego postępowania, 
obok występowania w podwójnej roli audytora-konsultanta, czy wręcz au-
dytora i zarazem księgowego sporządzającego brakujące sprawozdania fi-
nansowe przed przystąpieniem do badania, są np. „szkieletowe” biura au-
dytorskie wykorzystywane w Indonezji jako przykrywka dla drugorzędnej 
firmy w celu uproszczenia formalności będących częścią przetargów na au-
dyt sektora rządowego. 

Zaangażowanie to inaczej oddanie pracy i długoterminowe aspiracje za-
wodowe profesjonalisty, ściśle związane ze stażem pracy (Kerr i in. 1977). 
Na podstawie przeprowadzonych rozważań można wskazać występujący 
tu problem dotyczący kekeluargaan i  koncepcji instytucji korporacyjnej. 
Zgodnie z kekeluargaan firma księgowa czy audytorska, aby zyskać lojal-
ność kadry pracowniczej, musi zapewnić wygodne miejsce pracy z przy-
jaznymi współpracownikami i przełożonymi, zgodnie z zasadą harmonii. 
Okazanie empatii wobec współpracowników może ich bardziej związać 
z  firmą. Poczucie przynależności jest zaś równie kluczowym czynnikiem 
w utrzymaniu lojalności pracowników. Z drugiej strony instytucje korpo-
racyjne kładą nacisk na duże zyski i dywersyfikację usług. Narzucają hie-
rarchię systemów zatrudnienia, w których wynagrodzenie i stanowisko za-
leżą od wyników i osiągnięć, co tworzy konkurencję, zdrową lub nie, w celu 
zdobycia wyższych stanowisk i  wynagrodzenia. Jednak obciążenie pracą 
i presja na priorytetowe traktowanie spraw zawodowych skłaniają w Indo-
nezji wiele osób o stosownym wykształceniu i przygotowaniu zawodowym 
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do unikania firm audytorskich jako ścieżki kariery lub rezygnacji z zawodu 
już po krótkim czasie. Wydaje się zatem, że istnieje napięcie między kekelu-
argaan a perspektywami postaw zawodowych uważanych za profesjonalne 
(priorytet harmonii i rodziny). Wyrażany jest zatem pogląd, głównie w śro-
dowisku międzynarodowych firm działających na rynku indonezyjskim, że 
przywiązanie do wartości kekeluargaan jest „nieprofesjonalne” w tym sen-
sie, że personel może nie działać zgodnie z wymaganiami firmy. Taka nie-
jednoznaczność interpretacji i wartościowania w odniesieniu do lokalnego 
i globalnego sposobu prowadzenia działalności utrzymuje się w indonezyj-
skim środowisku biznesowym od lat. Należy przy tym pamiętać, że w Indo-
nezji, podobnie jak w wielu innych krajach, Wielka Czwórka jest instytucją 
dominującą w branży audytorskiej i rekrutuje najlepszych absolwentów lo-
kalnych uczelni. Mając przywilej rekrutacji wysokiej jakości absolwentów, 
rozwija ich umiejętności oraz „narzuca” im swoją interpretację tożsamości 
zawodowej, specyficzną dla firmy międzynarodowej. Prowadzi to nie tylko 
do nierówności szans w zawodzie, ale i różnic w identyfikacji (postrzeganiu 
profesjonalnej tożsamości). 
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poziom wyniku całkowitego w całym okresie pandemii osiągały przede wszystkich spółki 

średnie i mniejsze, wchodzące w skład indeksów mWIG40 i sWIG80 (ponad 50% 

wszystkich) niż te największe z indeksu WIG20 (35%). 

Dotychczasowa analiza pokazała, że w okresie pandemii więcej badanych podmiotów 

osiągało wyższe wyniki: netto i całkowity niż przed pandemią. W celu potwierdzenia tych 

zależności w kontekście weryfikacji postawionej we wstępie hipotezy wykorzystano metody 

statystyki opisowej. Dla całej badanej grupy oraz oddzielnie dla podmiotów dużych średnich i 

małych wyliczono wartość średnią (X) oraz odchylenie standardowe (s) wyniku netto i 

wyniku całkowitego. Uzyskane wyniki zostały przedstawione w tabeli 29.  

 

Tabela 29. Wartość średnia (X ̅) i odchylenie standardowe (s) wyniku netto i wyniku 
całkowitego w mln zł) w latach 2022-2019 

    2021 2020 2019 
    X s X s X s 
    wynik netto (NI) 
Cała badana grupa 633,05 1 630,23 164,58 981,67 293,85 929,94 

Podmioty 
z 

indeksu: 

WIG20 2 801,45 2 785,46 649,28 2106,90 1103,00 1888,20 
mWIG40 252,92 631,97 74,83 484,17 229,36 325,06 
sWIG80 69,28 199,87 41,57 168,67 34,77 174,18 

  wynik całkowity (CI) 
Cała badana grupa 362,15 1 641,49 230,22 1020,75 307,64 1012,08 

Podmioty 
z 

indeksu: 

WIG20 1 937,16 3 034,54 819,90 2051,36 1153,78 2057,46 
mWIG40 -60,81 1 115,20 164,24 731,92 244,53 420,21 
sWIG80 45,12 251,93 53,36 158,76 34,00 164,47 

Źródło: opracowanie własne. 
 

Dane przedstawione w tabeli 29 pokazują, że w pierwszym roku pandemii średni wynik 

netto, obliczony dla wszystkich badanych podmiotów oraz oddzielnie ze względu na ich 

wielkość mierzoną przynależnością do konkretnego indeksu giełdowego, był niższy niż w 

roku ją poprzedzającym, ale jednocześnie charakteryzował się większym zróżnicowaniem 

(wyższe odchylenie standardowe). Biorąc pod uwagę całą badaną grupę, można zauważyć, że 

średni wynik netto zmniejszył się z 293,9 mln zł do 164,6 mln zł, czyli o 44%. Największy 

spadek średniego poziomu wyniku netto w pierwszym roku pandemii dotyczył podmiotów 

średnich, tj. z indeksu WIG40 – jego wartość spadła z 229,4 mln zł do 74,8 mln zł, czyli o 

67,3%. Jest to zgodne z wykazanym wcześniej faktem, że wśród średnich podmiotów 

najwięcej było tych, które w pierwszym roku pandemii wykazały stratę netto. W przypadku 

najmniejszych podmiotów (z indeksu sWIG80) średnia wartość wyniku netto w pierwszym 
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